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-í ×îëàêîâ, îòíîâî ñìå íà
ïðàãà íà êàìïàíèÿòà çà
ñêëþ÷âàíå íà �Ãðàæäàíñ-

êà îòãîâîðíîñò�. Ñìÿòàòå ëè,
÷å ñðåäíàòà öåíà íà çàäúë-
æèòåëíàòà çàñòðàõîâêà òàçè
ãîäèíà ùå ñå óâåëè÷è è äî
êàêâà ñóìà, êàòî èìàòå ïðåä-
âèä ãîëÿìàòà êîíêóðåíöèÿ íà
ïàçàðà è ïîâèøåíèòå ëèìèòè
íà îòãîâîðíîñò? Ïî êîëêî
òðÿáâà äà áúäå ïðîäàâàíà
çàñòðàõîâêàòà, çà äà íå ñå
çàñòðàøè ôèíàíñîâàòà ñòà-
áèëíîñò íà çàñòðàõîâàòåëíè-
òå êîìïàíèè è òå äà ìîãàò äà
ïëàùàò âñè÷êè âúçíèêíàëè
ùåòè ïî òåçè ïîëèöè?

- Öåíàòà íà �Ãðàæäàíñêà
îòãîâîðíîñò� â ìîìåíòà íå å
àäåêâàòíà íà ðèñêîâåòå, êîè-
òî ñå ïîåìàò. Áúëãàðèÿ âå÷å å
÷ëåí íà åâðîïåéñêîòî èêîíî-
ìè÷åñêî ïðîñòðàíñòâî è òàçè
çàñòðàõîâêà ïîêðèâà ùåòè â
öÿëîòî òîâà ïðîñòðàíñòâî.
Ðèñêîâåòå ñà ìíîãî âèñîêè è
çàòîâà öåíàòà òðÿáâà äà âúð-
âè íàãîðå. Äîêúäå òðÿáâà äà
ñòèãíå? Íàé-ëåñíî å äà âèäèì
êàêâî ñå ñëó÷âà â äðóãèòå
ñòðàíè îò ÅÑ. Â ìîìåíòà â
Åâðîñúþçà íàé-íèñêàòà öåíà
íà �Ãðàæäàíñêà îòãîâîðíîñò�
å â Ñëîâàêèÿ - îêîëî 150 åâðî.
Â äðóãèòå èçòî÷íîåâðîïåéñêè
ñòðàíè öåíèòå âúðâÿò íàä 150
åâðî çà íàé-íèñêèÿ êëàñ àâòî-
ìîáèëè. Êîãà è êàê íàøèÿò ïà-
çàð ùå ñòèãíå òåçè öåíîâè íè-
âà, íå ìîãà äà êàæà. Â ìîìåí-
òà ïàçàðúò ó íàñ å ìíîãî äèíà-
ìè÷åí, îòíîøåíèÿòà ñà ñëîæ-
íè, íî ó âñè÷êè èãðà÷è íà ïà-
çàðà èìà íàãëàñà çà óâåëè÷å-
íèå íà öåíèòå.

Îò äðóãà ñòðàíà, ñêîðî èç-
ëÿçîõà ñòàòèñòèêè, îò êîèòî
ñòàâà ÿñíî, ÷å îáåçùåòåíèÿòà
âå÷å ñå óâåëè÷àâàò. Ïðåç
ñëåäâàùèòå ãîäèíè òàçè òåí-
äåíöèÿ ùå ïðîäúëæè. Ãîëåìè-
òå ùåòè çà òåëåñíè óâðåæäà-
íèÿ îáèêíîâåíî èäâàò ïî-êúñ-
íî è ñúîòâåòíî ùå áúäàò îöå-
íåíè íà ïî-âèñîêè ñóìè. Ñïî-
ðåä ìåí òîâà ùå áúäå íàòèñ-
êúò âúðõó çàñòðàõîâàòåëèòå,
êîéòî ùå äîâåäå äî óâåëè÷à-
âàíå íà öåíàòà íà �Ãðàæäàíñ-
êà îòãîâîðíîñò�.

- Ñ êîëêî ñå óâåëè÷è ñðåä-
íîòî îáåçùåòåíèå ïðåç ïîñ-
ëåäíèòå 1-2 ãîäèíè?

- Ñïîðåä ïîñëåäíàòà ñòà-
òèñòèêà, â ñðàâíåíèå ñ ãîäèíà
ïî-ðàíî îáåçùåòåíèÿòà ñà ñå
óâåëè÷èëè ñ 20 ìëí. ëåâà áðóò-
íà ñóìà. Àêî ïðåç 2006 ã. òå ñà
áèëè ìàëêî íàä 30 ìëí. ëâ., çà
ñúùèÿ ïåðèîä íà 2007 ã. âå÷å ñà
íàä 50 ìëí. ëåâà. Â ñúùîòî âðå-
ìå ñúáðàíèòå îò çàñòðàõîâàòå-
ëèòå ïðåìèè ñà ñå ïîâèøèëè
ñàìî ñ 0,4%. Ñïîðåä ìåí èçïëà-
òåíèòå îáåçùåòåíèÿ ùå ïðîäúë-
æàâàò äà ñå óâåëè÷àâàò, çàùî-
òî ùåòèòå îò ÷óæáèíà òåïúðâà
ùå èäâàò.

- À èìà ëè âå÷å ãîëåìè
ùåòè îò ÷óæáèíà?

- Íå çíàì êàê å â äðóãèòå
äðóæåñòâà. Â �Èíòåðàìåðè-
êàí� èìàìå ùåòè îò ÷óæáèíà,
íî òå çàñåãà ñà â ðàìêèòå íà
íîðìàëíîòî.

- Êàòî ñå èìà ïðåäâèä, ÷å
áúëãàðèíúò å íàé-áåäíèÿò
ãðàæäàíèí íà ÅÑ, êàêâî òðÿá-
âà äà ñòàíå, çà äà òðúãíå è ó
íàñ öåíàòà íà çàäúëæèòåëíà-
òà çàñòðàõîâêà íàãîðå?

- Çàùèòàòà íà ïîòðåáèòåëè-
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Ã òå òðÿáâà äà áúäå â ìíîãî
ïîñîêè. Íå ìîæå ñàìî äà
ãëåäàìå äíåñ äà ñïåñòèì
ïàðè íà áúëãàðèíà, à óòðå
äà íÿìà êîé äà èçïëàùà
îáåçùåòåíèÿ. Â êðàéíà
ñìåòêà êðàéíèÿò ïîòðå-
áèòåë íå å ñàìî â Áúëãà-
ðèÿ, à â öåëèÿ Åâðîïåéñ-
êè ñúþç. Óâåëè÷åíèåòî íà
öåíèòå ñå äèêòóâà îò
èçèñêâàíåòî ïàçàðúò äà
å çäðàâ.

- Î÷àêâàòå ëè è òàçè
ãîäèíà äà ïðîäúëæè ïðè-
ìàìâàíåòî íà êëèåíòè ñ
ðàçëè÷íè �áîíóñè� êúì
çàäúëæèòåëíàòà çàñòðà-
õîâêà? Êàêâî òðÿáâà äà
áúäå íàïðàâåíî, çà äà
ñå ïðåñå÷å âåäíúæ çà-
âèíàãè òàçè ïîðî÷íà
ïðàêòèêà?

- Âñå ïî-ìàëêî ñà êîì-
ïàíèèòå, êîèòî ïðåäëàãàò
áîíóñè. Òåçè �åêñòðè� ïî
ïðèíöèï áè òðÿáâàëî äà
ñà êàëêóëèðàíè â öåíàòà.
Çàòîâà êîíêóðèðàíåòî ïî
öåíà ïîñòåïåííî ùå äî-
âåäå äî ïúëíîòî îòïàäà-
íå íà áîíóñèòå.

- Âñè÷êè çàñòðàõîâà-
òåëè òâúðäÿò, ÷å öåíàòà
íà çàäúëæèòåëíàòà çàñòðà-
õîâêà òðÿáâà äà ñå òðúãíå
íàãîðå, íî íèêîé íå ïðàâè
ïúðâàòà ñòúïêà â òàçè ïîñî-
êà. Êàê ñïîðåä âàñ òðÿáâà äà
ñå èçëåçå îò òîâà ïîëîæå-
íèå?

- Íàïîñëåäúê ÊÔÍ ñå íà-
ìåñâà â òàçè ïîñîêà. Êîìèñè-
ÿòà èìà íàé-ïúëíà êàðòèíà çà
ïàçàðà è ìîæå äà ïðåöåíè
êúäå òðÿáâà äà ïðåäïðèåìå
äåéñòâèÿ. Îò äðóãà ñòðàíà, ïî-
ãîëåìèòå êîìïàíèè, êîèòî èìàò
ïî-äúëãà èñòîðèÿ è ïî-ñåðèîç-
íè ïîðòôåéëè, òðÿáâà äà ïî-
âåäàò õîðîòî â òàçè ïîñîêà. À
íèå ïî-ìàëêèòå ùå ãè ñëåäâà-
ìå.

- Ïîâå÷å ïðå÷è èëè ïîâå÷å
ïîìàãà ðàçñðî÷åíîòî ïëàùà-
íå íà �Ãðàæäàíñêà îòãîâîð-
íîñò� è òðÿáâà ëè äà áúäå
ïðåìàõíàòî òî?

- Êàòî çàñòðàõîâàòåë ñìÿ-
òàì, ÷å òî ïðå÷è, çàùîòî èçèñ-
êâà ïîâå÷å àäìèíèñòðàöèÿ, êî-
åòî îñêúïÿâà ïðîäóêòà. Íî îò
ãëåäíà òî÷êà íà ïîòðåáèòåëÿ
ðàçñðî÷åíîòî ïëàùàíå å óëåñ-
íåíèå.

- Ïðåäè ñåäìèöè èçëåçå
íîâî óêàçàíèå íà ÊÔÍ, ñïî-
ðåä êîåòî, êîãàòî ïðè íàñòúï-
âàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî ñú-
áèòèå ïî �Ãðàæäàíñêà îòãî-
âîðíîñò� äàòàòà ìó âëèçà â
ñðîêà, îòáåëÿçàí âúðõó ñòè-
êåðà, çàñòðàõîâàòåëÿò å èì-
ïåðàòèâíî îáâúðçàí ñ âàëèä-
íîñòòà íà çàñòðàõîâêàòà è å
äëúæåí äà èçïëàòè îáåçùå-
òåíèå. Êàê ùå êîìåíòèðàòå
òàçè ñòúïêà íà íàäçîðà?

- ÊÔÍ ÿâíî èñêà äà çàùèòè
ïîòðåáèòåëÿ. Íî àêî òàçè ïðàê-
òèêà ñå âúâåäå, å ïî-äîáðå äà
ñå ïðåìàõíå âúçìîæíîñòòà çà
ðàçñðî÷åíî ïëàùàíå. Çàùîòî
êîìïàíèèòå íå ìîãàò äà íîñÿò
ðèñê, ñðåùó êîéòî íå ñà ïîëó-
÷èëè ïðåìèÿ, à òîâà íÿìà äà
ñå ïðèåìå äîáðå îò ïîòðåáè-
òåëèòå.

- ßâíî òàçè ñòúïêà ñå ïðà-
âè â îòãîâîð íà íàáëþäàâà-
íàòà íàïîñëåäúê ó íàñ ïðàê-
òèêà íà êëèåíòèòå äà ñå äàâàò
öåëîãîäèøíè ñòèêåðè îùå ïðè

âíàñÿíå íà ïúðâàòà âíîñêà
ïî ïîëèöèòå íà ðàçñðî÷åíî
ïëàùàíå. ×åñòî â ïîäîáíè
ñëó÷àè çàñòðàõîâàíèòå èçîá-
ùî íå ïðàâÿò ñëåäâàùèòå
âíîñêè. Òàêà âúçíèêâà âúï-
ðîñúò ìîãàò ëè çàñòðàõîâàòå-
ëèòå äà êîíòðîëèðàò àãåíòèòå
ñè è çàùî íå ãî ïðàâÿò?

- Çàñòðàõîâàòåëèòå áè òðÿá-
âàëî äà ìîãàò äà êîíòðîëèðàò
àãåíòèòå ñè. Íî îò äðóãà ñòðà-
íà, ñòèêåðúò ñàì ïî ñåáå ñè íå
å óäîñòîâåðåíèå çà íàëè÷èå-
òî íà âàëèäíà çàñòðàõîâêà.
Êîäåêñúò ïðåäâèæäà, ÷å íàëè-
÷èåòî íà çàñòðàõîâêà ñå óäîñ-
òîâåðÿâà ñúñ çàñòðàõîâàòåë-
íà ïîëèöà è çíàê - òàêà íàðå-
÷åíèÿ ñòèêåð. Ò.å. ñ äâåòå çà-
åäíî. Íå ñúì çàïîçíàò ñ íîâî-
òî óêàçàíèå è ïîðàäè òàçè ïðè-
÷èíà ùå ñå âúçäúðæà îò ïîâå-
÷å êîìåíòàðè.

- ×ó ñå, ÷å îáõâàòúò íà
�Ãðàæäàíñêà îòãîâîðíîñò� å
ïàäíàë ïîä èçèñêâàíèòå 90%.
Âÿðíî ëè å òîâà è íà êàêâî ñå
äúëæè åâåíòóàëíîòî íàìàëå-
íèå?

- Íå ìîæåì äà òúëêóâàìå
ñëóõîâå. Àç íå ñúì âèæäàë
îôèöèàëíà ñòàòèñòèêà çà îáõ-
âàòà íà �Ãðàæäàíñêà îòãîâîð-
íîñò� íàïîñëåäúê. Íî àêî îáõ-
âàòúò å ïàäíàë, òîâà å ìíîãî
òðåâîæíî.

- Äî êàêâî ìîæå äà äîâåäå
åäíî òðàéíî çàäúðæàíå íà
îáõâàòà íà çàäúëæèòåëíàòà
çàñòðàõîâêà ïîä 90%?

- Òî íå å äîáðî çà ïàçàðà
êàòî öÿëî, íèòî çà Ãàðàíöèîí-
íèÿ ôîíä, êîéòî ïëàùà âìåñ-
òî íåçàñòðàõîâàíèòå. Íå ñúì
çàïîçíàò ñ ìíîãîñòðàííîòî
ñïîðàçóìåíèå, çà äà ìîãà äà
êàæà äàëè Áúëãàðèÿ òúðïè íÿ-
êàêâè ñàíêöèè ïðè òðàéíî
ñïàäàíå íà îáõâàòà íà �Ãðàæ-
äàíñêà îòãîâîðíîñò�. Íî äî-
ðè è äà íÿìà òàêèâà ñàíêöèè,
íàìàëÿâàíåòî íà îáõâàòà íå
å äîáðî è çà êëèåíòèòå. Çàùî-
òî, êîãàòî íÿêîé íå ñè ïëàùà
çàäúëæèòåëíàòà çàñòðàõîâêà,
íà ïðàêòèêà äðóãèòå ïëàùàò
çàðàäè íåãî. Òàêà ÷å òîçè
ïðîáëåì å íà îáùåñòâîòî, à

íå å ñàìî íà çàñòðàõî-
âàòåëèòå. Çàòîâà å íå-
îáõîäèìà ìíîãî ñåðèîç-
íà íàìåñà íà îðãàíèòå
íà ÌÂÐ.

- Î÷åðòàâàò ñå äâà
îñíîâíè ôàêòîðà, êîèòî
âîäÿò äî íàìàëÿâàíå íà
îáõâàòà íà �Ãðàæäàíñ-
êà îòãîâîðíîñò�. Ïúð-
âèÿò å çà÷åñòèëîòî ïðåê-
ðàòÿâàíå íà çàñòðàõîâ-
êè çàðàäè íåïëàùàíå
íà ðàçñðî÷åíèòå âíîñ-
êè ñëåä ïîëó÷àâàíå íà
öåëîãîäèøåí ñòèêåð.
Âòîðèÿò å, ÷å ìîæå áè
èìà êîìïàíèè, êîèòî íå
ïðåäîñòàâÿò èíôîðìà-
öèÿ çà âñè÷êè ñêëþ÷å-
íè ïîëèöè ïî çàäúëæè-
òåëíàòà çàñòðàõîâêà.

- Àêî èìà òàêúâ ìî-
ìåíò, ÊÔÍ ðàçïîëàãà ñ
âñè÷êè çàêîíîâè ìåõà-
íèçìè äà ïðèíóäè òåçè
êîìïàíèè äà ïîäàâàò
ïúëíà èíôîðìàöèÿ. Íî àç
íå ìîãà äà ñè ïðåäñòàâÿ,
÷å èìà òàêèâà äðóæåñò-
âà.

- À êàêâî òðÿáâà äà
áúäå íàïðàâåíî, çà äà
ñå âäèãíå îáõâàòúò òðàé-

íî íàä 90%?
- Çàâèñè êàêúâ å ïðîáëåìúò.

Àêî õîðàòà íå ñêëþ÷âàò çàñò-
ðàõîâêà, îðãàíèòå íà ÌÂÐ òðÿá-
âà äà ñè ñâúðøàò ðàáîòàòà.
Àêî ïúê çàñòðàõîâàòåëè íå ñè
äåêëàðèðàò ïðàâèëíî ïîëèöè-
òå, ÊÔÍ òðÿáâà äà ñè ñâúðøè
ðàáîòàòà. Ìîæå áè òðÿáâà è
ÀÁÇ äà íàïðàâè ðàçÿñíèòåëíà
êàìïàíèÿ, çà äà ìîãàò ïîòðåáè-
òåëèòå äà îñúçíàÿò êîëêî å
âàæíà òàçè çàñòðàõîâêà.

- Íàñêîðî èçëåçå èíôîð-
ìàöèÿ, ÷å âúâ Âåëèêîáðèòà-
íèÿ è â Èòàëèÿ ñïèðàò àâòî-
ìîáèëèòå ñ áúëãàðñêà ðåãèñ-
òðàöèÿ è ãè ïðîâåðÿâàò çà
íàëè÷èåòî íà âàëèäíà �Ãðàæ-
äàíñêà îòãîâîðíîñò�, êàòî
èçèñêâàò ñåðòèôèêàò íà àíã-
ëèéñêè åçèê. Ñìÿòàòå ëè, ÷å
òðÿáâà äà áúäàò çàäúëæåíè
áúëãàðñêèòå çàñòðàõîâàòåëè
äà äàâàò íà êëèåíòèòå ñè
çàåäíî ñ ïîëèöèòå çà çàäúë-
æèòåëíàòà çàñòðàõîâêà è òà-
êèâà ñåðòèôèêàòè? Èëè ñà-
ìèòå ïîëèöè äà ñå èçäàâàò è
íà àíãëèéñêè åçèê?

- Íå ñìÿòàì, ÷å ñàìàòà ïî-
ëèöà òðÿáâà äà å è íà àíãëèéñ-
êè. Çàùî òî÷íî íà àíãëèéñêè, à
íå íà âñè÷êè îôèöèàëíè åçèöè
íà ÅÑ? Ïîëèöàòà òðÿáâà äà ñè
å íà áúëãàðñêè, êîéòî ñúùî å
îôèöèàëåí åçèê íà Åâðîñúþ-
çà. Ïðè ñêëþ÷âàíå íà çàñòðà-
õîâêàòà íèå ïðåäëàãàìå íà íà-
øèòå êëèåíòè, êîèòî ïúòóâàò â
÷óæáèíà, äà èì èçäàäåì è ñåð-
òèôèêàò �Çåëåíà êàðòà�, êîéòî
äà ïðåäñòàâÿò ïðè ïðîâåðêà
çàä ãðàíèöà. Òå ìîæå è äà íå
ïîæåëàÿò, çàùîòî èìàò ïðàâî
äà ïúòóâàò â ÅÑ ñàìî ñ ðåãèñ-
òðàöèîííèÿ íîìåð íà àâòîìî-
áèëà. Ìîæå áè èçèñêâàíåòî íà
ñåðòèôèêàòè íà àíãëèéñêè å
ïðîäèêòóâàíî îò íåäîâåðèåòî
êúì Áúëãàðèÿ êàòî ïàçàð. Òîâà
äîâåðèå íèå òðÿáâà äà ñè ñïå-
÷åëèì ñàìè, íèêîé íÿìà äà íè
ãî ïîäàðè.

- Êîè ñà íàé-ãîëåìèòå
ïðîáëåìè, êîèòî ñðåùàòå ïðè
�Ãðàæäàíñêà îòãîâîðíîñò�?

- Òå ñà ñâúðçàíè ñ íåëîÿë-
íàòà êîíêóðåíöèÿ è íàé-âå÷å

ñ ïîäáèâàíå íà öåíèòå.
Ïðîáëåì å è òîâà, ÷å ïîòðå-

áèòåëèòå âúçïðèåìàò òàçè çàñ-
òðàõîâêà êàòî íåîáõîäèìî çëî.
Íèêîé íå îñúçíàâà êîëêî âà-
æåí ñîöèàëåí åëåìåíò èìà â
íåÿ.

- Êàêâî òðÿáâà äà ñå íàï-
ðàâè, çà äà ñå ñïðå íåëîÿë-
íàòà êîíêóðåíöèÿ ïðè çàäúë-
æèòåëíàòà çàñòðàõîâêà?

- Íÿêîè êîìïàíèè ùå ïðå-
óñòàíîâÿò òàçè ïðàêòèêà, êîãà-
òî ôèíàíñîâèòå èì ðåçóëòàòè
ñå âëîøàò. Íî å âàæíî è ÊÔÍ
äà ïðàâè ñòúïêè â òàçè ïîñî-
êà, êàêòî è íèå êàòî çàñòðàõî-
âàòåëè äà ñå ñúáèðàìå ïî-
÷åñòî â ÀÁÇ, äà êîìóíèêèðàìå
ïîâå÷å. Çàòîâà àç íàïðàâèõ
ïðåäëîæåíèå êîìèñèÿòà ïî
àâòîìîáèëíî çàñòðàõîâàíå
êúì àñîöèàöèÿòà ïåðèîäè÷íî
äà ïðåäîñòàâÿ èíôîðìàöèÿ
êîé çàñòðàõîâàòåë èìà íÿêàê-
âè ëîøè ïðàêòèêè. Ñìÿòàì, ÷å
òîâà ùå èìà åôåêò. Ñïèðàíåòî
íà íåëîÿëíàòà êîíêóðåíöèÿ íå
ìîæå äà ñòàíå èçâåäíúæ.

- Êàêâè ðåàëíè �åêñòðè�,
êàòî íàïðèìåð áúðçî îáñ-
ëóæâàíå, ìîãàò äà ñå ïðåäëî-
æàò ïî çàäúëæèòåëíàòà çàñ-
òðàõîâêà, êàòî ñå èìà ïðåä-
âèä, ÷å òÿ êàñàå íå ñêëþ÷âà-
ùèÿ ÿ, à óâðåäåíèòå îò íåãî?

- Èìà ïàçàðè, êúäåòî ñà âú-
âåäåíè èíòåðåñíè ïðàêòèêè,
êîèòî ìîæåì äà âçàèìñòâàìå.
Íàïðèìåð â Ãúðöèÿ ïîñòðàäà-
ëèòå îòèâàò ïðè ñâîÿ çàñòðà-
õîâàòåë ïî �Ãðàæäàíñêà îòãî-
âîðíîñò�, êîéòî èì èçïëàùà
îáåçùåòåíèåòî. Ñëåä êîåòî
çàñòðàõîâàòåëèòå ïîìåæäó ñè
ñè óðåæäàò ðåãðåñèòå. Òîâà å
íàïðàâåíî, çà äà ìîæå çàñò-
ðàõîâàíèÿò äà ñå ÷óâñòâà íà-
èñòèíà êëèåíò íà çàñòðàõîâà-
òåëÿ ñè ïî �Ãðàæäàíñêà îòãî-
âîðíîñò�. Íî òàçè ïðàêòèêà
ïðåäïîëàãà ìíîãî âèñîêî íè-
âî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïà-
çàð êàòî öÿëî è äîáðî ðàçáè-
ðàòåëñòâî ìåæäó êîìïàíèèòå.
Íèå íå ìîæåì äà ñè óðåäèì
ðåãðåñèòå ïî �Êàñêî� è �Ãðàæ-
äàíñêà îòãîâîðíîñò�, òà êàìî
ëè äà òðúãíåì êúì òàêúâ âàðè-
àíò.

- Íå ñå ëè ïîäîáðè ñúáè-
ðàåìîñòòà íà ðåãðåñèòå ïðåç
ïîñëåäíèòå 1-2 ãîäèíè?

- �Èíòåðàìåðèêàí� íÿìà
îñîáåíî ãîëåìè ïðîáëåìè ñ
ðåãðåñèòå. Ïîíÿêîãà èìàìå çà-
áàâÿíå, íî ñàìî òîëêîâà. Íî
êîëåãè îò ïî-ãîëåìèòå äðóæåñ-
òâà ñå îïëàêâàò, ÷å ñðåùàò
ìíîãî ñåðèîçíè ïðîáëåìè ïðè
ñúáèðàíå íà ðåãðåñèòå ñè. Çà-
òîâà êàòî çàñòðàõîâàòåëè
òðÿáâà äà ðàáîòèì ìíîãî ñå-
ðèîçíî â òàçè ïîñîêà.

- Òîâà ñà îòíîøåíèÿ ìåæ-
äó êîìïàíèèòå. Äîêîëêî íàä-
çîðúò áè ìîãúë äà ñå íàìåñè
â òÿõ?

- Ïðè ñèñòåìàòè÷íî íàðó-
øàâàíå íà ïðåäâèäåíèòå â êî-
äåêñà ñðîêîâå çà èçïëàùàíå
íà îáåçùåòåíèÿ íàäçîðúò áè
ìîãúë äà ñàíêöèîíèðà íÿêîé
çàñòðàõîâàòåë. Çàùîòî êîäåê-
ñúò íå ïðàâè ðàçëèêà äàëè
îáåçùåòåíèåòî å êúì êðàåí
êëèåíò èëè êúì äðóã çàñòðàõî-
âàòåë. Åñòåñòâåíî, ìîãàò äà
ñå èçïîëçâàò è ìåõàíèçìèòå
íà ñúäåáíàòà ñèñòåìà.

Ðàçãîâîðà âîäè
ÉÎÀÍÍÀ ÑÒÅÔÀÍÎÂÀ


