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Áúëãàðñêèòå çàñòðàõî-
âàòåëè ïðåäëàãàò ïàêåò-
íà çàñòðàõîâêà �Ïîìîù
ïðè ïúòóâàíå ñ ìåäèöèí-
ñêè ðàçíîñêè� (â íÿêîè
êîìïàíèè íàèìåíîâàíèå-
òî å ñàìî �Ìåäèöèíñêè
ðàçíîñêè�), êîÿòî å ïðåä-
íàçíà÷åíà çà åêñêóðçèàí-
òè çàä ãðàíèöà
Òåðèòîðèàëíèÿò îáõâàò íà

çàñòðàõîâàòåëíîòî ïîêðèòèå å
âàëèäíî çà äúðæàâèòå, îáîñî-
áåíè â ñëåäíèòå äâà ðåãèîíà:
ÐÅÃÈÎÍ À - Åâðîïà, Áëèçêèÿ
èçòîê è Ñðåäèçåìíîìîðèåòî, è
ÐÅÃÈÎÍ Á - öÿë ñâÿò. Ïî òîçè
íà÷èí â çàâèñèìîñò îò äúðæà-
âàòà, ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà
ïðåñòîÿ è âèäà íà ïúòóâàíåòî
êëèåíòúò èìà âúçìîæíîñò äà
èçáåðå íàé-ïîäõîäÿùîòî çà íå-
ãîâèÿ ñëó÷àé.

Çàñòðàõîâêàòà ìîæå äà
áúäå ñ (è áåç) îñèãóðåíà
àñèñòèðàùà êîìïàíèÿ. Ïðå-
äèìñòâàòà íà çàñòðàõîâêèòå ñ
îñèãóðåí àñèñòàíñ å, ÷å ðàç-
õîäèòå çà ëå÷åíèå ñå çàïëà-
ùàò íà çäðàâíîòî çàâåäåíèå
äèðåêòíî îò àñèñòèðàùàòà
êîìïàíèÿ.Ñïåöèàëèçèðàíèòå
àñèñòèðàùè êîìïàíèè â ñâåòà
ïðåäîñòàâÿò âèñîêîêâàëèôè-
öèðàíà ìåäèöèíñêà ïîìîù
ïðè âíåçàïíî çàáîëÿâàíå èëè
çëîïîëóêà çàä ãðàíèöà.Òîâà
ñà ó÷ðåæäåíèÿ, êîèòî ðàáîòÿò

24 ÷àñà â äåíîíîùèåòî è
ìîãàò äà áúäàò ïîëåçíè íåçà-
âèñèìî â êîÿ òî÷êà íà ñâåòà
ñà, êàòî íàñî÷âàò ïîñòðàäà-
ëèÿ êúì ñïåöèàëèçèðàíî
çäðàâíî çàâåäåíèå è îñèãóðÿ-
âàò òðàíñïîðòà äî íåãî.

Íå å èçëèøíî äà ñå çíàÿò
ïðàâèëàòà ïðè ñêëþ÷âàíå
íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äî-
ãîâîð
Ìîæå áè ïîðàäè íåäîòàì

âèñîêàòà êóëòóðà ïî çàñòðà-
õîâàíå ïîíÿêîãà äîðè äà èìà
çàñòðàõîâêà, áúëãàðèíúò íå
óìåå äà ñå âúçïîëçâà ïðàâèë-
íî îò íåÿ.

Â ñëó÷àé ÷å ÷îâåê ñè êóïè
ïîëèöàòà �Ïîìîù ïðè ïúòóâà-
íå� ëè÷íî, ïðè ñêëþ÷âàíå íà
çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð
òðÿáâà äà ïîèñêà ïîäðîáíà
èíôîðìàöèÿ êîè çà-
áîëÿâàíèÿ è òðàâìè
ìîãàò äà áúäàò îáåç-
ùåòåíè, êàêòî è êîå
íÿìà äà áúäå ïðèç-
íàòî îò çàñòðàõîâà-
òåëèòå è ïàðèòå íÿ-
ìà äà ñå âúçñòàíî-
âÿò.

Ïðè çëîïîëóêà,
àêî ñè íàâåõíå èëè
ñ÷óïè ðúêà èëè êðàê,
ïðè ñêúñàí ìåíèñ-
êóñ, òåæêî íàðàíÿ-
âàíå èëè ñåðèîçíà
òðàâìà, êàêòî è ïðè
àêóòíî çàáîëÿâàíå
(ãðèï, àïàíäèñèòíà
êðèçà,áúáðå÷íà êðè-
çà è ò.í.) - òðÿáâà
íåçàáàâíî äà ïîçâú-
íè íà óêàçàíèÿ â

Êîëåäíèòå è íîâîãîäèøíèòå çàñòðàõîâêè çà òóðèçúì

Îòíîâî ñìå â êðàÿ íà
åäíà êàëåíäàðíà
ãîäèíà è íàáëèæàâàò

êîëåäíè è íîâîãîäèøíè
ïðàçíèöè. Íÿêîè îò
ïî-çàìîæíèòå áúëãàðè
ïëàíèðàò äà ïðàçíóâàò
çàä ãðàíèöà.
Ìíîæåñòâî ïðèìàìëèâè
åêñêóðçèè äî ñúñåäíèòå
íè äúðæàâè, êàêòî è â
Çàïàäíà Åâðîïà èëè äîðè
äî äðåâåí Åãèïåò ñúñ
ñàìîëåò èëè àâòîáóñ,
ïîñåùåíèÿ íà ðàçëè÷íè
çàáåëåæèòåëíîñòè ïî
ñâåòà, òúðæåñòâåíè
âå÷åðè ñ àòðàêöèè è
çàáàâëåíèÿ ñå ïðåäëàãàò
îò íàøèòå òóðèñòè÷åñêè
ôèðìè. Çà ñúæàëåíèå,
êîãàòî ÷îâåê òðúãâà
íà äúëúã ïúò, íèêîãà íå
ìîæå äà ïðåäâèäè äàëè
íÿìà äà ãî ñïîëåòè áåäà.
Òàêà ïðàçíèêúò çàä
ãðàíèöà äîðè çà ñåäìèöà
êðèå ðèñêîâå è ìîæå äà
âãîð÷è äíèòå íà
ïîñòðàäàëèòå.
Â íèêàêúâ ñëó÷àé îáà÷å
Åâðîïåéñêàòà
çäðàâíîîñèãóðèòåëíà
êàðòà íÿìà äà îòìåíè
íåîáõîäèìîñòòà îò
ìåäèöèíñêèòå
çàñòðàõîâêè, çàùîòî òÿ
èìà êóï íåäîñòàòúöè è
íå äàâà ïúëíà ñèãóðíîñò
ïðè çëîïîëóêà è
çàáîëÿâàíå. Òîâà å
òàêà, çàùîòî
ìåäèöèíñêàòà ïîìîù
ïîêðèâà ñàìî çäðàâíèÿ
ïàêåò â ñúîòâåòíàòà
äúðæàâà. Àêî èìà
äîïëàùàíå íà íÿêîè
óñëóãè, áúëãàðèòå ùå
òðÿáâà äà ãè
çàïëàùàò îò äæîáà
ñè. Çàòîâà å íàé-
ðàçóìíî ïúòóâàùèòå
çàä ãðàíèöà äà
ïðîäúëæàâàò äà ñè
ïðàâÿò è
òðàäèöèîííèòå
ìåäèöèíñêè
çàñòðàõîâêè.
Íååäíîêðàòíî ñìå ïèñàëè
ïî òåìàòà çà
çàñòðàõîâàíåòî, êîãàòî
òðúãâàìå íà ïúò èçâúí
ïðåäåëèòå íà Áúëãàðèÿ.
Íå å ÿñíî äàëè çàùîòî
íå íè äîñòèãàò
ôèíàíñîâè ñðåäñòâà èëè
ïîðàäè ëèïñà íà òðàäèöèÿ,
â ïîâå÷åòî ñëó÷àè ñå
äîâåðÿâàìå íà
òóðèñòè÷åñêèòå ôèðìè,
îðãàíèçàòîðè íà
åêñêóðçèèòå. Òðÿáâà äà ñå
çíàå îáà÷å, ÷å äîðè
çàñòðàõîâêàòà äà ñå
ïðîäàâà íàé-ìàñîâî ÷ðåç
òóðèñòè÷åñêèòå ôèðìè-
òóðîïåðàòîðè, òå ñå
âúçäúðæàò îò âèñîêè
ëèìèòè íà ïîêðèòèå,
çàùîòî öåíàòà íà
çàñòðàõîâêàòà ñå
êàëêóëèðà â öåíàòà íà
ïàêåòíàòà óñëóãà è ïî
òîçè íà÷èí ÿ ïðàâè
ïî-òðóäíî ïðîäàâàåìà. Çà
äà íàëîæàò ñâîÿ ïðîäóêò,
òâúðäÿò çàñòðàõîâàòåëè,
òå òðÿáâà äà èìàò
àãðåñèâíà ïîëèòèêà
ñïðÿìî òóðèñòè÷åñêèòå
ôèðìè, êîèòî ñà äîñòà
èíåðòíè ïðè èçáîðà ñè íà
çàñòðàõîâàòåë. Îòíîâî
ñå âðúùàìå êúì
òóðèñòè÷åñêèòå
çàñòðàõîâêè, êàòî
ïðåäëàãàìå íà
÷èòàòåëèòå íà â.
�Çàñòðàõîâàòåë ïðåñ�
êàêòî ñòàðè, òàêà è
íîâè è âèäîèçìåíåíè
ïðîäóêòè è îôåðòè
íà çàñòðàõîâàòåëíèòå
êîìïàíèè.

ïîëèöàòà òåëåôîí íà àñèñ-
òàíñ- êîìïàíèÿòà è äà óâåäî-
ìè çà çäðàâîñëîâíèÿ ñè ïðîá-
ëåì.

Êîíñóëòàíòúò îò àñèñòèðà-
ùàòà êîìïàíèÿ å äëúæåí äà
îñèãóðè òðàíñïîðò äî ñúîòâåò-
íîòî çäðàâíî çàâåäåíèå. Àêî
å íàëîæèòåëíî, ïîñòðàäàëèÿò
÷îâåê òðÿáâà äà áúäå õîñïèòà-
ëèçèðàí, à àêî íå å íóæíî, ùå
ìó ñå íàïðàâÿò èçñëåäâàíèÿ,
ðåíòãåíîâè ñíèìêè è ùå ñå
íàçíà÷è ëå÷åíèå, êà-
òî ùå áúäàò îñèãóðå-
íè è ñúîòâåòíèòå ëå-
êàðñòâà. Â çàâèñè-
ìîñò îò ïîëèöàòà ìî-
æå äà ñå ïîëçâàò è
äîïúëíèòåëíèòå �åê-
ñòðè�.

Â êëàñè÷åñêèÿ
ñëó÷àé êîíñóëòàíòúò
òðÿáâà åêñïðåñíî äà
îñúùåñòâè äèðåêòíà
âðúçêà ñúñ çäðàâíî-
òî çàâåäåíèå è ëåêó-
âàùèÿ ëåêàð. Òàêà
ïîñòðàäàëèÿò íÿìà äà
ïëàòè ðàçõîäèòå çà
ëå÷åíèåòî ñè. Â ñëó-
÷àé îáà÷å, ÷å òîé íå ìîæå äà
ðåàãèðà äîñòàòú÷íî áúðçî, à
çàñòðàõîâàíèÿò ñå íóæäàå
ñïåøíî îò ëå÷åíèå, ìîæå äà
ñå íàëîæè ñàì äà çàïëàòè çà
óñëóãàòà è çà ëåêàðñòâàòà ñè.
Âàæíî å âñåêè çàñòðàõîâàí

áúëãàðèí äà ñè
îñèãóðè íåîáõî-
äèìèòå äîêóìåí-
òè, çà äà ìîãàò ïî-
êúñíî íàïðàâåíè-
òå îò íåãî ðàçõî-
äè äà áúäàò ïðèç-
íàòè è îáåçùåòå-
íè îò çàñòðàõîâà-
òåëÿ. Òîâà ñà
åïèêðèçà, ðåíòãå-
íîâè ñíèìêè, äî-
êóìåíòè îò èçñ-
ëåäâàíèÿ íà êðúâ,
óðèíà è äð., ðå-
öåïòè çà ëåêàðñò-
âà, êàñîâè áåëåæ-
êè è ôàêòóðè çà

çàïëàòåíèòå êåø ñóìè. Êîãàòî
ñå çàâúðíå â Áúëãàðèÿ, ïîñò-
ðàäàëèÿò íåçàáàâíî (â ñðîê
äî 7 äíè îò èçòè÷àíåòî íà
ñðîêà íà ïîëèöàòà) òðÿáâà äà
óâåäîìè çàñòðàõîâàòåëÿ è äà
ïðåäñòàâè âñè÷êè îïèñàíè ïî-
ãîðå äîêóìåíòè, çà äà ïîëó÷è
îáåçùåòåíèå îò êîìïàíèÿòà.

ÇÏÀÄ �Àëèàíö Áúëãàðèÿ�,
ÇÏÀÄ �Áóëñòðàä�, ÇÏÀÄ
�ÄÇÈ-Îáùî çàñòðàõîâà-
íå�, ÇÊ �Äæåíåðàëè Áúë-
ãàðèÿ� ÀÄ,ÇÀÄ �Åâðî Èíñ�,
ÇÊ �ÓÍÈÊÀ Æèâîò� ÀÄ,
ÇÏÀÄ �Àðìååö� è �Èíòå-
ðàìåðèêàí Áúëãàðèÿ�
ÇÅÀÄ, Êîìïàíèÿ QBE, ÇÄ
�Áóë Èíñ� ÀÄ, �HDI Çàñò-
ðàõîâàíå� è ÇÀÄ �Âèêòî-
ðèÿ� ðàáîòÿò ñ àñèñ-
òàíñ-êîìïàíèè. Îáùîòî

çà âñè÷êè çàñòðàõîâà-
òåëíè êîìïàíèè ïî òàçè
çàñòðàõîâêà å, ÷å å ðàç-
äåëåíà íà äâà âèäà ïîêðè-
òèå - îñíîâíî è äîïúëíè-
òåëíî, ÷å ñå îïðåäåëÿ â
çàâèñèìîñò îò ïðåñòîÿ
íà òóðèñòèòå (ò.å. áðîé
äíè), êàòî öåíàòà å íà
äåí è çàâèñè ñúùî òàêà
êàêòî îò çàñòðàõîâà-
òåëíàòà ñóìà, è îò ðå-
ãèîíà íà ïîñåùåíèå

Îñíîâíîòî ïîêðèòèå
âêëþ÷âà â ïîâå÷åòî ñëó÷àè
ìåäèöèíñêè ðàçíîñêè çà íå-
îòëîæíà ìåäèöèíñêà ïîìîù
êàòî ïðÿê ðåçóëòàò îò çàñòðà-
õîâàòåëíà çëîïîëóêà èëè àêóò-
íî çàáîëÿâàíå, âêëþ÷èòåëíî
ñïåøíà çúáîëåêàðñêà ïîìîù
(çà íÿêîè êîìïàíèè ñå çàïëà-
ùà äîïúëíèòåëíî çà íåãî!);
ðàçõîäè çà ìåäèöèíñêî òðàí-
ñïîðòèðàíå ïî ëåêàðñêî ïðåä-
ïèñàíèå;ðåïàòðèðàíå - çàï-
ëàùàò ñå ðàçõîäèòå çà òðàíñ-
ïîðòèðàíå íà çàñòðàõîâàíîòî
ëèöå îò ÷óæáèíà äî íåãîâîòî
ïîñòîÿííî ìåñòîæèòåëñòâî â
ÐÁúëãàðèÿ èëè äî íàé-áëèçêà-
òà äî òîâà ìÿñòî áîëíèöà, àêî
íå å âúçìîæíî äà ñå ãàðàíòè-
ðà àäåêâàòíî ëå÷åíèå â ðà-
çóìíà áëèçîñò äî ìÿñòîòî íà
ïðåáèâàâàíåòî ìó, â ðåçóëòàò
íà êîåòî å çàñòðàøåí æèâîòúò
ìó. Îñâåí òîâà ñå îáåçùåòÿ-
âàò è ðàçõîäèòå çà ïðèäðóæà-
âàùîòî ãî ëèöå, àêî ïðèäðó-
æàâàíåòî ìó å ìåäè-
öèíñêè íåîáõîäèìî è
ïðåäïèñàíî îò ëåêàð.

Êúì îñíîâíèòå ðèñ-
êîâå ñå ïîêðèâàò îùå
ðàçõîäè çà òðàíñïîðòè-
ðàíå íà òëåííè îñòàíêè
äî ìÿñòîòî íà ïîãðåáå-
íèå â ÐÁúëãàðèÿ.

Êàòî äîïúëíèòåëíî
ïîêðèòèå ñå îáåçùåòÿ-
âà ðèñêúò îò åâåíòóàë-
íà ñìúðò îò çëîïîëóêà;
òðàéíà çàãóáà íà òðóäîñïî-
ñîáíîñò îò çëîïîëóêà. Ñúîò-
âåòíî çà òîâà ñå çàïëàùà
äîïúëíèòåëíà öåíà ïî çàñòðà-
õîâêàòà.

Ïîëèöèòå, êîèòî ÇÏÀÄ
�Áóëñòðàä� ïðåäëàãà, ñà ñúâ-
ìåñòíî ñ AXA Assistance. Àñèñ-
òàíñ-êîìïàíèèòå, ñ êîèòî ðà-
áîòè ÇÏÀÄ �ÄÇÈ-Îáùî çàñ-
òðàõîâàíå�, ñà AXA Assistance
è CORIS Assistance, êîèòî ñå
îòëè÷àâàò ñ åêñïåäèòèâíîñò è
âèñîê ïðîôåñèîíàëèçúì â îá-
ñëóæâàíåòî íà ñâîèòå êëèåí-
òè. Àñèñòèðàùàòà êîìïàíèÿ
íà äðóæåñòâîòî ÇÀÄ �Åâðî
èíñ� ÀÄ, �AXA ASSISTANCE�,
èìà ñâîè àãåíöèè â öÿë ñâÿò.�

Íîâàòà àñèñòèðàùà êîìïà-
íèÿ íà ÇÏÀÄ �Àðìååö� å
ÅâðÊðîñ Èíòåðíåøúíúë Áúë-
ãàðèÿ. Êîìïàíèÿòà å ñîáñòâå-
íîñò íà Eureko, âîäåùà çàñò-
ðàõîâàòåëíà êîìïàíèÿ â Õî-
ëàíäèÿ. ÅâðÊðîñ Èíòåðíåøú-
íúë å àñèñòàíñ îðãàíèçàöèÿ,
êîÿòî åæåäíåâíî ïîäïîìàãà
êëèåíòèòå íà íàä 80 çàñòðàõî-

âàòåëíè è äðóãè êîìïàíèè îò
áëèçî 20 äúðæàâè â 165 ñòðà-
íè. 22-òà ìèëèîíà êëèåíòè,
êîèòî âúâ âñåêè åäèí ìîìåíò
ìîãàò äà ïîëó÷àò áúðçà è
àäåêâàòíà ïîìîù, äîïúëâàò
ôàêòà, ÷å ÅâðÊðîñ Èíòåðíå-
øúíúë å åäíà îò âîäåùèòå
îðãàíèçàöèè ñ ïîäîáíà äåé-
íîñò â Åâðîïà è ñâåòà.

Çàñòðàõîâêàòà íà �Äæåíå-
ðàëè Çàñòðàõîâàíå� ÀÄ å ñ
îñèãóðåí àñèñòàíñ îò àñèñòè-

ðàùàòà êîìïaíèÿ,
÷àñò îò �Äæåíåðàëè
ãðóï� - Europ Assis-
tance.

ÇÊ �ÓÍÈÊÀ Æè-
âîò� ÀÄ ïðåäëàãà çà
ïúòóâàùèòå â ÷óæáè-
íà áúëãàðè (ò.å. ñòðà-
íàòà íà ïîñòîÿííî
ìåñòîïðåáèâàâàíå å
èçêëþ÷åíà îò ïîêðè-
òèåòî çà ìåäèöèíñêè
ðàçõîäè) çäðàâíà
çàñòðàõîâàòåëíà ïî-
ëèöà ñ àñèñòàíñ, îñè-
ãóðåí ÷ðåç ìðåæàòà
íà CORIS Interna-
tional, Paris. Çà ïúòó-

âàùèòå â ÷óæáèíà ÇÏÀÄ �Àëè-
àíö Áúëãàðèÿ� ðàçïîëàãà ñúñ
ñîáñòâåí Àñèñòàíñ öåíòúð,
êîéòî ðàáîòè ñúñ ñâîÿ ïàðò-
íüîð �ELVIA Assistance� ñ ìåæ-
äóíàðîäíà ìðåæà îò ïðåäñòà-
âèòåëñòâà â öÿë ñâÿò. Íàé-
íîâîòî áóêâàëíî îò ïîñëåä-
íèÿ ìåñåö å, ÷å êîìïàíèÿòà
ïðåäëàãà çàñòðàõîâêàòà âè-
äîèçìåíåíà, ñ ïîâå÷å åêñòðè
è âå÷å ñ äâîéíî àñèñòàíñ
îñèãóðÿâàíå ÷ðåç Mondial As-
sistance, êîÿòî ïðèåìà îáàæ-
äàíèÿ è íà áúëãàðñêè åçèê.

ÇÅÀÄ �Èíòåðàìåðèêàí
Áúëãàðèÿ� ñúùî å ñ íîâà
àñèñòèðàùà êîìïàíèÿ îò íà-
÷àëîòî íà òàçè ãîäèíà, à
èìåííî Euro Cross Interna-
tional, ìåæäóíàðîäíà àñèñ-
òàíñ êîìïàíèÿ ñúñ ñåäàëèùå
â Ïðàãà, ×åõèÿ. Òÿ å ÷àñò îò
õîëäèíãîâàòà êîìïàíèÿ
ÅUREKO, ÷èÿòî äúùåðíà ôèð-
ìà å ÇÅÀÄ �Èíòåðàìåðèêàí
Áúëãàðèÿ�. Êîìïàíèÿ QBE âú-

âåæäà óíèêàëíè çàñòðàõîâà-
òåëíè ïîêðèòèÿ çà ïúðâè ïúò
â Áúëãàðèÿ ñúñ çàñòðàõîâêà
�Traveler�, êàòî çàñòðàõîâêè-
òå ñà ñàìî ñ îñèãóðåí àñèñ-
òàíñ è êîìïàíèÿòà ðàáîòè ñ
International SOS (CZ) s.r.o.
ÇÀÄ �Âèêòîðèÿ� èìà ñêëþ÷å-
íî Àñèñòàíñ- ñïîðàçóìåíèå ñ
�Êîðèñ Èíòåðíåøúíúë�, êàòî
àñèñòàíñ êîìïàíèÿòà äîîáî-
ãàòÿâà çàñòðàõîâêèòå íà ÇÀÄ
�Âèêòîðèÿ� ñ óñëóãèòå - èí-
ôîðìàöèÿ çà îêàçâàíå íà
ìåäèöèíñêà ïîìîù, òóðèñòè-
÷åñêà èíôîðìàöèÿ, ïðåäàâà-
íå íà ñúîáùåíèÿ, äîñòàâêà
íà íåîáõîäèìè ìåäèêàìåíòè,
ïðàâíà ïîìîù. �HDI Çàñòðà-
õîâàíå� ðàáîòè ñ CORIS As-
sistance, êîÿòî ïîåìà îðãàíè-
çàöèÿòà è çàïëàùàíåòî íà
ëå÷åíèåòî è/èëè ðåïàòðèðà-
íåòî íà çàñòðàõîâàíèÿ ñúã-
ëàñíî óñëîâèÿòà è ëèìèòèòå
íà ïîêðèòèå â çàñòðàõîâàòåë-
íàòà ïîëèöà.
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