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- Ïúðâîòî âè ãîñòóâà-
íå âúâ â. �Çàñòðàõîâà-
òåë ïðåñ� å áèëî ìèíà-
ëàòà ãîäèíà, ñúùî â íà-
âå÷åðèåòî íà êîëåäíèòå
è íîâîãîäèøíèòå ïðàç-
íèöè, òîåñò â êðàÿ íà
åñåíòà è íà÷àëîòî íà çè-
ìàòà. À ïðèñòèãíàõòå â
Áúëãàðèÿ, çà äà ïîåìåòå
ìåíèäæúðñêîòî ðúêî-
âîäñòâî íà �AIG Life� òóê,
äîêîëêîòî ñè ñïîìíÿì
ïðåç ïðîëåòòà íà 2006
ãîäèíà. Ïðîìåíè ëè ñå ñ
íåùî âàøèÿò ëè÷åí æè-
âîò â íîâèòå óñëîâèÿ è ñ
êàêâî?

- Áëàãîäàðÿ âè, ÷å ìå
ïîïèòàõòå ïúðâî çà ëè÷-
íèÿ ìè æèâîò. Âå÷å âòî-
ðà ãîäèíà ñúì â Áúëãà-
ðèÿ è ñå ÷óâñòâàì ìíîãî
äîáðå. Óñïÿõ äà ñúçäàì
è ñâîé êðúã îò äîáðè
ïðèÿòåëè. Îñâåí òîâà
èìàõ âúçìîæíîñò äà âè-
äÿ ìíîãî îò ñòðàíàòà âè
è äà ñå íàñëàäÿ íà êðà-
ñîòèòå é. Ñúñ ñèãóðíîñò
ìîãà äà çàêëþ÷à, ÷å ñå
íàñëàæäàâàì íà ïðåñ-
òîÿ ñè òóê.

- Â ïúðâîòî âè èíòåð-
âþ ñïîäåëèõòå, ÷å ñòå
îòêðèëè ñêðèòà ÷óâñòâè-
òåëíîñò ó áúëãàðèòå, êî-
ÿòî íå å áèëà î÷åâèäíà
â íà÷àëîòî. Ïîìîãíà ëè
âè òîâà äà îáîãàòèòå ñâî-
ÿòà äóøåâíîñò ÷ðåç îá-
ùóâàíåòî ñè ñ õîðàòà? À
è çà ñïå÷åëâàíå íà íîâè
ïðèÿòåëñòâà?

- Äà, òàêà å. Ñìÿòàì,
÷å âèå áúëãàðèòå ïúðâî
ïîäõîæäàòå êúì ÷îâåêà,
êúì ëè÷íîñòòà, çà äà äîñ-
òèãíåòå äî ïðîôåñèîíà-
ëèñòà.

-  Áÿõòå êàòåãîðè÷åí,
ïîâòàðÿëè ñòå ìíîãîê-
ðàòíî, ÷å áúëãàðñêèÿò
çàñòðàõîâàòåëåí ïàçàð
å ñ ãîëÿì ïîòåíöèàë. Ðàç-
âè ëè ñå ñïîðåä âàñ òîé,
äîêúäå è â êàêâè ïîñî-
êè?

- Ùå êîìåíòèðàì ñà-
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ìî çà íàñ. Ïðåç 2007 �AIG
Life Áúëãàðèÿ� èìàøå
ðúñò îò 50%. Íîâèÿò íè
áèçíåñ ñå å óâåëè÷èë ñ
80%. Â ñúùîòî âðåìå
ïðåìèéíèÿò ïðèõîä íà
�ÎÁÁ-AIG Life Áúëãàðèÿ�
íàäõâúðëè 5 ìèëèîíà
ëåâà. Òîçè ðúñò å â ðå-
çóëòàò îò ðåàëíè çàñòðà-
õîâàòåëíè äåéñòâèÿ è
îòãîâàðÿ íà ðåàëíè ÷èñ-
ëà, à íå íà àíàëèçè è
ïðîãíîçè. Âñè÷êî ãîðåñ-
ïîìåíàòî å äîêàçàòåëñ-
òâî çà ïîòåíöèàëà íà
ïàçàðà òóê.

- Â ïúðâàòà íè ñðåùà
ñ âàñ ðàçãîâàðÿõìå ïðåä
ïðàãà íà ïðèåìàíåòî íè
â Åâðîïåéñêèÿ ñúþç.
Ïðåêðà÷èõìå ãî âñè÷êè
çàåäíî è âå÷å áëèçî ãî-
äèíà ñìå â îáùîòî åâðî-
ïåéñêî ñåìåéñòâî. Êàê
ïîâëèÿ òîâà íà çàñòðà-
õîâàíåòî â Áúëãàðèÿ è
ïðèäîáèâà ëè ïàçàðúò
åâðîïåéñêè îáëèê?

- Íîâîòî íà áúëãàðñ-
êèÿ çàñòðàõîâàòåëåí ïà-
çàð å ïðîãðåñèâíîòî ðàç-
âèòèå íà àëòåðíàòèâíè
äèñòðèáóöèîííè êàíàëè,

êàòî áàíêîâîòî çàñòðàõî-
âàíå íàïðèìåð. Îñâåí
òîâà çàñòðàõîâàòåëèòå
âñå ïîâå÷å îñúçíàâàò, ÷å
ïðîôåñèîíàëèçìúò å
åäèíñòâåíèÿò âúçìîæåí
ìîäåë íà ðàáîòà.

- Êàê ñìÿòàòå - ÷óæ-
äèòå çàñòðàõîâàòåëè íå

èçòðúãâàò ëè
äóøàòà íà áúë-
ãàðñêèÿ çàñò-
ðàõîâàòåëåí
ïàçàð, íå ìó ëè
îòíåìàò ñïåöè-
ôè÷íèòå íåãî-
âè ÷åðòè è íå ãî
ëè îáåçëè÷àâàò
â íÿêàêâà ñòå-
ïåí? Êàêâî ïå-
÷åëè è ãóáè ëè
íåùî îò âñè÷êî
òîâà òîçè íàø
ïàçàð? Äà âè
ïðèïîìíÿ ñàìî,
÷å â ïðåäëîæå-
íèÿòà çà âàðè-

àíòè íà ïúðâèÿ Çàêîí çà
çàñòðàõîâàíåòî ó íàñ åä-
íî îò òÿõ ãëàñåøå ïîíå 5
ãîäèíè îò íåãîâîòî âëè-
çàíå â ñèëà äà íå ñå

äîïóñêàò ÷óæäè çàñòðà-
õîâàòåëíè êîìïàíèè â
Áúëãàðèÿ, çà äà íå èçíà-
ñÿò îò íåãîâèÿ íàöèîíà-
ëåí êàïèòàë.

- Òðÿáâà äà ïðàâèì
ðàçëèêà ìåæäó õîðà è êà-
ïèòàë. Õàðàêòåðúò, ñïåöè-
ôè÷íîñòòà âèíàãè ñå îï-
ðåäåëÿ îò õîðàòà, à õîðà-
òà ùå ñè îñòàíàò áúëãà-
ðè. Îòíîñíî êàïèòàëà,
íèå æèâååì â åðà íà ñâî-
áîäíîòî ìó äâèæåíèå è å
ìíîãî òðóäíî äà ñè ïðåä-
ñòàâèì îáðàòíîòî. Òðÿá-
âà äà îòáåëåæà, ÷å íàøà-
òà êîìïàíèÿ íèêîãà íå å
èçíàñÿëà íàöèîíàëåí êà-
ïèòàë èçâúí ñòðàíàòà, à,
íàïðîòèâ, âñå îùå âíà-
ñÿìå êàïèòàëè îò ÷óæáè-
íà â Áúëãàðèÿ.

- Âèå äîéäîõòå â Áúë-
ãàðèÿ êàòî ïîñëàíèê è
ìåíèäæúð íà �AIG Life�,
ñëåä êàòî áÿõòå ïðèäî-

áèëè ãîëÿì îïèò â ðàç-
ëè÷íè ñòðàíè. Äîéäîõòå
ñ ìèñèÿòà äà èçäèãíåòå
èìèäæà íà �AIG Life�
(Bulgaria),  äà ïðîäúë-
æè ðàñòåæúò é íàé-âå-
÷å êàòî êà÷åñòâî è ïðî-
ôåñèîíàëíî ïðèñúñò-
âèå. Êàê èçïúëíÿâàòå
òàçè ñâîÿ ìèñèÿ, ã-í Äå-
äîïóëîñ? Àç áèõ êàçàë,
à è öèôðèòå êàçâàò ñú-
ùîòî - âèå çàåäíî ñúñ
ñâîÿ åêèï ÿ èçïúëíÿâà-
òå óñïåøíî, ùîì àòàêó-
âàòå ÷åëíàòà òðîéêà â
êëàñèðàíåòî íà æèâî-
òîçàñòðàõîâàòåëíèòå
äðóæåñòâà. Çà ÷èòàòå-
ëèòå íè îáà÷å ñà âàæíè
âàøèòå äóìè.

- Ìèñëÿ, ÷å ñúì îòãî-
âàðÿë íà âúïðîñà è ïðå-
äè, íî ùå ïîâòîðÿ îùå
âåäíúæ, ÷å �AIG Life� e äî-
áúð ïðèìåð êàê äà áúäåø
ïðîôåñèîíàëèñò è ñúùåâ-
ðåìåííî äà èìàø ãîëÿì
ðàñòåæ.

- Êàêâî âñå îùå íå âè
õàðåñâà è êàêâî âè ïðå-
÷è íà ïàçàðà, çà äà ðå-
àëèçèðàòå íàïúëíî ñâî-
ÿòà ìèñèÿ?

- Õàðåñâàì âúçìîæ-
íîñòèòå, êîèòî ïðåäëàãà
ïàçàðúò è íå õàðåñâàì,
êîãàòî õîðà-
òà, îñîáåíî
îò äèñòðè-
áóöèÿòà, ñå
îïëàêâàò.

 - Êîì-
ïàíèÿòà âè
èìà ïîñòî-
ÿíåí ðàñ-
òåæ, à òîé,
êàêòî è óñ-
ïåõèòå âè
ñå äúëæàò
íà ðàçëè÷-
íè ôàêòîðè
ìåæäó òÿõ.
Î ñ í î â í è
ñè îñòàâàò
ïðîôåñèî-
íàëèçìúò
íà ìåíè-
äæúðèòå è
ñîáñòâåíàòà âè àãåíòñ-
êà ìðåæà çàåäíî ñ äðó-
ãè äèñòðèáóöèîííè êà-
íàëè. Êàêâà áå ðîëÿòà
íà òåçè ôàêòîðè ïðåç
îòèâàùàòà ñè ãîäèíà è
êàêâî ïðåäâèæäàòå çà
òÿõíîòî óñúâúðøåíñòâà-
íå êàòî ðåøàâàùà ðîëÿ
çà ïî-íàòàòúøíîòî âè
óñïåøíî ðàçâèòèå?

- Ïðåç 2008 ã. ùå âëî-
æèì ìíîãî ïîâå÷å óñèëèÿ
â ïðîôåñèîíàëíîòî ðàç-
âèòèå íà àãåíöèÿòà. Êàç-
âàéêè òîâà, íå èñêàì äà
áúäà ðàçáðàí ïîãðåøíî -
èìàìå ìíîãî ïðîôåñèî-

íàëíî ðàáîòåùà àãåíöèÿ.
Êðèòåðèèòå, çà äà ñå ñòà-
íå ìåíèäæúð ïðè íàñ, ñà
10 ïúòè ïî-âèñîêè îò òåçè
â ìíîãî äðóãè êîìïàíèè,
íî íèå èñêàìå äà ñìå îùå
ïî-äîáðè.

- Ïîåõòå è òåæêèÿ òî-
âàð äà ðúêîâîäèòå �ÎÁÁ
- Åé Àé Äæè Ëàéô ÇÄ�
ÀÄ, êîåòî çà 6-ìåñå÷è-
åòî íà òàçè ãîäèíà çàå
10-î ìÿñòî ñðåä æèâî-
òîçàñòðàõîâàòåëíèòå
äðóæåñòâà. Ñìÿòà ñå, ÷å
çàñåãà ñå îãðàíè÷àâà-
òå ñ ïðîäàæáàòà íà êà-
ñà ñàìî íà 3 ïðîäóêòà
è àêî òîâà ñå ïðîìåíè,
òÿ ùå èãðàå ïî-ñåðèîç-
íà ðîëÿ íà ïàçàðà. Ñúã-
ëàñíè ëè ñòå ñ ïîäîáíî
òâúðäåíèå è êàê âúçíà-
ìåðÿâàòå äà ñå ðàçâè-
âà â áúäåùå äðóæåñò-
âîòî?

- Ïðåç 2008 ã. ïëàíèðà-
ìå äà èçïîëçâàìå ïúëíèÿ
êàïàöèòåò íà âñè÷êè äèñ-
òðèáóöèîííè êàíàëè íà
áàíêàòà è ùå ñòàðòèðàìå
ïðåäëàãàíåòî íà äèðåêò-
íè èíäèâèäóàëíè ïðî-
äàæáè.

-  Â êðàÿ íà 2006 ãî-
äèíà ñè ïîæåëàõòå ñëåä-
âàùàòà 2007-à äà å ïî-

äîáðà îò ïðåäõîäíàòà.
Ïî-äîáðà ëè ùå å íàèñ-
òèíà òÿ çà çàñòðàõîâà-
òåëíèÿ íè ïàçàð, ã-í Äå-
äîïóëîñ?

- Ñìÿòàì, ÷å ðåçóëòà-
òèòå íè ãî äîêàçâàò.

- Ïîæåëàéòå íåùî õó-
áàâî íà ñåáå ñè, íà âñè÷-
êè îò âàøèòå åêèïè íà
äâåòå äðóæåñòâà, à è íà
êîëåãèòå âè îò çàñòðàõî-
âàíåòî.

- 2008 ã. äà äîíåñå ïî-
âå÷å óñïåõ íà âñè÷êè íàñ.

Èíòåðâþòî âçå
ÏÅÒÚÐ ÀÍÄÀÑÀÐÎÂ

Êðèòåðèèòå, çà äà
ñå ñòàíå ìåíèäæúð
ïðè íàñ, ñà 10 ïúòè
ïî-âèñîêè îò òåçè â
ìíîãî äðóãè êîìïà-
íèè, íî íèå èñêàìå äà
ñìå îùå ïî-äîáðè.


