
222 ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅË ÏÐÅÑ, áðîé 3 (332)
13 - 27 ôåâðóàðè 2008 ã.

(Ïðîäúëæàâà îò ñòð. 12)

Ïî òîçè íà÷èí ìîæå äà ñå
ñëåäè ñïàçâàíåòî íà äîãî-
âîðåíèòå óñëîâèÿ ïðè èç-
âúðøâàíåòî íà ðåìîíòèòå.
Îñâåí òîâà ñèñòåìàòà ïîç-
âîëÿâà äà ñå ñðàâíÿâàò óñ-
ëîâèÿòà íà ðàçëè÷íèòå äî-
ãîâîðè è çà êîíêðåòåí ðå-
ìîíò äà ñå èçáèðà ïîäõîäÿ-
ùèÿò ñåðâèç. Ìîãàò ñúùî òà-
êà äà ñå îðãàíèçèðàò òúðãî-
âå ìåæäó ñåðâèçèòå çà ïî-
åìàíå íà êîíêðåòíè ðåìîí-
òè. Òúðãîâåòå ñå îñúùåñòâÿ-
âàò ÷ðåç ðàçïðîñòðàíåíèå
íà èíôîðìàöèÿ çà ïðåäñòî-
ÿùè ðåìîíòè äî èçáðàíè
ñåðâèçè, îáðàáîòêà íà ñúá-
ðàíèòå îôåðòè îò ñåðâèçè-
òå, àíàëèç íà ðåçóëòàòèòå è
èçáîð íà íàé-äîáðàòà îôåð-
òà.

q Îïåðàòèâíî ñëåäåíå è îò-
÷èòàíå íà äåéíîñòòà íà
ñëóæèòåëèòå. ×ðåç ñèñòå-
ìàòà SmartClaiMS ìîæå äà
ñå ðåãèñòðèðà è îò÷èòà äåé-
íîñòòà íà ñëóæèòåëèòå ïî
çàâåæäàíå íà ùåòè, èçâúð-
øâàíå íà îãëåäè è èçãîòâÿ-
íå íà êàëêóëàöèè. Ñúùî òà-
êà ìîæå äà ñå áàëàíñèðà
íàòîâàðâàíåòî íà ñëóæèòå-
ëèòå, êàòî íàòîâàðâàíåòî
ñå ðàçïðåäåëÿ ðàâíîìåð-
íî.
óïðàâëåíñêàòà ñè ÷àñò
ñèñòåìàòà å ïðåäíàçíà-
÷åíà çà èçãîòâÿíå íà óï-

ðàâëåíñêè è êîíòðîëíè
ñïðàâêè è àíàëèçè, ñâúðçàíè
ñ ëèêâèäàöèîííàòà äåéíîñò.
Ñëåä êàòî áúäàò ñúáðàíè îò
îïåðàòèâíàòà ÷àñò, äàííèòå
ñå ïðåâðúùàò â ïîëåçíà èí-
ôîðìàöèÿ ÷ðåç èçãîòâÿíåòî
íà ïîäõîäÿùè ñïðàâêè è àíà-
ëèçè. Òàçè ÷àñò îò ñèñòåìàòà
å ïðåäíàçíà÷åíà çà ïîëçâà-
íå îò óïðàâëåíñêèÿ ïåðñîíàë
íà çàñòðàõîâàòåëíàòà êîìïà-
íèÿ. ×ðåç âíåäðÿâàíåòî íà
SmartClaiMS ìîæå äà ñå ïîñ-
òèãíå ïîäîáðÿâàíå íà åôåê-
òèâíîñòòà íà óïðàâëåíñêàòà
è êîíòðîëíà äåéíîñò íà êîì-
ïàíèÿòà ÷ðåç  àíàëèç íà ùå-
òèìîñòòà (â àáñîëþòíè è îò-
íîñèòåëíè ñòîéíîñòè íà áðîé
ùåòè è ñóìè) ïî ñëåäíèòå îñ-
íîâíè íàïðàâëåíèÿ, êàêòî è
â ðàçëè÷íè êîìáèíàöèè ìåæ-
äó òÿõ:

- ïî ìàðêè, ìîäåëè è ãîäèíè
íà ïðîèçâîäñòâî íà àâòîìîáè-
ëèòå;

- ïî ãðóïè ÷àñòè;
- ïî ñåðâèçè;
- ïî êëèåíòè (êîðïîðàòèâíè

è ÷àñòíè);
- ïî ðåãèîíè;
- ïî àãåíöèè;
- ïî åêñïåðòè;
- ïî âèäîâå çàñòðàõîâàòåë-

íè ïîëèöè;
- ïî âèäîâå çàñòðàõîâàòåë-

íè ñúáèòèÿ;
- ïî âèäîâå äîêóìåíòè çà

óäîñòîâåðÿâàíå íà ñúáèòèåòî;
- ïî äàòè (ñåçîíè) íà íàñ-

òúïâàíå íà ñúáèòèåòî;
- ïî âèäîâå ùåòè;
- ïî ðàçìåð íà ùåòèòå (ìî-

ãàò äà ñå ãðóïèðàò êàêòî ïî
áðîé ïîçèöèè, òàêà è ïî ñóìè);

- ïî âèäîâå îáåçùåòåíèÿ
(åêñïåðòíà îöåíêà, ñåðâèç,
ôàêòóðè);

- ïî ñòàòóñ íà ùåòèòå.
Êúì èçáðîåíèòå îñíîâíè

íàïðàâëåíèÿ ìîãàò äà ñå
âêëþ÷àò è äðóãè, ñòèãà äà ñå
îñèãóðè ñúáèðàíåòî íà îïå-
ðàòèâíè äàííè ïî òÿõ. Èçïîë-

çâàíåòî íà íàòðóïàíàòà èí-
ôîðìàöèÿ çà àíàëèç íà äåé-
íîñòòà íà êîìïàíèÿòà è ïîä-
ïîìàãàíå íà âçåìàíåòî íà óï-
ðàâëåíñêè ðåøåíèÿ ìîãàò äà
äîâåäàò äî ðåàëèçèðàíå íà
çíà÷èòåëíè ôèíàíñîâè è îð-
ãàíèçàöèîííè ïîëçè çà êîì-
ïàíèÿòà. Íàòðóïàíèÿò îïèò â
Áúëãàðèÿ, êàêòî è îïèòúò íà
Auto3P ôèðìèòå â äðóãè åâðî-
ïåéñêè ñòðàíè ïîêàçâàò, ÷å å
îáè÷àéíî äà ñå î÷àêâà ðåà-
ëèçèðàíå íà íàìàëÿâàíå íà
ðàçìåðà íà ñðåäíàòà ùåòà
ìåæäó 10% è 20% ñëåä ïúðâà-
òà ãîäèíà îò âíåäðÿâàíå íà
òàêàâà ñèñòåìà â êîìïàíèÿ-
òà.

1. Îïåðàòèâíà ÷àñò
a. Çàâåæäàíå íà ùåòè. Ìî-

äóëúò å ïðåäíàçíà÷åí çà ïúð-
âîíà÷àëíî çàâåæäàíå íà ùå-
òè â ñèñòåìàòà. Çàâåæäàíåòî
ñå îñúùåñòâÿâà ïðåç èíòåðíåò
browser îò öÿëàòà ñòðàíà. Äàí-
íèòå ñå ñúõðàíÿâàò â öåíòðàë-
íàòà áàçà äàííè. Ïîòðåáèòåëè
ñ ïîäõîäÿùè ïðàâà ïîïúëâàò
ïîëåòàòà çà îïèñàíèå íà ùå-
òàòà:

I. íîìåð íà ùåòàòà;
II. äàííè çà ñúáèòèåòî (äà-

òà, âèä);
III. äàííè çà ïîëèöàòà (âèä,

íîìåð, âàëèäíîñò, çàñòðàõîâà-
òåëíà ñòîéíîñò è äð.);

IV. äàííè çà çàñòðàõîâàíî-
òî ëèöå (èäåíòèôèêàöèîííà
èíôîðìàöèÿ);

V. äàííè çà ïîñòðàäàëîòî
ÌÏÑ (ìàðêà, ìîäåë, ãîäèíà íà
ïðîèçâîäñòâî, íîìåð íà ðàìà
è äâèãàòåë, ÄÊ íîìåð, âèä,
êëàñ, ãðóïà, öâÿò, êóáàòóðà,
áðîé ìåñòà, áðîé âðàòè, òîâà-
ðîíîñèìîñò, ïðåäíàçíà÷åíèå
è äð.);

VI. äàííè çà çàñòðàõîâàíî-
òî ÌÏÑ ïî ïîëèöè ÃÎ (ìàðêà,
ìîäåë, ãîäèíà íà ïðîèçâîäñò-
âî, íîìåð íà ðàìà è äâèãàòåë,
ÄÊ íîìåð, âèä, êëàñ, ãðóïà,
öâÿò, êóáàòóðà, áðîé ìåñòà,
áðîé âðàòè, òîâàðîíîñèìîñò,
ïðåäíàçíà÷åíèå è äð.);

VII. äàííè çà ñîáñòâåíèêà
íà ÌÏÑ (èäåíòèôèêàöèîííè
äàííè);

VIII. èçáîð íà åêñïåðò, êîé-
òî ùå èçâúðøâà îãëåäà;

IX. îòáåëÿçâàíå íà ëèïñàòà
èëè íàëè÷èåòî íà ðàçëè÷íè âè-
äîâå äîêóìåíòè, êîèòî ñúïúòñ-
òâàò çàâåæäàíåòî íà ùåòàòà
(íàïðèìåð êîïèå íà ëèöåíçà çà
ïðàâîóïðàâëåíèå, êîïèå íà òà-
ëîíà íà àâòîìîáèëà, êîïèå íà
çàñòðàõîâàòåëíàòà ïîëèöà, äî-
êóìåíò çà àëêîõîëíà ïðîáà, äî-
êóìåíò îò ÊÀÒ, óäîñòîâåðÿâàù
ñúáèòèåòî, è äð.).

b. Ðåäàêöèÿ íà çàâåäåíè
ùåòè. Òúé êàòî ïðè çàâåæäà-
íåòî íà ùåòèòå íå å çàäúëæè-
òåëíî äà ñå ïîïúëâàò âñè÷êè
âúçìîæíè ïîëåòà, îïèñâàùè
ùåòàòà, òî òåçè ïîëåòà ìîãàò
äà ñå äîïèñâàò è/èëè ðåäàêòè-
ðàò âïîñëåäñòâèå;

c. Âúâåæäàíå íà îïèñè. Âú-
âåæäàíåòî íà äàííèòå îò îã-
ëåäà (îïèñèòå) ñå èçâúðøâà îò
åêñïåðòèòå ïî îãëåäèòå è ìî-
æå äà ñå îñúùåñòâè ïî äâà îñ-
íîâíè íà÷èíà:

I. Desktop - ïðåç èíòåðíåò
browser. Ïî òîçè íà÷èí ñå âú-
âåæäàò îïèñè, êîèòî ïðåäè òî-
âà ñà áèëè âúâåäåíè íà õàðòè-
åí íîñèòåë. Äàííèòå îò õàðòè-
åíèÿ íîñèòåë ñå âúâåæäàò ÷ðåç
ïîäõîäÿù èíòåðôåéñ â öåíò-

ðàëíàòà áàçà äàííè. Òîçè íà-
÷èí íà âúâåæäàíå å ïðåäíàç-
íà÷åí çà:

1. Âúâåæäàíå íà äàííè îò
âúíøíè îãëåäè. Ïðè òîçè âèä
îãëåäè îáèêíîâåíî åêñïåðòúò,
èçâúðøâàù îãëåäà, íå ðàçïî-
ëàãà ñ òåõíè÷åñêè ñðåäñòâà,
êîèòî äà ìó ïîçâîëÿò äèðåêò-
íî âúâåæäàíå íà äàííèòå â
öåíòðàëíàòà áàçà äàííè, êàê-
òî è ðàçïå÷àòâàíå íà âúâåäå-
íàòà èíôîðìàöèÿ. Çàòîâà äàí-
íèòå ïðè âúíøíè îãëåäè ñå âú-
âåæäàò ïúðâîíà÷àëíî íà õàð-
òèåí íîñèòåë è âïîñëåäñòâèå
ñå ïîïúëâàò â ñèñòåìàòà.

2. Àãåíöèè ñ îòíîñèòåëíî
ìàëêî íàòîâàðâàíå. Ìåñòàòà,
êúäåòî èíòåíçèâíîñòòà íà ïî-
òîêà îò êëèåíòè ïîçâîëÿâà äà
ñå îòäåëè ïîâå÷å âðåìå íà
îïåðàòèâíîòî îáðàáîòâàíå íà
ùåòàòà, äàííèòå ìîãàò äà ñå
âúâåæäàò ïúðâîíà÷àëíî íà
õàðòèåí íîñèòåë è âïîñëåäñò-
âèå äà ñå ïîïúëâàò â ñèñòåìà-
òà. Òúé êàòî ìîáèëíèÿò âàðè-
àíò íà âúâåæäàíå íà äàííèòå
ïðåç PDA Palm óñòðîéñòâî
èçèñêâà ïî-ñêúïî òåõíè÷åñêî
îñèãóðÿâàíå, òî èêîíîìè÷åñêè
íå å öåëåñúîáðàçíî òîé äà ñå
ïðèëàãà â àãåíöèèòå ñ ìàëêî
íàòîâàðâàíå.

3. Â ñëó÷àèòå, êîãàòî íà ìåñ-
òàòà, ñíàáäåíè ñ ìîáèëíèÿ âà-
ðèàíò íà âúâåæäàíå, èìà âðå-
ìåííî ïðåêúñâàíå íà äîñòúïà
äî öåíòðàëíàòà áàçà äàííè, ñå
íàëàãà âðåìåííî äàííèòå ïî
îïèñèòå äà ñå âúâåæäàò íà õàð-
òèåí íîñèòåë. Âïîñëåäñòâèå
òåçè äàííè ìîãàò äà ñå âúâå-
äàò â öåíòðàëíàòà áàçà äàííè
êàêòî ïðåç desktop èíòåðôåé-
ñà, òàêà è ïðåç PDA óñòðîéñò-
âîòî.

II. Mobile - ïðåç PDA óñò-
ðîéñòâî. Ïðè òîçè âàðèàíò
äàííèòå ñå âúâåæäàò ÷ðåç ñïå-
öèàëíî ðàçðàáîòåíî ïðèëîæå-
íèå, êîåòî ðàáîòè âúðõó PDA
óñòðîéñòâî. Ïðè ñèíõðîíèçà-
öèÿ íà óñòðîéñòâîòî äàííèòå
çà íîâîçàâåäåíèòå ùåòè ñå çà-
ðåæäàò â ëîêàëíàòà áàçà äàí-
íè, à äàííèòå îò èçâúðøåíèòå
âå÷å îãëåäè ñå èçâëè÷àò è ñå
ïðåíàñÿò â öåíòðàëíàòà áàçà
äàííè. Ïî âðåìå íà ñèíõðîíè-
çàöèÿ ñîôòóåðúò îñúùåñòâÿâà
âðúçêà ñ öåíòðàëíàòà áàçà
äàííè ïðåç èíòåðíåò.

d. Âúâåæäàíå è ñúõðàíåíèå
íà ñíèìêîâèÿ ìàòåðèàë ïî ùå-
òèòå. Ñíèìêîâèÿò ìàòåðèàë çà
âñÿêà ùåòà ìîæå äà ñå çàðåæ-
äà è ñúõðàíÿâà â öåíòðàëíàòà
áàçà äàííè. Òîçè ìàòåðèàë å
äîñòúïåí âïîñëåäñòâèå ïðè
ðåäàêöèÿ íà îïèñà, èçãîòâÿíå
íà êàëêóëàöèÿ è àíàëèçè íà
äàííèòå.

e. Ïðåãëåæäàíå è ðàçïå÷àò-
âàíå íà âúâåäåíè îïèñè. Âú-
âåäåíèòå îïèñè ìîãàò äà ñå
ïðåãëåæäàò, ðåäàêòèðàò è ðàç-
ïå÷àòâàò ïî âñÿêî âðåìå îò
ïîòðåáèòåëè ñ ïîäõîäÿùè ïðà-
âà.

f. Èçáîð íà ñåðâèç çà èç-
âúðøâàíå íà ðåìîíòà. Ñèñòå-
ìàòà ïîääúðæà áàçà äàííè ñ
èíôîðìàöèÿ çà äîãîâîðèòå ñ
îáñëóæâàùèòå ñåðâèçè, êàêòî
è çà îáùèòå óñëîâèÿ íà ñåðâè-
çè, ñ êîèòî çàñòðàõîâàòåëíàòà
êîìïàíèÿ íÿìà ñêëþ÷åí äîãî-
âîð çà îáñëóæâàíå. Åêñïåðòè-
òå èìàò âúçìîæíîñò äà èçáè-
ðàò ïîäõîäÿù ñåðâèç çà èçâúð-
øâàíå íà ðåìîíòà ñïîðåä îá-
ùèòå óñëîâèÿ íà ñåðâèçà èëè
ñïåöèàëíèòå óñëîâèÿ ïî äîãî-
âîðà. Ñúùî òàêà ñèñòåìàòà
ïîçâîëÿâà âñÿêà êîíêðåòíà
ùåòà äà áúäå ïîäëîæåíà íà
òðúæíà ïðîöåäóðà. Ïðè òàçè
ïðîöåäóðà îïèñúò íà ùåòàòà
ñå ðàçïðîñòðàíÿâà ïî åëåêò-
ðîíåí ïúò äî èçáðàí ñïèñúê îò
ñåðâèçè. Òåçè ñåðâèçè ïîïúë-
âàò è âðúùàò çà ðàçãëåæäàíå
íåîáõîäèìèòå äàííè, ÷ðåç êî-
èòî ìîæå äà ñå íàïðàâè îöåí-
êà è ïîäáîð íà íàé-äîáðàòà
îôåðòà. Ïîòðåáèòåëè ñ ïîäõî-
äÿùè ïðàâà îöåíÿâàò îôåðòè-
òå è ïî òîçè íà÷èí èçáèðàò ïîä-
õîäÿù ñåðâèç çà èçâúðøâàíå
íà ðåìîíòà.

g. Àâòîìàòèçèðàíî êàëêó-
ëèðàíå íà ùåòè. Ñëåä ïðèê-
ëþ÷âàíå íà îãëåäà îïèñúò íà
ùåòàòà ïîäëåæè íà êàëêóëà-
öèÿ. Åêñïåðòèòå-îöåíèòåëè ìî-
ãàò äà èçïîëçâàò äèðåêòíàòà
âðúçêà ñ åëåêòðîííèÿ êàòàëîã
MultiCat è åëåêòðîííàòà öåíî-
âà ëèñòà íà äîñòàâ÷èöè íà ÷àñ-
òè MultiPrice, çà äà èçâëåêàò
îðèãèíàëíèòå íîìåðà íà àâòî-
÷àñòèòå, ïàçàðíèòå èì öåíè,
êàêòî è èíôîðìàöèÿ çà íîð-
ìîâðåìåíàòà çà òðóä ïî äåìîí-
òàæíî-ìîíòàæíè, ðåìîíòíè è
áîÿäæèéñêè îïåðàöèè.

h. Ðåäàêöèÿ íà êàëêóëèðàíè
ùåòè. Ñëåä êàòî ñà îáðàáîòå-
íè ïúðâîíà÷àëíî ïðåç MultiCat
è MultiPrice, êàëêóëàöèèòå ìî-
ãàò äà áúäàò ðåäàêòèðàíè îò åê-
ñïåðòèòå îöåíèòåëè.

i. Ïðåãëåæäàíå è ðàçïå÷àò-
âàíå íà êàëêóëèðàíè ùåòè.
Êàëêóëèðàíèòå ùåòè ìîãàò äà
áúäàò ïðåãëåæäàíè è ðàçïå-
÷àòâàíè ïî âñÿêî âðåìå îò ïîò-
ðåáèòåëè ñ ïîäõîäÿùè ïðàâà.

2. Óïðàâëåíñêà ÷àñò
Óïðàâëåíñêàòà ÷àñò íà ñèñ-

òåìàòà âêëþ÷âà ðàçíîîáðàçíè
ðåëàöèîííè ñïðàâêè, îò÷åòè è
àíàëèçè, ñâúðçàíè ñ ùåòè-
ìîñòòà ïî ðàçëè÷íè ïîêàçàòå-
ëè (âèæ îáùîòî îïèñàíèå íà
ñèñòåìàòà). Ñïèñúêúò è âèäúò

íà ñïðàâêèòå, îò÷åòèòå è àíà-
ëèçèòå ñå äîïúëâà è ïðîìåíÿ
íåïðåêúñíàòî â çàâèñèìîñò îò
èçèñêâàíèÿòà íà ïîòðåáèòåëè-
òå. Öåëòà å äà ñå îñèãóðè èçâ-
ëè÷àíå íà ïîëåçíà èíôîðìà-
öèÿ îò âúâåäåíèòå äàííè. Ïîä-
õîäÿùîòî èçïîëçâàíå íà òàçè
èíôîðìàöèÿ è ïðåäïðèåìàíå-
òî íà óïðàâëåíñêè äåéñòâèÿ íà
òàçè áàçà âîäè äî ïîâèøàâà-
íå íà åôåêòèâíîñòòà íà ëèê-
âèäàöèîííàòà äåéíîñò íà êîì-
ïàíèÿòà, êàêòî è äî ÷óâñòâè-
òåëíî íàìàëÿâàíå íà ðàçìåðà
íà ñðåäíàòà ùåòà.

3. Àäìèíèñòðàöèÿ
Àäìèíèñòðàòèâíàòà ÷àñò íà

ñèñòåìàòà å ïðåäíàçíà÷åíà çà
êîíòðîë è àäìèíèñòðèðàíå íà
îáùèòå äàííè, êîèòî ñà íåîá-
õîäèìè çà íîðìàëíîòî ôóíê-
öèîíèðàíå íà ñèñòåìàòà. Ïðåç
òîçè ìîäóë ïîòðåáèòåëè ñ àä-
ìèíèñòðàòèâíè ïðàâà ìîãàò äà
ðåäàêòèðàò ñëåäíèòå ïàðàìåò-
ðè:

a. Ïîòðåáèòåëè è ïîòðåáè-
òåëñêè ïðàâà. Âúâåæäàíå è ðå-
äàêöèÿ íà èäåíòèôèêàöèîííà
èíôîðìàöèÿ, îïèñàíèå íà
äëúæíîñòòà è ðîëÿòà íà ïîòðå-
áèòåëèòå, êàêòî è ïðàâàòà èì
íà äîñòúï äî ðàçëè÷íèòå ìî-
äóëè è äàííè îò ñèñòåìàòà.

b. Àãåíöèè íà çàñòðàõîâà-
òåëíàòà êîìïàíèÿ. Âúâåæäàíå
è ðåäàêöèÿ íà äàííè çà àãåí-
öèèòå.

c. Äëúæíîñòè è ðîëè. Îïè-
ñàíèå íà ðàçëè÷íèòå âèäîâå
äëúæíîñòè è ðîëè íà ïîòðåáè-
òåëèòå íà ñèñòåìàòà.

d. Ðåçåðâíè ÷àñòè. Âúâåæ-
äàíå è ðåäàêöèÿ íà ñïèñúöè ñ
ðåçåðâíè ÷àñòè, êîèòî ñå çà-
ðåæäàò êàòî ëîêàëíà áàçà äàí-
íè â PDA Palm óñòðîéñòâàòà.
Òîâà ñà ðåçåðâíèòå ÷àñòè, êî-
èòî íàé-÷åñòî ôèãóðèðàò â îïè-
ñèòå íà ùåòèòå.

e. Òåõíîëîãè÷íè ÷àñîâå çà
àâòîòåíåêåäæèéñêè óñëóãè.
Âúâåæäàíå è ðåäàêöèÿ íà åê-
ñïåðòíè íîðìîâðåìåíà çà ÀÒÓ
íà ÷åñòî ñðåùàíèòå äåòàéëè â
çàâèñèìîñò îò êëàñà íà àâòî-
ìîáèëèòå.

f. Òåõíîëîãè÷íè ÷àñîâå çà
àâòîáîÿäæèéñêè óñëóãè. Âú-
âåæäàíå è ðåäàêöèÿ íà åêñ-
ïåðòíè íîðìîâðåìåíà çà ÀÁÓ
íà ÷åñòî ñðåùàíèòå äåòàéëè â
çàâèñèìîñò îò êëàñà íà àâòî-
ìîáèëèòå.

g. Ñåðâèçè. Âúâåæäàíå è
ðåäàêöèÿ íà äàííè çà ñåðâè-
çèòå. Òóê ñå âúâåæäàò ïàðà-
ìåòðèòå íà äîãîâîðèòå ñúñ
ñåðâèçèòå, êàêòî è îáùèòå óñ-
ëîâèÿ íà ñåðâèçè, ñ êîèòî çàñ-
òðàõîâàòåëíàòà êîìïàíèÿ íÿ-
ìà ñêëþ÷åíè äîãîâîðè çà îáñ-
ëóæâàíå.
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