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ÎÁÙÀ ÊÎÍÖÅÏÖÈß
ÇÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅÒÎ
ÍÀ ÐÈÑÊÀ Â ÌÑÏ

Â ïîñëåäíàòà îöåíêà Åâ-
ðîïåéñêàòà êîìèñèÿ ïî Íàöè-
îíàëíè ïðîãðàìè çà ðåôîðìà,
ðàñòåæ è çàåòîñò ñà ïîñî÷åíè
ðåäèöà ñëàáîñòè, ïðåäèçâè-
êàòåëñòâà è íàé-âå÷å ðèñêîâå
ïðåä áúëãàðñêèÿ ìàëúê è ñðå-
äåí áèçíåñ îòíîñíî áèçíåñ
ñðåäàòà; îòíîñèòåëíî íèñêà-
òà ïðîèçâîäèòåëíîñò è êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñò; íåçàèíòåðå-
ñîâàíîñòòà è/èëè íåâúçìîæ-
íîñòòà çà èçëèçàíå è óòâúðæ-
äàâàíå íà åâðîïåéñêèÿ ïà-
çàð; ëèïñà íà äîñòàòú÷íè çíà-
íèÿ, îïèò è óìåíèÿ çà âíåäðÿ-
âàíå è åôåêòèâíî óïðàâëåíèå
íà ðèñêà, êàêòî è ìí. äð.

Ôàêò å è íèñêàòà (â ïîâå-
÷åòî ñëó÷àè - íàïúëíî îòñúñ-
òâàùà) çàñòðàõîâàòåëíà êóë-
òóðà ñðåä ÌÑÏ. Êàêòî è íåçà-
èíòåðåñîâàíîñòòà íà íÿêîè
çàñòðàõîâàòåëíè êîìïàíèè
êúì ñïåöèôè÷íèòå ïðîáëåìè
íà ÌÑÏ. Òóê å ïîäõîäÿùî äà
ñå èçòúêíå, ÷å â èçïúëíåíèå
íà Ëèñàáîíñêàòà ñòðàòåãèÿ
äî 2013 ã. â ñâåòîâåí ìàùàá
ñå ïðåäâèæäà åâðîïåéñêàòà
èêîíîìèêà äà ñå ïðåâúðíå â
íàé-ïðîñïåðèðàùà è êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíà. Ïðè òîâà ñ
ïðåîáëàäàâàù äÿë è àêòèâíî
ó÷àñòèå íà ÌÑÏ.

Òîâà å îñíîâàòåëíà ïðè-
÷èíà çà ñåðèîçíî âíèìàíèå
êúì ïðîáëåìàòèêàòà íà ðèñê
ìåíèäæìúíòà, èçâåñòíà è êà-
òî Îáùà êîíöåïöèÿ çà óïðàâ-
ëåíèå íà ðèñêà. Êàêòî îò
ñòðàíà íà ïðåäñòàâèòåëèòå
íà ìàëêèÿ è ñðåäíèÿ áèçíåñ,
òàêà è îò ñàìèòå çàñòðàõîâà-
òåëíè êîìïàíèè. Ñòàâà âúï-
ðîñ çà ïîääúðæàíå íà îòíî-
ñèòåëíî áåçðèñêîâà áèçíåñ
ñðåäà, ðàöèîíàëèçèðàíå íà
âçàèìîîòíîøåíèÿòà ñ ïàðò-
íüîðè, äîñòàâ÷èöè, êëèåíòè è
ñúñ çàñòðàõîâàòåëè. Çà ñïå-
öèàëèçèðàí çàñòðàõîâàòåëåí
ïàçàð, ïîäïîìàãàù è ðåãóëè-
ðàù ðèñê ìåíèäæìúíòà. Çà
ôîðìèðàíå íà îñíîâíèÿ ïðî-
ôèë íà åôåêòèâíî ôóíêöèîíè-
ðàùè ÌÑÏ, àêòèâíî ó÷àñòâà-
ùè â èçãðàæäàíåòî íà èêîíî-
ìèêàòà íà çíàíèåòî.

Åäèí îò ñúùåñòâåíèòå
ïðîáëåìè â Îáùàòà êîíöåï-
öèÿ çà ðèñê ìåíèäæìúíòà å
îòíîñíî ðàçëè÷íèòå îïðåäå-
ëåíèÿ íà ðèñêà. Òå ñà  â
çàâèñèìîñò îò ñôåðàòà íà
äåéíîñò - ñîöèàëíà, èêîíîìè-
÷åñêà, ïîëèòè÷åñêà, íàó÷íî-
èçñëåäîâàòåëñêà è ïð. Íàê-
ðàòêî, ïî-âàæíèòå îïðåäåëå-
íèÿ íà ðèñêà ñà ïðåäñòàâåíè
íà ôèãóðà 1.

Î÷åâèäíî å ðàçíîîáðàçè-
åòî îò îïðåäåëåíèÿ íà ðèñêà
â ñúîòâåòñòâèå ñúñ ñôåðàòà è
îñúùåñòâÿâàíèòå âçàèìîîòíî-
øåíèÿ, äåéíîñòè, îòãîâîðíîñ-
òè è ïð.

Íà òàçè îñíîâà å âúçìîæ-
íî ðàçãðàíè÷àâàíåòî íà ðèñ-
êà êàòî âúçìîæíîñò, îïàñ-
íîñò è íåèçâåñòíîñò, ïúð-
âîïðè÷èíà è ôóíäàìåíò íà
öåëåíàñî÷åí è åôåêòèâåí ìå-
íèäæìúíò.

ÐÈÑÊÚÒ
ÊÀÒÎ ÂÚÇÌÎÆÍÎÑÒ
Îáùî âçåòî, ïîíÿòèåòî

�ðèñê� ñå èçïîëçâà êàòî ñè-
íîíèì íà �âúçìîæíîñòòà� íå-

ùî äà ñå ñëó÷è èëè íå. Â
ñïåöèàëèçèðàíàòà ëèòåðàòó-
ðà íàé-÷åñòî ñðåùàíîòî îï-
ðåäåëåíèå å, ÷å ðèñêúò å
âúçìîæíî ñúáèòèå, îò êîåòî
ïðîèçëèçà ïîòåíöèàëíà âðå-
äà èëè èçãîäà. Âúâ âðúçêà ñ
íåãî ñå ðàçðàáîòâàò ðàçëè÷-
íè ñöåíàðèè. Ïîëó÷åíèòå ðå-
çóëòàòè ñëóæàò çà ðàçðàáîò-
âàíå è èçïúëíåíèå íà ñòðàòå-
ãèè, ïðîãðàìè, ïëàíîâå çà
óïðàâëåíèå íà ðèñêà. Ãëàâ-
íàòà öåë å ñèãóðíîñòòà, óñ-
òîé÷èâîñòòà íà áèçíåñà ÷ðåç
àäåêâàòíè äåéñòâèÿ çà îãðà-
íè÷àâàíå, àíóëèðàíå èëè ïî-
åìàíå íà ðèñêà.

Ðèñêúò êàòî âúçìîæíîñò ñå
õàðàêòåðèçèðà è êàòî ðàçìè-
íàâàíå ñ ïðåäâàðèòåëíî ïîñ-

òåãîðèÿ. Òÿ å ïîñëåäèöà îò íàñ-
òúïâàíåòî íà ðèñêà, íåãàòèâåí
åôåêò, çàñÿãàù ñúñòîÿíèåòî è
ôóíêöèîíèðàíåòî íà áèçíåñà.

Âàæíà å è êîëè÷åñòâåíàòà
îöåíêà íà ðèñêà ÷ðåç îïðåäå-
ëÿíå íà âåðîÿòíîñòòà äà íàñ-
òúïè. Òîâà îçíà÷àâà äà ñå óñ-
òàíîâÿò ÷åñòîòàòà íà íåãîâîòî
ïðîÿâëåíèå è ñúîòâåòíèÿò
åôåêò. Áåç äà ñå íàâëèçà â ïî-
ãîëåìè ïîäðîáíîñòè, ìîæå äà
ñå èçòúêíå, ÷å íà òàçè îñíîâà
ñå ïðåäâèæäàò ñúîòâåòíèòå
ðàçõîäè ïî îãðàíè÷àâàíå/íåóò-
ðàëèçèðàíå íà åâåíòóàëíèòå
ùåòè/âðåäè. Ïî ñâîÿ õàðàêòåð
è ïðåäíàçíà÷åíèå òåçè ðàçõî-
äè ñà èçâúíðåäíè è ñëóæàò êà-
òî ñâîåîáðàçåí áóôåð çà ñè-
ãóðíîñòòà íà áèçíåñà.

Ðèñêúò êàòî âúçìîæíîñò
ïðåäèçâèêâà íå ñàìî îòêëî-
íåíèÿ ñ íåãàòèâíè åôåêòè. Íî

è îòêëîíåíèÿ ñ ïîëîæèòåëíè
åôåêòè, ò. å. øàíñ çà ïå÷àëáà
- èçãîäà/ïîëçà, ïî-ãîëÿìà â
ñðàâíåíèå ñ ïðåäâèäåíàòà.
Èëè ðèñêúò å âúçìîæíîñò çà
ùåòà/âðåäà, êàêòî è âúçìîæ-
íîñò - øàíñ çà ñâðúõïå÷àëáà.
Â ïðàêòèêàòà òîâà å îñíîâà-
òåëíà ïðè÷èíà âíèìàíèåòî åä-
íîâðåìåííî äà ñå êîíöåíòðè-
ðà âúðõó ïîëîæèòåëíèòå, êàê-
òî è âúðõó íåãàòèâíèòå îòêëî-
íåíèÿ, ïðåäèçâèêàíè îò ðèñêà
êàòî âúçìîæíîñò. Êàòî òàêúâ
òîé ìîæå äà å: î÷åâèäåí èëè
ñêðèò; ñ ïîëîæèòåëíè èëè
íåãàòèâíè ïîñëåäèöè - ìàòå-
ðèàëíè èëè íåìàòåðèàëíè;
êðàòêîñðî÷íî, ñðåäíî- èëè
äúëãîñðî÷íî äåéñòâàù.

Ïðè ÌÑÏ íàé-÷åñòî ðèñêúò
êàòî âúçìîæíîñò ñå ïðîÿâÿâà
â ñëó÷àè íà ïðåìåñòâàíå íà
öÿëàòà äåéíîñò èëè íà ÷àñò îò
íåÿ â äðóã ðàéîí, ãðàä èëè äúð-
æàâà; ïðèäîáèâàíå íà ñîáñò-
âåíîñò; âíåäðÿâàíå íà íîâè
òåõíîëîãèè è ïðîèçâîäñòâà íà
ñòîêè/óñëóãè; îáñëóæâàíå íà
êðåäèòè; ðàçøèðÿâàíå è/èëè
îáíîâÿâàíå íà àñîðòèìåíòíà-
òà ñòðóêòóðà; èíòåãðèðàíå ñ
äðóãè îðãàíèçàöèè çà ñúâìåñò-
íà äåéíîñò; ïîÿâàòà èëè îòïà-
äàíåòî íà êîíêóðåíò è ïð.

ÐÈÑÊÚÒ
ÊÀÒÎ ÎÏÀÑÍÎÑÒ

Ðèñêúò êàòî îïàñíîñò å ñâúð-
çàí ñ èçòî÷íèöè èëè ñèòóàöèè,
ïðè÷èíÿâàùè çàãóáè âúâ âèä
íà ùåòè/âðåäè. Â ïðàêòèêàòà
íà ÌÑÏ òîçè ðèñê èçèñêâà ïîñ-
òîÿííè íàáëþäåíèÿ è êîíòðîë.
Âúâ âðúçêà ñ íåãîâîòî ðàçêðè-
âàíå è äåéñòâèÿ çà îãðàíè÷à-
âàíå/íåóòðàëèçèðàíå ñå ðàç-
ðàáîòâàò ñïåöèàëíè ïðîãðàìè
èëè ïëàíîâå çà óïðàâëåíèå íà
áåçîïàñíîñòòà íà ðàáîòíîòî

ìÿñòî.
Â ÌÑÏ ïî-âàæíèòå ðèñêî-

âå, îñíîâàíè íà îïàñíîñò, ñà
ñëåäíèòå:
q Ôèçè÷åñêè ðèñêîâå, ñâúð-

çàíè ñ íåáëàãîïðèÿòíè óñ-
ëîâèÿ íà òðóä, êàòî âèñîê
øóì, ñòóä, ãîðåùèíà, ðåçêè
òåìïåðàòóðíè ïðîìåíè è
äðóãè îïàñíîñòè ñïðÿìî ðà-
áîòíîòî ìÿñòî;

q Õèìè÷åñêè ðèñêîâå, êîèòî
ïðîèçòè÷àò îò íåïðàâèëíî
ñúõðàíåíèå è/èëè óïîòðå-
áà íà òîêñè÷íè, êàíöåðî-
ãåííè, èçáóõëèâè èëè çàïà-
ëèìè õèìèêàëè;

q Áèîëîãè÷íè ðèñêîâå â ðå-
çóëòàò íà óïîòðåáà íà ìàòå-
ðèàëè, ïðåäèçâèêâàùè ðàç-
ïðîñòðàíåíèå íà âèðóñè,
áàêòåðèè, ïëåñåíè è äð.,
âðåäíè çà çäðàâåòî è æè-
âîòà íà ïåðñîíàëà;

q Åðãîíîìè÷íè ðèñêîâå, ñâúð-
çàíè ñ íåïîäõîäÿù çà ðà-
áîòíîòî ìÿñòî äèçàéí è óñ-
ëîâèÿ, íåêîìôîðòíè ñãðà-
äè, ïîìåùåíèÿ, ñúîðúæå-
íèÿ, íåäîñòàòú÷íà îáåçîïà-
ñåíîñò íà ðàáîòíàòà ñðå-
äà, íåîêîìïëåêòîâàíà èíñ-
òðóìåíòàëíà åêèïèðîâêà è
äð.;

q Ïñèõîëîãè÷åñêè ðèñêîâå,
ïðåäèçâèêâàùè íåáëàãîï-
ðèÿòíà ñðåäà çà îáùóâàíå
è âçàèìîäåéñòâèå - íåïðè-
åìëèâè óïðàâëåíñêè ïîä-
õîäè, íåçäðàâà ñðåäà, ïðî-
âîêèðàùà íàïðåæåíèå, èí-
òðèãè, åòíè÷åñêà äèñêðèìè-
íàöèÿ, ïðåêîìåðíî íàòî-
âàðâàíå íà ïåðñîíàëà, íå-
ñúîáðàçÿâàíå ñúñ ñïîñîá-
íîñòèòå, êâàëèôèêàöèÿòà è
äîñòîéíñòâîòî íà ñëóæèòå-
ëèòå.

(Ïðîäúëæàâà íà ñòð. 19)

òàâåíèòå öåëè, ò. å. äîïóñíàòî
îòêëîíåíèå îò ïëàíèðàíèòå ðå-
çóëòàòè. Çà ïî-ãîëÿìà êîíêðåò-
íîñò ñå èçïîëçâàò è ïîíÿòèÿòà
ðèñêîâà ñèòóàöèÿ, âðåäà, ùåòà
è îöåíêà íà ðèñêà. Ðèñêîâàòà
ñèòóàöèÿ îòðàçÿâà åäíî èëè
ïîâå÷å ñúáèòèÿ, ïðèçíàöè, ôàê-
òîðè (÷îâåøêà äåéíîñò, ïðè-
ðîäíè ÿâëåíèÿ, ïàçàðíè ñèëè
è ïð.), ïðè÷èíÿâàùè çàãóáè. Ïî-
íÿòèåòî âðåäà îçíà÷àâà ðàçëè-
êàòà â ìàòåðèàëíîòî ñúñòîÿ-
íèå ïðåäè è ñëåä íàñòúïâàíå
íà êîíêðåòíî ñúáèòèå, ò. å. ìà-
òåðèàëíà ùåòà. Â ïîâå÷åòî
ñëó÷àè îñâåí íåÿ ñà íàëèöå è
íåìàòåðèàëíè, ïðîïóñíàòè
ïîëçè, ïå÷àëáè (îòêàç îò ñäåë-
êè, îò ïàðòíüîðñòâà ñ äîñòàâ-
÷èöè è îñíîâíè êëèåíòè, çàãó-
áà íà ëèöåíçè, òúðãîâñêà ìàð-
êà è ìí. äð.). Âñúùíîñò ìàòåðè-
àëíèòå è íåìàòåðèàëíèòå çàãó-

ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈß ÇÀ ÐÈÑÊÀ
(Ôèãóðà 1)

ÐÈÑÊÚÒ È ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅÒÎ ÍÀ ÐÈÑÊÀ
(Ôèãóðà 2)

áè/ùåòè ïðåäñòàâëÿâàò ñúâêóï-
íàòà âðåäà, êîÿòî å èêîíîìè-
÷åñêà, êàêòî è þðèäè÷åñêà êà-


