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Òîäîð Äàíàèëîâ, ìåíèäæúð �Ìåæäóíàðîäíà äåéíîñò è ïðåçàñòðàõîâàíå� â ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ

l Ñ äèñòàíöèîííèòå ïðîäàæáè â íÿêîè ñòðàíè îò ÅÑ öåëèì òåðèòîðèàëíà äèâåðñèôèêàöèÿ íà ïîðòôåéëà
(Ïðîäúëæàâà îò áð. 10)

êîè áàíêè ðàáîòèòå â
Ðóìúíèÿ è Ìàêåäî-
íèÿ? Èìàòå ëè ñúçäà-

äåíè áàíêîâî-çàñòðàõîâà-
òåëíè ãðóïè òàì?

- Íÿìàìå îáâúðçâàùè ñïî-
ðàçóìåíèÿ ñ áàíêè, êîèòî äà
íè çàäúëæàâàò äà ðàáîòèì
ñàìî ñ òÿõ è òîâà å õóáàâîòî
íà íàøèÿ ìîäåë. Íèå ðàáî-
òèì ñ áàíêè, êîèòî íå ñà
îáâúðçàíè ñ äðóã çàñòðàõî-
âàòåë. Íà ïàçàðåí ïðèíöèï,
ðàçáèðà ñå. È ñå ïîëàãàò
óñèëèÿ äà ñå ðàçâèâà bank
assurance - äà ñå ñëåäâà
òðåéäúò íà áàíêîâîòî ðàç-
âèòèå.

- Ïðåç ïîñëåäíèòå ãî-
äèíè ó íàñ áÿõà âúâåäåíè
äîñòà íîâè çàäúëæèòåëíè
çàñòðàõîâêè íà ïðîôåñèî-
íàëíè îòãîâîðíîñòè, êîå-
òî ðàçøèðè ïàçàðà. Êàêâà
å ñèòóàöèÿòà ïðè çàñòðà-
õîâêèòå íà ïðîôåñèîíàë-
íè îòîâîðíîñòè â Ðóìúíèÿ
è Ìàêåäîíèÿ?

- Â Ðóìúíèÿ ñèòóàöèÿòà å
èäåíòè÷íà íà òàçè ó íàñ. Â
Ìàêåäîíèÿ òîâà íåùî ãî íÿ-
ìà. Íî òåçè òèïîâå çàñòðà-
õîâêè íå ñà íàø ïðèîðèòåò
â äâåòå ñòðàíè, â êîèòî ñå
ñêëþ÷âàò, òúé êàòî ïîðàäè
çàäúëæèòåëíèÿ èì õàðàêòåð
êîíêóðåíöèÿòà å ñèëíà è öå-
íèòå ñà íèñêè. Çàðàäè ìàë-
êèÿ îáåì, êîéòî ìîæå äà ñå
î÷àêâà îò òÿõ, íå ñå ñ÷èòà çà
öåëåñúîáðàçíî äà ñå õâúð-
ëÿò óñèëèÿ â òîçè ñåãìåíò îò
ïàçàðà.

- Äðóãà ñòðàíà, êúì êî-
ÿòî ñòå ñå íàñî÷èëè, å Òóð-
öèÿ. Êàêâè ñà ñïåöèôèêè-
òå íà ïàçàðà òàì?

- Òàì àâòîìîáèëíîòî çàñ-
òðàõîâàíå å ñ ïî-íèñúê äÿë,
îòêîëêîòî â Áúëãàðèÿ. Â òî-
çè ñìèñúë òóðñêèÿò ïàçàð å
ïî-ñõîäåí ñ ìàêåäîíñêèÿ.
Èíòåðåñíîòî òàì å, ÷å �Çå-
ëåíà êàðòà� íå ñå ñêëþ÷âà
îò çàñòðàõîâàòåëíèòå êîì-
ïàíèè, à òå ïðîäàâàò òàçè
çàñòðàõîâêà îò èìåòî íà áþ-
ðîòî. Èìà íÿêàêúâ âàðèàíò
íà êàòàñòðîôè÷åí ïóë - çàñ-
òðàõîâêàòà å çàäúëæèòåëíà
çà íîâèòå ñãðàäè, à çà ñòà-
ðèòå å íà äîáðîâîëåí ïðèí-
öèï. Òóðöèòå èìàò è äúðæà-
âåí ïðåçàñòðàõîâàòåë - �Ìè-
ëè Ðå�. Ñòðàíàòà å âñå îùå
ñèëíî ñåãìåíòèðàíà òåðèòî-
ðèàëíî îò ãëåäíà òî÷êà íà
ðàçâèòèåòî ñè. Èìà ðàçâèòè
ðàéîíè êàòî Èñòàíáóë è äðó-
ãè ìåñòà, êúäåòî õîðàòà æè-
âåÿò êàêòî ñà æèâåëè ïðåäè
150 ãîäèíè. Âåðîÿòíî òàì å
òðóäíî. Íÿìàìå ÿñíà ïðåä-
ñòàâà êàê å òåðèòîðèàëíî
ðàçïðåäåëåí áèçíåñúò. Ðàç-
áèðà ñå, çíàåì, ÷å ãîëåìèòå
ãðàäîâå ïðèâëè÷àò âíèìàíè-

åòî. Íî êàòî öÿëî ñòðàíàòà
èìà îãðîìåí ïîòåíöèàë,
ãëàâíî çàðàäè ãîëåìèÿ áðîé
íà íàñåëåíèåòî ñè è î÷àêâà-
íîòî îáëàãîðîäÿâàíå íà äà-
ëå÷íîàçèàòñêèòå ðàéîíè.

- Íåêà ïðåìèíåì êúì
âòîðèÿ êëîí íà ìåæäóíà-
ðîäíèÿ ïðîåêò íà �Èâðî-
èíñ Èíøóðúíñ Ãðóï�(EIG).
Ïî ñèëàòà íà òîâà, ÷å Áúë-
ãàðèÿ âå÷å å ÷ëåí íà ÅÑ, ÇÄ
�Åâðîèíñ� ÀÄ èìà âúçìîæ-
íîñò ñàìî ñ ðåãèñòðàöèÿ â
îñòàíàëèòå ñòðàíè íà Åâ-
ðîñúþçà äà ðàçâèâà äåé-
íîñò òàì. Âå÷å èçëåçå íî-
âèíàòà, ÷å ñòå ïîäïèñàëè
ïúðâàòà ñè ïîëèöà â Èñïà-
íèÿ. Çàùî èçáðàõòå òî÷íî
òàçè ñòðàíà?

- Çàùîòî Èñïàíèÿ å åäèí
îò ìíîãî ìàëêîòî ïàçàðè, êú-
äåòî çàñòðàõîâêà �Ãðàæäàí-
ñêà îòãîâîðíîñò� ãåíåðèðà
äîáðè ïåðñïåêòèâè çà ïå÷àë-
áà. Çàùî �Ãðàæäàíñêà îòãî-
âîðíîñò�? Çàùîòî òÿ å çà-
äúëæèòåëíà è ëåñíà çà íàâ-
ëèçàíå. Çàùî ãåíåðèðà ïå-
÷àëáà? Çàðàäè åäèí äîêó-
ìåíò, íàðå÷åí �ÁÀÐÅÌÎ�, â
êîéòî å ïîäðîáíî ðàçïèñàíî
êàêâà ñòåïåí íà óâðåæäàíå
íà êîÿ ÷àñò íà ÷îâåøêîòî
òÿëî äî êàêâî îáåçùåòåíèå
âîäè. Òîâà äî îãðîìíà ñòå-
ïåí îòíåìà âúçìîæíîñòòà íà
àäâîêàòèòå äà âëèÿÿò âúðõó
ðàçìåðà íà îáåçùåòåíèÿòà.
È òúé êàòî ÷åñòî àäâîêàòñ-
êèÿò õîíîðàð å 50 è ïîâå÷å
íà ñòî îò èçïëàòåíîòî îáåç-
ùåòåíèå, òîçè êàòàëîã âîäè
äî èêîíîìèè è ñúîòâåòíî äî
äîáðè ðåçóëòàòè êàêòî çà
çàñòðàõîâàíèòå, êîèòî ïîëó-
÷àâàò áúðçî ñâîåòî îáåçùå-
òåíèå è íå çàïëàùàò ïðåêî-
ìåðíè àäâîêàòñêè ðàçíîñ-
êè, òàêà è çà çàñòðàõîâàòå-
ëèòå. Êîåòî íå îçíà÷àâà, ÷å
çàñòðàõîâàíèòå íå ñà äîâîë-
íè, íàïðîòèâ. Ñðåäíîòî îáåç-
ùåòåíèå òàì íå å ïî-íèñêî
îò åâðîïåéñêîòî, íî ðàçíîñ-

êèòå ñà ñèëíî çàíèæåíè, çà-
ùîòî ïðîöåñúò å ôîðìàëè-
çèðàí. Çàñòðàõîâàòåëÿò ìî-
æå ñ ìíîãî ãîëÿìà âåðîÿò-
íîñò äà ïðåöåíè îùå ïðè óç-
íàâàíå çà ñúáèòèåòî êîëêî
ùå ïëàòè. À àäâîêàòúò ñàìî
ïðåäñòàâëÿâà êëèåíòà ñè, íî
íå âëèÿå ñèëíî âúðõó ðàçìå-
ðà íà îáåçùåòåíèåòî, êàêòî
òîâà ñòàâà â ìíîãî äðóãè åâ-
ðîïåéñêè ñòðàíè.

- Çàùî Áúëãàðèÿ íå ñå
âúçïîëçâà îò òîçè îïèò?

- Èìà íà÷àëíè ôîðìè íà
ðàáîòà ïî òîçè âúïðîñ. Êî-
ëåæêà îò äðóãà êîìïàíèÿ ðà-
áîòè ïî íåãî âå÷å ïîâå÷å îò
ãîäèíà è àêî íèå óñïååì äà
ïðåäëîæèì âàðèàíò, êîéòî
äà çàùèòàâà äîñòàòú÷íî ïîñ-
òðàäàëèòå è àêî óñïååì äà
äîêàæåì, ÷å å òàêà, ìèñëÿ,
÷å èìàìå øàíñîâå äà ïðèå-
ìåì òàêúâ äîêóìåíò è ó íàñ.

- À çàùî â äðóãèòå åâðî-
ïåéñêè ñòðàíè íå å âúâå-
äåí òîçè îïèò?

- È â äðóãè åâðîïåéñêè
ñòðàíè, êàòî Ãåðìàíèÿ íàï-
ðèìåð, ñå ïðèëàãà òîçè îïèò.
Çà ìåí å íåâåðîÿòíî ïîñòè-
æåíèå äà ñå ïîñòàâè â ðàì-
êè òàêîâà îãðîìíî ïåðî, êàê-
âîòî ñà íåìàòåðèàëíèòå ùå-
òè.

- Îáÿñíåòå òî÷íî êàê
íàâëèçàòå â Èñïàíèÿ. Ñúñ
ñâîÿ àãåíòñêà ìðåæà èëè
÷ðåç áðîêåðè?

- Ðàçâèâàíåòî íà ñâîÿ
àãåíñêà ìðåæà å ñêúïî óï-
ðàæíåíèå, êàòî çà íàâëèçà-
íå íà íîâ ïàçàð. �Åâðîèíñ
Èíøóðúíñ Ãðóï� (EIG) ïðåä-
âèæäà ïðèñúñòâèå, íî íå è
íåîãðàíè÷åí ðúñò â òåçè
ñòðàíè - ïëàíîâåòå ñà äà èìà-
ìå ìàëêà òåðèòîðèàëíà äè-
âåðñèôèêàöèÿ íà ïîðòôåéë,
êîÿòî äà äîïðèíåñå çà ïî-
äîáðî ðàçïðåäåëåíèå íà
ðèñêà è çà ïî-ìàëêà çàâèñè-
ìîñò îò ìåñòíèÿ ïàçàð êàê-
òî è äî âúçìîæíîñò äà îáñ-
ëóæâàìå êîìïàíèè, êîèòî
ðàçâèâàò äåéíîñò â Áúëãà-
ðèÿ è äðóãè åâðîïåéñêè ñòðà-
íè. Íî ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ íÿ-
ìà çà öåë äà ñòàíå åâðî-
ïåéñêè çàñòðàõîâàòåë â ñìè-
ñúë ïî-ãîëÿìàòà ÷àñò îò ïðå-
ìèéíèÿ ïðèõîä äà èäâà îò
÷óæáèíà. Íèå âÿðâàìå, ÷å
áúëãàðñêèÿò ïàçàð å äîñòà-
òú÷íî ïåðñïåêòèâåí, íî äî-
ïúëíèòåëíà ñòàáèëíîñò, êàê-
âàòî áè íè äàëà äèâåðñèôè-
êàöèÿòà, íå å èçëèøíà. Çà-
òîâà íå èçãðàæäàìå ñâîÿ
àãåíòñêà ìðåæà â Èñïàíèÿ,

à íàâëèçàíåòî íà ïàçàðà òàì
ñòàâà ÷ðåç êîíòàêòè ñ ìåñ-
òíè ïîñðåäíèöè, êîèòî èìàò
æåëàíèå äà ðàáîòÿò ñ áúë-
ãàðñêè çàñòðàõîâàòåë. Ñ êî-
èòî, ðàçáèðà ñå, ìîæåì äà
ïîñòèãíåì âçàèìîèçãîäíè
äîãîâîðíè ïàðàìåòðè. Ïðè
äîáðè ðåçóëòàòè íà íÿêîÿ
òåðèòîðèÿ, â ïëàíîâåòå íà
ÇÄ �Åâðîèíñ� ÀÄ ñòîè îòêðè-
âàíåòî è íà êëîí â ñúîòâåò-
íàòà äúðæàâà. Íî òîâà íÿìà
äà ñòàíå ïî-ðàíî îò 2-3 ãîäè-
íè ñëåä íà÷àëîòî íà äåé-
íîñòòà íè òàì. Ïðåç òîçè
ïåðèîä ùå ìîæå äà ñå îöåíè
ïàçàðúò, äà ñå ïðåöåíè äî-
êîëêî å ïåðñïåêòèâåí è äî-
êîëêî äàâà âúçìîæíîñò çà
êîíòðîëèðàíå íà ïîðòôåé-
ëà, êîéòî ñå ãåíåðèðà òàì. À
âïîñëåäñòâèå è äîêîëêî áè
ìîãëî äà áúäå îïðàâäàíî îò
ôèíàíñîâà ãëåäíà òî÷êà ïî-
åìàíåòî íà ðàçõîäè çà ïîä-
äúðæàíå íà êëîí.

- Êàê ùå ñòàâà îáñëóæ-
âàíåòî íà ùåòè â ñòðàíèòå,
êúäåòî íÿìàòå êëîí?

- Çà Èñïàíèÿ ñõåìàòà å
ñðàâíèòåëíî ïðîñòà. Ìàëêè-
òå ìàòåðèàëíè ùåòè äî îï-
ðåäåëåí ðàçìåð ùå áúäàò
ëèêâèäèðàíè îò ìåñòåí ïðåä-
ñòàâèòåë - àäâîêàòñêà êàí-
òîðà, ñ êîÿòî èìàìå ñêëþ-
÷åí äîãîâîð. Çà âñè÷êè îñ-
òàíàëè ïðåòåíöèè ùå áúäåì
óâåäîìÿâàíè è ùå áúäàò ëèê-
âèäèðàíè îò Ñîôèÿ ÷ðåç âúç-
ëàãàíåòî èì ñëó÷àé ïî ñëó-
÷àé íà ëèêâèäèðàùà êîìïà-
íèÿ. Òàçè ñõåìà íå ñå ðàç-
ëè÷àâà ìíîãî îò ëèêâèäèðà-
íåòî íà ùåòèòå ïî �Ãðàæäàí-
ñêà îòãîâîðíîñò�, êîãàòî èìà
ïðåòåíöèè â äðóãà ñòðàíà.
Çà ùåòè èçâúí Èñïàíèÿ ùå
ñå ïîëçâà ñõåìàòà ïî �Çåëå-
íà êàðòà�.

- Êîÿ å ñëåäâàùàòà åâ-
ðîïåéñêà ñòðàíà, â êîÿòî
ñìÿòàòå äà çàïî÷íåòå äèñ-
òàíöèîííè ïðîäàæáè?

- Â ìîìåíòà âîäèì ðàçãî-
âîðè çà Áåëãèÿ, çà Êèïúð è
çà Ãúðöèÿ, êúäåòî ëè÷íîòî
ìè ìíåíèå å, ÷å íÿìà äà çà-
ïî÷íåì çàðàäè ëîøèÿ ðåçóë-
òàò, êîéòî çàñòðàõîâêà
�Ãðàæäàíñêà îòãîâîðíîñò�
ïðàâè â þæíàòà íè ñúñåäêà.
Íå óñïÿõìå äà óñòàíîâèì êîí-
òàêò ñ áðîêåð îò Ãúðöèÿ, êîé-
òî äà èìà æåëàíèå äà ïðåä-
ëàãà çàñòðàõîâêè, ðàçëè÷íè
îò �Ãðàæäàíñêà îòãîâîð-
íîñò�. À òîâà å ïðîäóêòúò,
êîéòî î÷åâèäíî ãåíåðèðà çà-
ãóáè çà çàñòðàõîâàòåëèòå.
Íî òúé êàòî å çàäúëæèòåëåí,
òîé å èíòåðåñåí çà áðîêåðè-
òå è òå ñå îïèòâàò äà ïðîáè-
ÿò ÷ðåç íàìèðàíå íà çàñò-
ðàõîâàòåë, êîéòî å ãîòîâ äà
ïðîäàâà äîðè è ñàìî ñ 2-3
åâðî ïîä öåíàòà íà ïàçàðà.
Íî ïðè 90% êâîòè íà ùåòè â
Ãúðöèÿ äîïúëíèòåëíî íàìà-
ëÿâàíå íà öåíàòà è èçïëàùà-
íå íà íàä 20% êîìèñèîíè çà
ìåñòíèòå áðîêåðè çà ìåí íÿ-
ìà îïðàâäàíèå çàïî÷âàíåòî
íà äåéíîñò òàì. Çàòîâà êîí-
òàêòèòå â Ãúðöèÿ âåðîÿòíî
ùå îñòàíàò áåç ïîñëåäñòâèÿ
íà òîçè åòàï.

- Êàêúâ å ãðúöêèÿò çàñ-
òðàõîâàòåëåí ïàçàð êàòî
öÿëî?

- Äîñòà ïî-çðÿë îò áúë-
ãàðñêèÿ. Çàñòðàõîâêèòå íà
ïðîôåñèîíàëíè îòãîâîðíîñ-

òè ñà äîáúð ïîêàçàòåë çà
òîâà êîëêî ðàçâèò å åäèí
ïàçàð. Â Ãúðöèÿ òå ñà ìíîãî
ãîäèíè ïðåäè íàñ. Ïúðâàòà
ñòúïêà å òåçè çàñòðàõîâêè
äà ñå íàïðàâÿò çàäúëæèòåë-
íè, âòîðàòà å õîðàòà äà çà-
ïî÷íàò äà ãè êóïóâàò, òðåòà-
òà å äà îñúçíàÿò ïîëçàòà îò
òÿõ, à ÷åòâúðòàòà - çàñòðà-
õîâàòåëèòå äà ñå íàãîäÿò êúì
èçèñêâàíèÿòà íà ïàçàðà êàê-
òî öåíîâî, òàêà è îòêúì óñ-
ëîâèÿ. Íèå ñìå íà ïúðâèÿ
åòàï, à â Ãúðöèÿ ñà ìèíàëè
è ïîñëåäíèÿ. Íå êàçâàì, ÷å
çàñòðàõîâàòåëíèÿò ïàçàð
òàì å ïå÷åëèâø, íî å ðàç-
âèò.

- Êàêâà å ñèòóàöèÿòà â
Êèïúð?

- Â Êèïúð îò ãîäèíè èìà-
ìå ëè÷åí êîíòàêò ñ áúëãà-
ðèí, êîéòî å óñòàíîâåí òàì.
Òîâà ùå îáëåê÷è íåùàòà.
Òàì ñúñ ñèãóðíîñò íÿìà äà
ïðîäàâàìå àâòîìîáèëíî çàñ-
òðàõîâàíå.

- Òî íàé-ìàëêî ïå÷åëèâ-
øå ëè å?

- Ïî÷òè â öÿëà Åâðîïà -
äà.

- À êîè ùå áúäàò ñëåäâà-
ùèòå åâðîïåéñêè ñòðàíè
ñëåä Áåëãèÿ è Êèïúð, â êî-
èòî áèõòå çàïî÷íàëè äåé-
íîñò?

- Èìàìå ïîãëåä âúðõó òî-
âà êúäå áèõìå æåëàëè äà ñå
ñëó÷àò íåùàòà. Ôðàíöèÿ å
èíòåðåñíà äúðæàâà, êàòî âñå
îùå íå ñìå ïðîó÷èëè íàïúë-
íî âúïðîñà ñ àâòîìîáèëíîòî
çàñòðàõîâàíå. Íî òàì å
ñëîæíî ïîðàäè íåëèìèòèðà-
íàòà îòãîâîðíîñò íà çàñòðà-
õîâàòåëÿ, ò.å. ùå òðÿáâà ìíî-
ãî ñåðèîçíî äà ñå ïîìèñëè
çà ïðåçàñòðàõîâàíå. Ãåðìà-
íèÿ å äîáðà ñòðàíà çà åêñ-
ïàíçèÿ. Îò Èòàëèÿ çàïî÷âà-
ìå äà ñå îòêàçâàìå ïî ïðè-
÷èíè ïîäîáíè íà òåçè â Ãúð-
öèÿ. Ìèñëèì è çà äðóãèòå
äâå äúðæàâè îò Áåíåëþêñ.

- Êàêâî öåëè �Åâðîèíñ
Èíøóðúíñ Ãðóï�(EIG) ñ òà-
çè ìåæäóíàðîäíà åêñïàí-
çèÿ?

- Çà Áàëêàíñêèÿ ïîëóîñò-
ðîâ öåëòà å äà ïðèëîæèì
îïèòà, êîéòî èìàìå îò íà-
øèÿ ïàçàð çà òîâà, êîåòî
î÷àêâàìå äà ñå ñëó÷è è íà
äðóãèòå ïàçàðè, è äà èçâëå-
÷åì ñúîòâåòíèòå àêòèâè. Çà
åâðîïåéñêèÿ ïàçàð öåëòà å
ðúñò. Âñÿêà êîðïîðàöèÿ èìà
çà öåë äà ðàñòå. Ðúñòúò å
îñíîâíèÿò äâèãàòåë íà ñòðå-
ìåæà íà àêöèîíåðà çà ïðè-
äîáèâàíå íà êîìïàíèè â ðå-
ãèîíà. À äåéíîñòòà íè â ðàç-
âèòèòå åâðîïåéñêè äúðæàâè
å ïî-ñêîðî ìåðóäèéêàòà íà
ñàëàòàòà.

- Òàì ïàçàðèòå ñà ìíîãî
ïî-ðàçâèòè è êîíêóðåíöè-
ÿòà å äîñòà ïî-ãîëÿìà.

- Äà, íî ÷îâåê ìîæå äà ñè
ïðåäñòàâè êàê å äà ñå íàï-
ðàâè 10 ìëí. ðúñò íà ïàçàð
êàòî áúëãàðñêèÿ è êàê - 10
ìëí. ðúñò îò íóëàòà íàïðè-
ìåð íà ãåðìàíñêèÿ ïàçàð.
Òóê 10 ìëí. ðúñò ñà íåùî
çíà÷èòåëíî, äîêàòî â Ãåðìà-
íèÿ íèêîé íÿìà äà ðàçáåðå,
÷å ñìå ãî íàïðàâèëè. Òàì
èìà ãðàäñêè çàñòðàõîâàòå-
ëè, êîèòî ïðàâÿò â ïúòè ïî-
ãîëÿì ðúñò.

Ðàçãîâîðà âîäè
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