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Áúëãàðñêà àñîöèàöèÿ íà çàñòðàõîâàíèòå è ïîñòðàäàëèòå îò êàòàñòðîôè

Âëàäèìèð Òîäîðîâ - ïðåäñåäàòåë íà ÓÑ

Êîíêðåòíèÿò ïîâîä ñà äâà
êàçóñà. Åäèíèÿò êàçóñ ñå
îòíàñÿ çà çàñòðàõîâàíå ïî
êðåäèòè, �Çàñòðàõîâêà íà
êðåäèòîïîëó÷àòåë�. Òóê ðà-
áîòèì ñ öèôðè è ñ äîêóìåí-
òè. Ñòàâà äóìà çà çàñòðàõî-
âàòåëíî äðóæåñòâî �ÎÁÁ Åé
Àé Äæè Ëàéô ÇÄ� ÀÄ. Òîâà å
æèâîòîçàñòðàõîâàòåë. Êàêúâ
å ïðîáëåìúò? Èìàìå ëèöå,
êîåòî å òåãëèëî êðåäèò, ïðè
êîåòî ìó å íàïðàâåíà çàñò-
ðàõîâêà �Æèâîò� ïî Ãðóïîâà
çàñòðàõîâàòåëíà ïîëèöà. ×î-
âåêúò å ïîäïèñàë ïîëèöàòà
ïðåç ì. ôåâðóàðè 2007 ã.,
ñëåä êîåòî ïðåç ì. ñåïòåìâ-
ðè 2007 ã. óìèðà. Â äîêóìåí-
òèòå çà ñìúðòòà å ïîñî÷åíà
ïðè÷èíàòà - �Îñòðà öèðêóëà-
òîðíà íåäîñòàòú÷íîñò; Åíäî-
òîêñè÷åí øîê â ðåçóëòàò íà
îòðàâÿíå íà êðúâòà îò áúáðå-
÷åí ïðîèçõîä�. Íåãîâàòà ñúï-
ðóãà âñå ïàê å ñïîêîéíà, ÷å
òîé èìà çàñòðàõîâêà çà êðå-
äèòà è ÷å çàñòðàõîâàòåëÿò è
áàíêàòà ùå ñè îïðàâÿò îòíî-
øåíèÿòà. È òÿ, îñâåí ÷å å
çàãóáèëà ñúïðóãà ñè, íÿìà äà
ïîëó÷è â íàñëåäñòâî åäèí
äúëã. Êàêâî îáà÷å ñòàâà?
Ñëåä äâà ìåñåöà ïîëó÷àâà
ïèñìî îò �Åé Àé Äæè Ëàéô�,
â êîåòî ÿ óâåäîìÿâàò, ÷å
íÿìà äà ïëàòÿò. Çàùî íÿìà
äà ïëàòÿò? Ìîòèâàöèÿòà ïðî-
èçòè÷à îò òåõíèòå Îáùè óñ-
ëîâèÿ (ÎÓ) ïî òàçè çàñòðà-
õîâêà. Âñúùíîñò òåçè óñëî-
âèÿ òàêà ñà íàïðàâåíè, ÷å â
îáùè ëèíèè íÿìà õèïîòåçà,
ïðè êîÿòî áèõà ïëàòèëè. Ùå
öèòèðàì ñëó÷àèòå, ïðè êîèòî
íå ïëàùàò, ñïîðåä Îáùèòå
óñëîâèÿ. Íî ïðåäè òîâà -
êàêâî ñå ñëó÷âà ïðèìåðíî
ïðè åäíà êëàñè÷åñêà çàñòðà-
õîâêà �Æèâîò�. Åòî, âçèìàì
åäíî çàÿâëåíèå çà êëàñè÷åñ-
êà çàñòðàõîâêà �Æèâîò� íà
�Àëèàíö� ÀÄ. Êîãàòî ÷îâåê
ïðàâè òàêàâà çàñòðàõîâêà,
òîé ïîïúëâà åäíà çäðàâíà
äåêëàðàöèÿ, â êîÿòî îïèñâà
ïîäðîáíî êàêâè çàáîëÿâàíèÿ
å èìàë, êàòî å îáõâàíàò
àáñîëþòíî øèðîê ñïåêòúð îò
çàáîëÿâàíèÿ - ñúðäå÷íî- ñú-
äîâè è äð. È òîé ïîñî÷âà -
èìà/íÿìà, ëåêóâàí/íåëåêó-
âàí, ïðèåìà ëåêàðñòâà/íå
ïðèåìà ëåêàðñòâà. Òîâà å
çäðàâíà äåêëàðàöèÿ, êîÿòî å
ìíîãî ïîäðîáíà. Äîðè ñà
ðàçøèðèëè îáõâàòà, êàòî ïè-
òàò çà íàñëåäñòâåíè çàáîëÿ-
âàíèÿ ïðè ðîäíèíè. Òàêà ÷å
çàñòðàõîâàòåëÿò ,  êîãàòî
ñêëþ÷âà çàñòðàõîâêàòà, èí-
äèâèäóàëíî ïðåöåíÿâà ðèñ-
êà çà âñåêè. È êàçâà êîíê-
ðåòíî - çà òåá ïðåìèÿòà ùå
áúäå ïî-âèñîêà ïîðàäè ïîâè-
øåí ðèñê, à çà äðóã ùå áúäå
ñòàíäàðòíà. Â òîçè ñëó÷àé
çàñòðàõîâàòåëÿò å íàÿñíî
ñúñ ñúñòîÿíèåòî íà ëèöåòî.
Òîãàâà òîé ïðåöåíÿâà - äà,
àç ïðèåìàì, ÷å òè ïðèìåðíî
ñè èìàë î÷íè çàáîëÿâàíèÿ,
òè ãè äåêëàðèðàø, íî òîâà íå
ìè âëèÿå íà ìåí è àç ïîåìàì
òîçè ðèñê. Íî êàêâî ñòàâà
ïðè òåçè ãðóïîâè çàñòðàõîâ-
êè? Âúïðåêè ìíîãîáðîéíèòå
äîêóìåíòè ïîêðàé îòïóñêàíå
íà êðåäèò çà åäíî ëèöå,
íèêîé íå ïðàâè òàêàâà çäðàâ-
íà äåêëàðàöèÿ. Ïðîñòî ñå
ïîïúëâà åäíà ïîëèöà è ÷îâå-
êúò ñè ìèñëè, ÷å èìà çàñòðà-
õîâêà, ÷å âñè÷êî å íàðåä.
Ñåãà àç èñêàì äà îáúðíà
ñïåöèàëíî âíèìàíèå íà Îá-

ÊÐÈÂÈÖÈÒÅ ÄÀ ÑÈ ÊÀÆÅÌ...
ùèòå óñëîâèÿ ïî òàçè
çàñòðàõîâêà, êîÿòî ñå
ñêëþ÷âà íà êðåäèòîïî-
ëó÷àòåëèòå. Çà ñúæàëå-
íèå Îáùèòå óñëîâèÿ âå-
÷å íå ñå îäîáðÿâàò îò
Çàñòðàõîâàòåëíèÿ íàä-
çîð è àç ìèñëÿ, ÷å å
äîáðå õîðàòà äà çíàÿò
ïðè êîè çàñòðàõîâàòå-
ëè ìîãàò äà èìàò ïðîá-
ëåìè. È àç ïîñî÷âàì
�ÎÁÁ Åé Àé Äæè Ëàéô
ÇÄ� ÀÄ êàòî çàñòðàõî-
âàòåë, êîéòî ìîæå äà
èì îòêàæå ïëàùàíå ïî-
ðàäè íåêîðåêòíî ñêëþ÷-
âàíå íà çàñòðàõîâêàòà.
Äà ïîãëåäíåì â ÎÓ.
Ç à ñ ò ð à õ î â à ò å ë í à ò à
êîìïàíèÿ íÿìà äà ïëà-
òè, àêî ñìúðòòà íàñòúïè îò
çàáîëÿâàíèÿ, çà êîèòî êëè-
åíòúò å çíàåë èëè ìó å áèëà
ïîñòàâåíà äèàãíîçà, èëè å
áèë ëåêóâàí ïðåäè äàòàòà íà
çàñòðàõîâêàòà. Çíà÷è, àêî
òîé ïî÷èíå îò çàáîëÿâàíèÿ,
êîèòî å çíàåë èëè å áèë
ëåêóâàí, èëè ìó å áèëà ïîñ-
òàâåíà äèàãíîçà, êàòî íèêîé
íå ãî ïèòà çà òÿõ ïðåäâàðè-
òåëíî - äà ãè äåêëàðèðà
íàïðèìåð, íå ñå ïëàùà. Ïðîñ-
òî ìúãëà. Ñàìè ðàçáèðàòå
êàêâà øèðîêà âðàòà ñå îòâà-
ðÿ. Àáñîëþòíî íåêîðåêòíî
ñêëþ÷âàíå íà çàñòðàõîâêà-
òà. Ò.å. òóê ìîæå áè ãîâîðèì
íå çà çàñòðàõîâêà �Æèâîò�,
à çà çàñòðàõîâêà �Çëîïîëó-
êà�. Çàùîòî òå ìîæå áè áèõà
ïëàòèëè ñàìî ïðè íÿêàêâà
çëîïîëóêà, ïðè íåî÷àêâàíî
ñúáèòèå. Íî ïî ïðèíöèï íÿ-
êîè çàñòðàõîâàòåëè ñëàãàò
ãðàíèöè, íàïðèìåð èìàõìå
ñëó÷àé ñ ÆÇÊ �ÄÑÊ Ãàðàí-
öèÿ� ÀÄ - òàì èìà åäèí 3-
ãîäèøåí ïåðèîä íàçàä, êîéòî
ñëàãà íÿêàêâà ðàìêà. Òóê
íÿìà ðàìêà. Òóê, àêî ñè áèë
ëåêóâàí îò íÿêàêâî çàáîëÿ-
âàíå äîðè â äåòñêà âúçðàñò,
è íåùî ñå ñëó÷è, ïàê íå
ïëàùàò. È ïîíåæå áëèçêèòå
íà ÷îâåêà ñà ñè äàëè âñè÷êè
äîêóìåíòè - ÷å ïðåç 2004 ã. å
áèë â áîëíèöà, èìàë å ïðîá-
ëåìè ñ ïèêî÷íàòà ñèñòåìà,
ïðàâåíè ñà äðåíàæè è íÿêàê-
âè îïåðàòèâíè èíòåðâåíöèè.
Ñëåä òîâà èìà êèñòè â áúá-
ðåêà. Ïîñëå ïàê, â 2006 ã. èìà
áúáðå÷íî âúçïàëåíèå. È íàê-
ðàÿ, â 2007 ã. óìèðà. ßñíî å,
÷å ïîïàäà â òàÿ øèðîêà
ôîðìóëèðîâêà íà çàñòðàõî-
âàòåëÿ. Ñúîòâåòíî â ÎÓ ñà
îïèñàíè è äðóãè ñòàíäàðòíè
íåùà - àêî ïî÷èíå îò ÑÏÈÍ,
ïðè ñàìîóáèéñòâî, ïðè àëêî-
õîëèçúì, ãðàæäàíñêà âîéíà,
âîåííè îïåðàöèè è äðóãè
èçâúíðåäíè ñëó÷àè, íå ïëà-
ùàò. Íî àç èñêàì äà îáúðíà
âíèìàíèå íà òàçè ôîðìóëè-
ðîâêà: �Çàñòðàõîâàòåëÿò íå
ïëàùà â ñëó÷àé íà ñìúðò îò

çàáîëÿâàíèÿ, çà êîèòî êëè-
åíòúò å çíàåë èëè ìó å áèëà
ïîñòàâåíà äèàãíîçà, èëè å
áèë ëåêóâàí ïðåäè äàòàòà íà
ñêëþ÷âàíå íà çàñòðàõîâêà-
òà.� Òîâà å ñëó÷àé, ïðè êîéòî
íÿìà è âúçìîæíîñò äà ñå
òúðñÿò ïðàâà â ñúäà, òúé êàòî
Îáùèòå óñëîâèÿ ñà òàêèâà.
Íî òåçè ÎÓ, èñêàì äà êàæà,
ñà íåêîðåêòíè. Âñåêè, êîéòî
ñêëþ÷âà òàêàâà çàñòðàõîâêà
ïðè êðåäèò, òðÿáâà
ìíîãî âíèìàòåëíî äà
÷åòå êàêâî ïîäïèñâà è
äà íå ñå äîâåðÿâà ñïå-
öèàëíî íà òàÿ çàñòðà-
õîâêà. Èëè ñàìèÿò çàñ-
òðàõîâàòåë äà ñè ïðî-
ìåíè óñëîâèÿòà. Çàùî-
òî ïî òàÿ çàñòðàõîâêà
ñ òåçè ÎÓ òîé íèêîãà
íÿìà äà ïëàòè. Èëè áè
ïëàòèë ñàìî ïðè íÿ-
êàêâà çëîïîëóêà, ïðè
ÏÒÏ, êîåòî å ìíîãî
ìàëêî âåðîÿòíî äà ñå
ñëó÷è.

Äðóãîòî íåùî å åäèí
ìíîãî èíòåðåñåí êàçóñ.
Ïàê â ÎÓ íà ñúùàòà çàñ-
òðàõîâêà íà ñúùàòà çàñ-
òðàõîâàòåëíà êîìïàíèÿ. Åäíî
îò èçêëþ÷åíèÿòà, êîèòî íå ñå
ïîêðèâàò îò çàñòðàõîâêàòà, å
�Èçïúëíåíèå íà ñëóæåáíèòå
çàäúëæåíèÿ âúâ âúîðúæåíèòå
ñèëè, â ÌÂÐ èëè â äðóãà ÷àñò-
íà, äúðæàâíà èëè îáùèíñêà
ñëóæáà, ñâúðçàíî ñ íîñåíå íà
îðúæèå èëè îõðàíà íà ôèçè-
÷åñêè ëèöà èëè èìóùåñòâî�.
Òîâà îçíà÷àâà, ÷å òå íÿìà äà
ïëàòÿò, àêî åäèí ïîëèöàé çàãè-
íå ïðè èçïúëíåíèå íà ñëóæåá-
íèòå ñè çàäúëæåíèÿ. Ñàìèòå
êàíäèäàòè îáà÷å, êàòî ïîäàâàò
èñêàíå çà êðåäèò, âèíàãè ïðåä-
ñòàâÿò ñïðàâêà çà òîâà, ÷å ñà
ïîëèöàè, èëè ñïðàâêà, ÷å ñà
âîåííè. Òå çàäúëæèòåëíî ïðåä-
ñòàâÿò äîêóìåíòè çà äîõîäèòå
ñè. Òîãàâà çàùî è íà òÿõ èì
ïðåäëàãàò òàêàâà çàñòðàõîâ-
êà, êîÿòî èçêëþ÷âà òîçè ðèñê.
Òå èçîáùî ñà èçêëþ÷åíè ïî
ïðèíöèï îò ÎÓ. È òóê áàíêàòà

ñúùî å íåêîðåêòíà, çàùî-
òî òÿ çíàå íà êîãî ðàçã-
ëåæäà èñêàíåòî çà êðå-
äèò, çíàå, ÷å òàçè êàòåãî-
ðèÿ õîðà ñà èçêëþ÷åíè,
íî âúïðåêè âñè÷êî èì
ïðåäëàãà òàêàâà çàñòðà-
õîâêà. È òîâà å ïàê â �ÎÁÁ
Åé Àé Äæè Ëàéô ÇÄ� ÀÄ.
Ïî ñúùèÿ íà÷èí ñòîÿò íå-
ùàòà è ïðè îùå åäèí èçê-
ëþ÷åí ðèñê â ÎÓ íà òàçè
çàñòðàõîâêà. Íå ñå ïëà-
ùà ïðè �Äîáðîâîëíî èëè
íåäîáðîâîëíî èçëàãàíå
íà òÿëîòî íà âëèÿíèåòî
íà ÿäðåíà åíåðãèÿ èëè ðà-
äèîàêòèâíîñò ïðè âîéíà
èëè â ìèðíî âðåìå�. Àêî
÷îâåêúò ðàáîòè â ÀÅÖ
�Êîçëîäóé�, ùå ïëàòÿò èëè

íÿìà äà ïëàòÿò? Âðåìåòî å ìèð-
íî è òîé äîáðîâîëíî å òàì.
Ñïîðåä òîâà îñíîâàíèå íÿìà
äà ïëàòÿò. Íî òå çíàÿò, ÷å òîé
ðàáîòè òàì, çàùîòî êàíäèäàòñ-
òâà çà êðåäèò ñúñ ñïðàâêà çà
äîõîäèòå. È âúïðåêè òîâà ìó
ïðåäëàãàò çàñòðàõîâêà, îò êîÿ-
òî òîé ïî óñëîâèå å èçêëþ÷åí.
Ñúùî êàòî âîåíåí, ïîëèöàé,
äàæå ÷àñòåí îõðàíèòåë, îáùèí-
ñêè îõðàíèòåë, çàãèíàë ïðè èç-
ïúëíåíèå íà ñëóæåáíèòå çà-

äúëæåíèÿ. Íà òàêèâà õîðà òå
íå ïëàùàò. Îáà÷å â ñúùîòî âðå-
ìå èì îòïóñêàò êðåäèòè, ïðà-
âÿò èì çàñòðàõîâêè è ñëåä òî-
âà çàñòðàõîâàòåëÿò êàçâà, ÷å
íÿìà äà ïëàòè. Òîâà å âèñøà
ñòåïåí íà íåìîðàëíîñò - äà
ïðèáåðåø ïðåìèèòå, äà ðåàëè-
çèðàø ïå÷àëáà, à ñëåä òîâà äà
íå ïëàùàø è âñå åäíî äà êà-
æåø íà êëèåíòà: �Îïðàâÿé ñå
ñàì!�

Çà òåçè íåùà àç ñìÿòàì, ÷å
ñà íåêîðåêòíè çàñòðàõîâàòåë-
íè îòíîøåíèÿ è ïðèçîâàâàì
�ÎÁÁ Åé Àé Äæè Ëàéô ÇÄ� ÀÄ
äà ïðîìåíè ñâîèòå óñëîâèÿ.
Îñâåí òîâà ïðåìèÿòà, êîÿòî
ñå ïëàùà, íå å íèêàê ìàëêà è
áèõà ìîãëè äà íàìåðÿò èíäè-
âèäóàëåí ïîäõîä êúì êëèåíòà
ñè. Çàùîòî åäíî ðàçãëåæäàíå
íà èñêàíå çà êðåäèò îòíåìà
ñåäìèöè íàðåä è òå áèõà ìîã-
ëè òàêà äîáðå äà ñè îðãàíèçè-

ðàò íåùàòà, ÷å äà íÿìà òàêúâ
òèï ãðóïîâè çàñòðàõîâêè, òúé
êàòî òóê ãîâîðèì çà ìíîãî ñå-
ðèîçíè íåùà.

Âòîðèÿ ñëó÷àé ãî ñëåäèì
äîñòà îòäàâíà. Òîé å ñ åäíî
ìîìè÷å - Ìèõàåëà Íàöåâà, êî-
ÿòî îò 3 ãîäèíè å â ñúñòîÿíèå
íà áóäíà êîìà. Òÿ å ïúòóâàëà ñ
ìîòîöèêëåò, óïðàâëÿâàí îò
äðóãî ëèöå, áëúñêà ãè àâòîìî-
áèë, êîéòî å çàñòðàõîâàí çà
ðèñêà �Ãðàæäàíñêà îòãîâîð-
íîñò� â �Îáùèíñêà çàñòðàõî-
âàòåëíà êîìïàíèÿ� ÀÄ. Çà ìî-
ìè÷åòî ñå ãðèæàò íåãîâèòå ðî-
äèòåëè, êîèòî ñà ïðåâúðíàëè
äîìà ñè â åäíà ðåàíèìàöèÿ,
êîèòî âå÷å ñà ïîëîâèí ëåêàðè
è íå ïîæåëàâàì íà íèêîè ðî-
äèòåëè òàêà äà ñå ãðèæàò çà
åäíî 24-ãîäèøíî äåòå. Íî �Îá-
ùèíñêà çàñòðàõîâàòåëíà êîì-
ïàíèÿ� ñìÿòà, ÷å íå òðÿáâà äà
ïëàùà ïî çàñòðàõîâêà �Ãðàæ-
äàíñêà îòãîâîðíîñò� çà âèíîâ-
íèÿ âîäà÷ íà àâòîìîáèëà. Âè-
íîâíèÿò å îñúäåí, èìà âëÿçëà
â ñèëà ïðèñúäà. Îáà÷å çàñò-
ðàõîâàòåëíàòà êîìïàíèÿ êàç-
âà, ÷å òúé êàòî òîâà å îáåçùå-
òåíèå çà áîëêè è ñòðàäàíèÿ,
Ìèõàåëà òðÿáâà ñàìà äà ïî-
äàäå èñêàíåòî ñè ïðåä çàñò-
ðàõîâàòåëÿ. Òîâà å êëàñè÷åñ-
êè ïðèìåð çà: �Íèå íÿìà äà
ïëàòèì, çàùîòî ïîñòàâÿìå íå-
èçïúëíèìè óñëîâèÿ ïðåä çàñ-
òðàõîâàíèòå.� È àç ìíîãî ñå
ðàäâàì, ÷å òàçè êîìïàíèÿ â
ìîìåíòà ñå ïðîäàâà, îáÿâåíà
å çà ïðîäàæáà îò Îáùèíà �Ñî-
ôèÿ�, ìèíèìàëíàòà öåíà å 9
ìëí. ëâ. Íÿêîé, àêî èìà, äà ÿ
êóïè, çàùîòî íåÿ òðÿáâà íàèñ-
òèíà äà ÿ çàòâîðÿò. Äîáðàòà
íîâèíà å, ÷å íà âòîðà èíñòàí-
öèÿ Ñîôèéñêèÿò ãðàäñêè ñúä å
ïîñòàíîâèë ïðèñúäà - îñúæäà
êîìïàíèÿòà äà ïëàòè 200 000
ëâ. çà íåèìóùåñòâåíè âðåäè.
Ñúäúò íå ïðèçíàâà òîçè àðãó-
ìåíò çà ëè÷åí èñê, òúé êàòî
ñúñ ñúäåáíî ðåøåíèå áàùàòà
å íàçíà÷åí çà ïîïå÷èòåë è
íàñòîéíèê. Òÿ å 100% èíâàëèä
ñ ÷óæäà ïîìîù è òîé ïîëó÷àâà
íåéíàòà ïåíñèÿ è ÿ ïðåäñòàâ-
ëÿâà âúâ âñÿêàêâè äðóãè îòíî-
øåíèÿ. Ñúäèÿòà íå ïðèçíàâà è
èñêàíåòî çà íàìàëÿâàíå íà
îáåçùåòåíèåòî, ñïîðåä êîåòî
èìà �ñúïðè÷èíÿâàíå íà ÏÒÏ�,
òúé êàòî òÿ å áèëà íà ìîòîðà
áåç êàñêà. Íî òðîéíàòà ñúäåá-
íî-ìåäèöèíñêà åêñïåðòèçà ïî-
êàçâà, ÷å ñ êàñêà èëè áåç êàñ-
êà óäàðúò å ùÿë äà äîâåäå äî
ñúùèòå ïîñëåäèöè. Íàèñòèíà
ïîçäðàâëåíèÿ çà òîçè ñúäèÿ -
Êîëüî Êîëåâ ñå êàçâà, êîéòî
îñúæäà �Îáùèíñêà çàñòðàõî-
âàòåëíà êîìïàíèÿ� äà çàïëà-
òè èñêàíîòî îáåçùåòåíèå â
ðàçìåð íà 200 000 ëâ. Ùå ñëå-
äèì ñ âíèìàíèå êàêâî ñå ñëó÷-
âà â ñëåäâàùèòå äåëà.

 ÂÀÍß ÒÎØÅÂÑÊÀ

Ñàíäè - íåäâèæèìè èìîòè

q ïîêóïêà, ïðîäàæáà,
îòäàâàíå è íàåìàíå ïîä íàåì

q îòïóñêàíå íà èïîòå÷íè êðåäèòè
q óïðàâëåíèå íà íåäâèæèì èìîò
q ïðåíàñÿíå íà äîìà è îôèñà, ïî÷èñòâàíå
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