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- Ùå ïóñêà ëè �Ãðàâå Áúë-
ãàðèÿ Æèâîòîçàñòðàõîâàíå�
ÅÀÄ ñêîðî íîâè çàñòðàõîâêè
è êàêâè?

- Äî êðàÿ íà òàçè ãîäèíà íå
ïëàíèðàìå ïóñêàíå íà íîâè
ïðîäóêòè. Ñëåäâàùàòà ãîäèíà
ïðåäñòîè ïóñêàíå íà íîâè çàñ-
òðàõîâêè, íî çàñåãà íå áèõ ãè
àíîíñèðàë. Òå ñúñ ñèãóðíîñò
ùå áúäàò èíòåðåñíè è ùå ñà
íîâè íå ñàìî çà íàñ, íî è çà
ïàçàðà. Â ìîìåíòà ðàáîòèì â
òàçè íàñîêà êàêòî â æèâîòî-
çàñòðàõîâàíåòî, òàêà è â îá-
ùîòî çàñòðàõîâàíå. Âå÷å çà-
ãàòíàõ â êàêâà ïîñîêà ùå å
ðàçâèòèåòî â îáùîòî çàñòðà-
õîâàíå. Â æèâîòîçàñòðàõîâà-
íåòî äà êàæåì, ÷å ùå äîðàçâè-
åì íÿêîè îò ñúùåñòâóâàùèòå
íè ïðîäóêòè, êàòî ìîæå äà ïî-
ìèñëèì è çà èçöÿëî íîâà çàñ-
òðàõîâêà.

- Ïîëçâàòå ëè íîó-õàó îò
àâñòðèéñêàòà �Ãðàâå� è êîå å
ñïåöèôè÷íîòî ïðè íåãî?

- Äåéíîñòòà íè äî ãîëÿìà
ñòåïåí å ñúîáðàçåíà ñ êðèòå-
ðèèòå è íà÷èíà íà ðàáîòà íà
àâñòðèéñêàòà êîìïàíèÿ-ìàéêà
- êàòî ïëàíèðàíå, îò÷åòíîñò,
áþäæåòèðàíå. Ïðè ïðîäàæáè-
òå ïîëçâàìå òåõíèÿ îïèò ïî îò-
íîøåíèå íà íÿêîè îáó÷åíèÿ è
òðåíèíãè çà íà÷èíà íà ïðåäëà-
ãàíå íà ïðîäóêòèòå, êàêòî è çà
íà÷èíà íà èçãðàæäàíå íà òî÷-
êèòå íè çà ïðîäàæáè. Òàêà ÷å
îò òÿõ âçàèìñòâàìå ìíîãî íå-
ùà. Íî èìà è íåìàëêî õàðàê-
òåðíè çà áúëãàðñêèÿ ïàçàð îñî-
áåíîñòè, êîèòî ñìå âúâåëè â
íà÷èíà íà ïðåäëàãàíå íà ïðî-
äóêòèòå, â èçãðàæäàíåòî íà äàé-
íîñòòà íè è â ñàìàòà ñèñòåìà
çà ïðîäàæáè. Àâñòðèéñêèÿò è
áúëãàðñêèÿò ïàçàð ñà ðàçëè÷-
íè. Àâñòðèéñêèÿò å äîñòà ðàç-
âèò è íàñèòåí, äîêàòî áúëãàðñ-
êèÿò å âñå îùå â îòíîñèòåëíî
ðàíåí åòàï íà ñâîåòî ðàçâè-
òèå. Ñïîðåä íàøåòî çàêîíîäà-
òåëñòâî ôèíàíñîâèòå êîíñóë-
òàíòè ñà ñàìîîñèãóðÿâàùè ñå
ëèöà, äîêàòî íà ìíîãî äðóãè ïà-
çàðè òîâà íå å òàêà. Åñòåñòâå-
íî, èìàìå ïðåäâèä è íÿêîè íà-
ëîæåíè îò êîíêóðåíòèòå íè
ïðàêòèêè, êîèòî ñà óñïåøíè,
òúé êàòî îòãîâàðÿò íà áúëãàðñ-
êèÿ ìàíòàëèòåò è íà íèâîòî íà
ðàçâèòèå íà íàøèÿ ïàçàð.

- Êîÿ å íàé-òèïè÷íàòà ÷åð-
òà íà áúëãàðèíà â òîâà îòíî-
øåíèå?

- Áúëãàðèíúò îïðåäåëåíî å
òðóäåí êëèåíò. Òîé å ìíèòåëåí
è âñå îùå íåäîñòàòú÷íî îòê-
ðèò çà ïîäîáíè äúëãîñðî÷íè
ïåðñïåêòèâè. Òàçè ìó ÷åðòà
ïîñòåïåííî ñå ïðîìåíÿ è òîé
çàïî÷âà äà ìèñëè äîñòà ïî-åâ-
ðîïåéñêè, ïî-íàïðåäíè÷àâî è
ïî-ñåðèîçíî çà ñåìåéñòâîòî
ñè, êàêòî è çà ñâîÿòà ñîáñòâå-
íà çàùèòà è ñïåñòÿâàíèÿ. Íî
âúïðåêè òîâà áúëãàðèòå âñå
îùå ìèñëÿò ïúðâî çà àâòîìî-
áèëà ñè, ñëåä òîâà çà æèëèùå-
òî ñè è åäâà òîãàâà åâåíòóàë-
íî è çà æèâîòà è áëèçêèòå ñè.
Âèæäàìå, ÷å ñå òåãëÿò êðåäèòè
è ñå ñòðîè ìàñîâî â öÿëàòà
ñòðàíà. Áúëãàðèíúò å íà åäíî
îò ïúðâèòå ìåñòà â ñâåòà ïî
ïðèòåæàâàíå íà ñîáñòâåíî
æèëèùå - îêîëî 85% îò õîðàòà
ó íàñ èìàò ñîáñòâåí äîì. Âÿð-
âàì, ÷å ïîñòåïåííî ùå ñå èç-
ëåçå îò òàçè ðàìêà è áúëãàðè-

Íèêîëàé Ëîãîôåòîâ, ïðåäñåäàòåë íà ÓÑ è èçïúëíèòåëåí äèðåêòîð íà �Ãðàâå Áúëãàðèÿ
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òå ùå çàïî÷íàò
äà ñå ãðèæàò è çà
ñîáñòâåíèÿ ñè
æèâîò, ïåíñèÿ è
çäðàâå.

- Êàêâè ñà
öåëèòå íà �Ãðà-
âå Áúëãàðèÿ
Æèâîòîçàñòðà-
õîâàíå� ÅÀÄ çà
öÿëàòà 2008 ã.?

- Îòíîâî äà
ðåàëèçèðàìå äî-
áúð ïðèðàñò
(ñïðÿìî 2007 ã.) -
îò ïîðÿäúêà íà
25-30 ïðîöåíòà.
Âÿðâàì, ÷å ùå óñ-
ïååì äà ïîñòèã-
íåì òàçè öåë è äà
ð å à ë è ç è ð àìå
îùå ïî-äîáúð ôè-
íàíñîâ ðåçóëòàò
â êðàÿ íà îò÷åò-
íàòà ãîäèíà. Â
ïðîäúëæåíèå íà
8 ãîäèíè �Ãðàâå
Áúëãàðèÿ� ÀÄ ðå-
àëèçèðà ïîëîæè-
òåëåí ôèíàíñîâ ðåçóëòàò îò
äåéíîñòòà ñè, êîåòî å ïî-ñêîðî
ïðåöåäåíò. Íå ìèñëÿ, ÷å èìà
êîìïàíèÿ, êîÿòî å çàïî÷íàëà îò
íóëàòà è îùå îò âòîðàòà ñè ãî-
äèíà íà ïàçàðà èìà ïîëîæèòå-
ëåí ôèíàíñîâ ðåçóëòàò. Òîâà å
è åäíî îò íåùàòà, êîèòî íè îò-
ëè÷àâàò îò îñòàíàëèòå êîìïà-
íèè íà ïàçàðà. ×ðåç òîçè ïîëî-
æèòåëåí ðåçóëòàò íèå ñå ñòðå-
ìèì äà ïîêàæåì íà íàøèòå êëè-
åíòè, ÷å óïðàâëÿâàìå è òåõíè-
òå ñðåäñòâà ïî íàé-äîáðèÿ íà-
÷èí. ×å ñå ñòðåìèì âúâ âñåêè
ìîìåíò òå äà áúäàò ñïîêîéíè
çà ñâîèòå âëîæåíèÿ, òúé êàòî
êîìïàíèÿòà íå ðàáîòè íà çàãó-
áà, à ðåàëèçèðà ïîëîæèòåëåí
ðåçóëòàò. Òîçè ðåçóëòàò å èí-
äèêàöèÿ íå ñàìî çà òîâà, ÷å ñúñ
ñðåäñòâàòà íà êëèåíòèòå ñå ðà-
áîòè äîáðå. Åæåãîäíîòî ìó óâå-
ëè÷åíèå ïîêàçâà ñúùî, ÷å êëè-
åíòèòå ìîãàò äà ðàç÷èòàò íà
äîáðà äîõîäíîñò è íà âèñîêà
ñòåïåí íà ñèãóðíîñò íà ñâîèòå
èíâåñòèöèè â �Ãðàâå Áúëãàðèÿ
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå� ÅÀÄ.

- Êîëêî å ñðåäíàòà ãîäèø-
íà äîõîäíîñò ïî ñïåñòîâíèòå
âè æèâîòîçàñòðàõîâêè?

- Çàñåãà å â ðàìêèòå íà 6%
â åâðî. Âñè÷êè íàøè ïðîäóêòè
ñà â åâðîâ åêâèâàëåíò. Íà ïî-
ëèöàòà ñå îòïå÷àòâà ñòîéíîñò-
òà â åâðî, íî íàä 90% îò êëèåí-
òèòå íè ïëàùàò ñâîèòå âíîñêè
â ëåâà. Èìàéêè ïðåäâèä, ÷å ïî-
ëèöèòå ñà ïðåäèìíî äúëãîñ-
ðî÷íè, ñå î÷àêâà ïîâå÷åòî íè
êëèåíòè äà ïîëó÷àò â åâðî çàñ-
òðàõîâàòåëíàòà ñóìà, êîÿòî ñà
íàòðóïàëè, òúé êàòî ñå î÷àêâà
Áúëãàðèÿ äà âúâåäå åâðîòî êà-
òî ïëàòåæíà åäèíèöà îêîëî
2012 ã.

- Êàêâà å äúëãîñî÷íàòà
öåë íà �Ãðàâå Áúëãàðèÿ Æè-
âîòîçàñòðàõîâàíå� ÅÀÄ?

- �Ãðàâå� äà ñå óòâúðäè êà-
òî åäèí íàèñòèíà äîáúð çàñò-
ðàõîâàòåë, êàòî êîìïàíèÿ ñ âè-
ñîêè ñòàíäàðòè, ñ âèñîêî íè-
âî íà îáñëóæâàíå è ñ åäíè îò
íàé-äîáðèòå ïðîäóêòè íà ïà-
çàðà. Êàòî êîìïàíèÿ, êîÿòî ìî-
æå äà áúäå ñî÷åíà çà ïðèìåð
è êîÿòî å íàé-äîáðàòà â ñâîÿ
ñåãìåíò - äúëãîñðî÷íîòî ñïåñ-
òîâíî æèâîòîçàñòðàõîâàíå.
Êàòî åäèí ñåìååí çàñòðàõîâà-

òåë, êàêòî è êàòî êîìïàíèÿòà
íà ñðåäíèÿ è ìàëêèÿ áèçíåñ
ïî îòíîøåíèå íà îáùîòî çàñ-
òðàõîâàíå.

- Ñêëþ÷âàò ëè ñå âå÷å çàñ-
òðàõîâêè çà öÿëîòî ñåìåéñò-
âî, à íå ñàìî ïîëèöè çà åäèí
èëè çà äâàìà ÷ëåíîâå íà ôà-
ìèëèÿòà?

- Äà, ïðè òîâà òåçè ñåìåéíè
êëèåíòè íå ñà ìàëêî. Êàçâàì
ñåìåéíè, àêî ùåòå äîðè êàòî
äóõ, òúé êàòî ñàìîòî îñíîâà-
âàíå íà êîìïàíèÿòà, äåéíîñò-
òà è ðàçâèòèåòî é èçïîâÿäâà
ñåìåéíè öåííîñòè. Êîìïàíèÿ-
òà-ìàéêà �Ãðàâå� å îñíîâàíà
îò áðàòà íà ïúðâèÿ àâñòðèéñ-
êè êàéçåð Ôðàíö. Íàøèÿò îñ-
íîâàòåë å åðöõåðöîã Éîõàí,
êîéòî å òÿñíî ñâúðçàí ñ ìî-
íàðõè÷åñêàòà äèíàñòèÿ. Âïîñ-
ëåäñòâèå íàøàòà êîìïàíèÿ
äúëãè ãîäèíè å áèëà âçàèìî-
çàñòðàõîâàòåëíà è ñå å êàçâà-
ëà �Ïðèâèëåãèðîâàíî èìïåð-
ñêî âçàèìîçàñòðàõîâàòåëíî
äðóæåñòâî ñðåùó ïîæàð�. Òî-
âà ñà áèëè ïúðâèòå ñòúïêè -
ïðåç 1828 ã., ïðåäè 180 ãîäèíè.
Âñåêè, êîéòî å ïðèòåæàâàë ïî-
ëèöà â êîìïàíèÿòà å èìàë è
äÿë îò ñàìîòî äðóæåñòâî.
Âïîñëåäñòâèå êîìïàíèÿòà ñå
ìîäåðíèçèðà è ñòàâà ñúâðå-
ìåííî àêöèîíåðíî äðóæåñòâî,
íî âñå îùå èìà íåìàëêà ÷àñò,
êîÿòî å ïðèòåæàíèå íà ïî-áî-
ãàòè ôàìèëèè. À è ïðèíöèïà íà
óíàñëåäÿâàíå íà ïðîäóêòèòå è
íà êëèåíòèòå, è íà ïîêîëåíèÿ,
êîèòî ñà çàñòðàõîâàíè â êîì-
ïàíèÿòà, ñúùî íîñè ñåìååí
äóõ, êîéòî âÿðâàì, ÷å ïðåíàñÿ-
ìå è â Áúëãàðèÿ. È äî äåí äíå-
øåí, àêî ñå ðàçõîæäàòå â Ãðàö
èëè â Ñëîâåíèÿ, èëè â Õúðâàò-
ñêà, èëè â Þæíà Àâñòðèÿ, à
çàùî íå è â îñòàíàëèòå ÷àñòè
íà Àâñòðèÿ, ìîæåòå äà âèäèòå
òàáåëêè íà ñãðàäè, êîèòî ñà
çàñòðàõîâàíè ïðåäè äåñåòêè
èëè äîðè ïðåäè ñòîòèöè ãîäè-
íè è êîèòî âñå îùå íîñÿò çíà-
êà íà �Ãðàâå�. Òîâà å åäíà òðà-
äèöèÿ, åäíà ïîòîìñòâåíîñò,
êîÿòî ñå ïðåäàâà îò ïîêîëå-
íèå íà ïîêîëåíèå.

- Êàê ñìÿòàòå äà îòïðàç-
íóâàòå òàçè 180-ãîäèøíèíà â
Áúëãàðèÿ?

- Ïîëèòèêàòà íà �Ãðàâå� å

äà ÷åñòâà ïî-êðúãëè þáèëåè. Íà
175-ãîäèøíèíàòà, êîÿòî ñå ïðè-
åìà çà ïî-êðúãëà, èìàøå ñåðè-
îçíè òúðæåñòâà âúâ âñè÷êè äú-
ùåðíè äðóæåñòâà è â ñàìàòà
Àâñòðèÿ. Çà 180-ãîäèøíèíàòà
íå ñå ïëàíèðàò ãðàíäèîçíè
ïðàçíåíñòâà. Ùå îòáåëåæèì
ïðàçíèêà â ïî-òåñåí êðúã - ñ
íàøèòå ñëóæèòåëè è ñ íÿêîè îò
íàé-áëèçêèòå íè ïàðòíüîðè.
Èíà÷å î÷àêâàìå åäíî ïî-ãîëÿ-
ìî ïðàçíåíñòâî ïðåç 2010 ã.. Òî-
ãàâà ùå ñå îòáåëåæè 10-ãîäèø-
íèíàòà íà �Ãðàâå Áúëãàðèÿ� ÀÄ,
êîÿòî ùå áúäå çà íàñ åäèí íà-
èñòèíà çíà÷èì þáèëåé.

- Êîè ñà íàé-ãîëåìèòå òðóä-
íîñòè ïðåä áúëãàðñêèòå æè-
âîòîçàñòðàõîâàòåëíè êîìïà-
íèè â ìîìåíòà è êàêâî ðàç-
âèòèå íà ïàçàðà î÷àêâàòå?

- Êîíêðåòíî çà ÃÐÀÂÅ íå áèõ
êàçàë, ÷å èìà òðóäíîñòè, à ïî-
ñêîðî ïðåäèçâèêàòåëñòâà â
ðàáîòàòà íè. Òå ñà ñâúðçàíè ñ
òðóäíîòî ïðèâëè÷àíå íà íîâè
êîíñóëòàíòè, êîèòî äà ïðåäëà-
ãàò æèâîòîçàñòðàõîâàòåëíèòå
ïðîäóêòè. Ñâúðçàíè ñà è ñ âå-
÷å íåäîñòàòú÷íî àòðàêòèâíèòå
îáëåê÷åíèÿ, êîèòî ñå äàâàò
ïðè ñêëþ÷âàíåòî íà æèâîòî-
çàñòðàõîâêè. Èìàì ïðåäâèä
âúâåäåíèÿ ïëîñúê äàíúê è íÿ-
êîè äðóãè ïðîìåíè â ìàêðîè-
êîíîìè÷åñêàòà ðàìêà íà ïàçà-
ðà. Æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî
îùå èìà äàíú÷íè ïðåôåðåí-
öèè, íî òå âå÷å íå ñà òîëêîâà
çíà÷èìè, êîëêîòî áÿõà ïðåäè.
Ïðè çàñòðàõîâêè �Æèâîò� ñúñ
ñðîê íàä 10 ãîäèíè êëèåíòúò
ìîæå äà ñïåñòè äî 10% îò ñâîÿ
îáëàãàåì äîõîä íà ãîäèøíà áà-
çà. Àêî ïðèåìåì, ÷å äàäåí êëè-
åíò èìà 10 000 ëåâà ãîäèøåí
äîõîä è å íàïðàâèë çàñòðà-
õîâêà, êîÿòî å â ðàìêèòå íà 10%
îò òîçè ãîäèøåí îáëàãàåì äî-
õîä, òîé ùå ìîæå äà íàìàëè
îáëàãàåìèÿ ñè äîõîä ñ íàïðà-
âåíèòå âíîñêè çà æèâîòîçàñò-
ðàõîâêàòà ñè. À ïðè èçòè÷àíå
íà ñðîêà íà ïîëèöàòà äîïúë-
íèòåëíàòà äîõîäíîñò å îñâî-
áîäåíà îò äàíúê. Âúðõó çàñò-
ðàõîâàòåëíàòà ñóìà ñå äúëæè
äàíúê, íî âúðõó äîïúëíèòåëíà-
òà äîõîäíîñò - íå.

Ïî-ãîëÿì ñòèìóë çà ïîâå÷å-
òî êëèåíòè îáà÷å â ìîìåíòà å
îïòèìèçèðàíåòî íà òåõíèòå
ôèíàíñè íà ãîäèøíà áàçà. Íÿ-
êîè êîìïàíèè ïðåäëàãàò ïî-
äîáíè ïðîäóêòè, ñ êîèòî âñå
îùå ðåàëèçèðàò çíà÷èòåëíè
îáåìè. Íî òîâà íå å òèïè÷íî
çàñòðàõîâàòåëåí áèçíåñ. Òîé
ïî-ñêîðî ðàçãëåçâà ïàçàðà è
íå ïðàâè äîáðà óñëóãà â äúë-
ãîñðî÷åí ïëàí íà ïðåäëàãàùè-
òå ãî êîìïàíèè. Òåçè êëèåíòè
òúðñÿò êîíêðåòíà èçãîäà â êîí-
êðåòíàòà ãîäèíà, à æèâîòîçàñ-
òðàõîâàíåòî èìà äðóãè ôóíê-
öèè - äà ïðåäëàãà çàùèòà è ñè-
ãóðíîñò è âúçìîæíîñò çà äúë-
ãîñðî÷íî ñïåñòÿâàíå.

- Íàêúäå ùå ñå ðàçâèâà
áúëãàðñêèÿò æèâîòîçàñòðàõî-
âàòåëåí ïàçàð îòòóê íàòàòúê?

- Íàäÿâàì ñå äà ñå ðàçâèâà
ñàìî â ïîëîæèòåëíà ïîñîêà,
èìàéêè ïðåäâèä, ÷å åäíè îò
íàé-ãîëåìèòå èãðà÷è âå÷å ñà â
Áúëãàðèÿ. Òå íàëàãàò îïðåäå-
ëåíè ìîäåëè íà ðàáîòà, íîâ
ñòèë. Ðàçáèðà ñå, ïðåäëàãàò è
ïî-àãðåñèâíà ïîëèòèêà íà ïà-

çàðà, íî òîâà å íîðìàëíî. ×ðåç
òàçè ñâîÿ ïî-àêòèâíà ïîëèòèêà
ïîïóëÿðèçèðàò è ñàìîòî æèâî-
òîçàñòðàõîâàíå â Áúëãàðèÿ è
ïðàâÿò ïðîäóêòèòå äîñòà ïî-ÿñ-
íè çà ìàñîâèÿ êëèåíò. Ìíîãî
õîðà ó íàñ âñå îùå íÿìàò ïðåä-
ñòàâà êàêâî ïðåäñòàâëÿâà äúë-
ãîñðî÷íîòî ñïåñòîâíî æèâîòî-
çàñòðàõîâàíå. Êîãàòî ÷óÿò äó-
ìàòà çàñòðàõîâêà, â òÿõ âúçíèê-
âà àñîöèàöèÿ ñúñ çàùèòà ñðå-
ùó íàñòúïâàíå íà íÿêàêâî çàñ-
òðàõîâàòåëíî ñúáèòèå è íèùî
ïîâå÷å. Íå îò÷èòàò åëåìåíòà íà
íàòðóïâàíå, íà ñïåñòîâíîñò, íà
ñèãóðíîñò, íà äîñòà äîáðà àë-
òåðíàòèâà íà áàíêîâ äåïîçèò,
íà èíâåñòèöèÿ â íåäâèæèì
èìîò èëè â íÿêàêâà äðóãà öåí-
íîñò. Â öÿëà Çàïàäíà Åâðîïà
æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî å âîäå-
ùî êàòî íà÷èí íà ñïåñòÿâàíå è
êàòî ôèíàíñîâà çàùèòà.

- Â Çàïàäíà Åâðîïà íà æè-
âîòîçàñòðàõîâàíåòî ñå ïàäàò
ïîâå÷å îò 50% îò öåëèÿ çàñ-
òðàõîâàòåëåí ïàçàð, äîêàòî ó
íàñ ïðîöåíòúò ìó å ïîä 20 íà
ñòî. Êîãà î÷àêâàòå è ó íàñ
ïàçàðíèÿò äÿë íà æèâîòîçàñ-
òðàõîâàíåòî äà ñòàíå ïî-ãî-
ëÿì îò òîçè íà îáùîòî çàñò-
ðàõîâàíå?

- Â áëèçêèòå 15-20 ãîäèíè òî-
âà ìîæå äà ñå ñëó÷è è ó íàñ,
íî íå ñúì îïòèìèñò çà ïî-êðàò-
êè ñðîêîâå.

- Êàêâè ñà ìîòèâèòå åäèí
êëèåíò äà èçáåðå �Ãðàâå Áúë-
ãàðèÿ Æèâîòîçàñòðàõîâàíå�
ÅÀÄ, à íå íÿêîÿ äðóãà æèâî-
òîçàñòðàõîâàòåëíà êîìïà-
íèÿ?

- Âå÷å èìà ìíîãî äîáðè æè-
âîòîçàñòðàõîâàòåëíè êîìïà-
íèè íà ïàçàðà. Òîâà å âúïðîñ
íà ëè÷åí èçáîð, íî íèå ïðåä-
ëàãàìå ïåðñîíàëåí êîíòàêò
÷ðåç íàøèòå êîíñóëòàíòè. Âÿð-
âàì, ÷å íèå îáñëóæâàìå íà-
øèòå êëèåíòè íà èçêëþ÷èòåë-
íî âèñîêî íèâî. Íå áèõ ãî ñðàâ-
íÿâàë ñ òîâà íà îñòàíàëèòå
êîìïàíèè, òúé êàòî ñúì óáåäåí,
÷å íèå ïîëçâàìå íàé-äîáðèòå
ñïåöèàëèñòè îò Àâñòðèÿ. Îáó-
÷àâàò íè íàé-äîáðèòå òðåíüî-
ðè, êîèòî èìàìå â êîíöåðíà, è
íà÷èíà, ïî êîéòî ïðåäëàãàìå
ïðîäóêòèòå ñè, íè îòëè÷àâà îò
îñòàíàëèòå äðóæåñòâà. Âñå
ïàê 180 ãîäèíè èñòîðèÿ îçíà-
÷àâàò çíà÷èòåëåí îïèò, òðàäè-
öèÿ, ñèãóðíîñò. Êîìïàíèÿ, êîÿ-
òî å ïðåæèâÿëà ñâåòîâíè âîé-
íè è ðåöåñèè è ñúòðåñåíèÿ â
ñúðöåòî íà Åâðîïà, çàñëóæà-
âà äîâåðèå. Ñëåä êàòî òàçè
êîìïàíèÿ ñå å óòâúðäèëà íà
åäèí ñèëíî ðàçâèò ïàçàð, êà-
êúâòî å àâñòðèéñêèÿò, êàêòî è
íà âñè÷êè îñòàíàëè ïàçàðè, íà
êîèòî å ñòúïèëà, çíà÷è òÿ çíàå
êàê ñå ïðàâè òîçè áèçíåñ. Ïðà-
âèëà ãî å áëèçî äâà âåêà. Èìà
ñåðèîçíà ôèíàíñîâà ñèãóð-
íîñò è äîáðè, ñúâðåìåííè, ìî-
äåðíè çàïàäíè ïðîäóêòè. Èìà
âèñîêî íèâî íà îáñëóæâàíå è
êà÷åñòâî íà ðàáîòà. À è ïîëî-
æèòåëíèÿò ôèíàíñîâ ðåçóëòàò,
êîéòî ðåàëèçèðàìå, å äîêàçà-
òåëñòâî, ÷å íèå íàèñòèíà ñå
ñòðåìèì äà èçâëå÷åì ìàêñè-
ìóìà îò ñðåäñòâàòà íà íàøèòå
êëèåíòè, êàòî ãè èíâåñòèðàìå
ïî íàé-äîáðèÿ íà÷èí.

Ðàçãîâîðà âîäè
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