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àùî å íåîáõîäèìà ðåê-
ëàìíà êàìïàíèÿ çà èìó-
ùåñòâåíèòå çàñòðàõîâêè?

- Ïîñëåäíèòå íÿêîëêî ãîäè-
íè ñå õàðàêòåðèçèðàò ñ  áúðçî
ðàçâèòèå  íà çàñòðàõîâàòåë-
íèÿ áèçíåñ â ñòðàíàòà íè.
Ãîëÿìî ðàçíîîáðàçèå îò ïðåä-
ëàãàíè çàñòðàõîâàòåëíè óñëó-
ãè è ïîñòåïåííî ôîðìèðàíå
íà çàñòðàõîâàòåëíî ñúçíàíèå
ó õîðàòà.

Çà ñúæàëåíèå áúëãàðèíúò
âñå îùå òðàäèöèîííî ñå ãðè-
æè íàé-âå÷å çà çàñòðàõîâàíå
íà ëè÷íèÿ ñè àâòîìîáèë, ãëàâ-
íî ïîðàäè òîâà, ÷å òàì ðèñêúò
îò ùåòè å íàé-ãîëÿì, à çàñòðà-
õîâàíåòî íà æèëèùåòî è äî-
ìàøíîòî èìóùåñòâî îñòàâà
íà çàäåí ïëàí. Òîçè ôàêò ñå
ïîäêðåïÿ è îò ñòàòèñòèêàòà,
÷èèòî êîíñòàòàöèè íèå ïîñòî-
ÿííî ñëåäèì è àíàëèçèðàìå.
Äàííèòå ïîêàçâàò, ÷å åäâà 5%
îò æèëèùàòà â ñòðàíàòà íè ñà
îáõâàíàòè îò èìóùåñòâåíîòî
çàñòðàõîâàíå.

Îñíîâíèòå ïðè÷èíè çà ëèï-
ñàòà íà ïîòðåáèòåëñêè èíòå-
ðåñ êúì èìóùåñòâåíèòå çàñò-
ðàõîâêè ñà íåäîñòàòú÷íàòà èí-
ôîðìèðàíîñò, óáåäåíîñò è æå-
ëàíèå çà çàñòðàõîâàíå ó õî-
ðàòà. Âñå îùå ó íàñ çàñòðà-
õîâêàòà íà äîìà íå å ïðèîðè-
òåòåí åëåìåíò îò áþäæåòà íà
âñÿêî ñåìåéñòâî è çà íåÿ íå
ñå çàäåëÿò ñðåäñòâà. Íàé-
÷åñòî æèëèùåòî ñå çàñòðàõî-
âà ñàìî ïî íàëîæèòåëíîñò -
êàòî îáåçïå÷åíèå çà îòïóñíàò
êðåäèò, à íå ïîðàäè îñúçíàòà
íåîáõîäèìîñò. Ó íàñ íå ñå
ïîçíàâàò ðèñêîâåòå, êîèòî
ïîêðèâà çàñòðàõîâêàòà, è íå
ñå çà÷èòà ôàêòúò, ÷å öåíàòà é
å äîñòà ïî-íèñêà â ñðàâíåíèå
ñúñ çàñòðàõîâêàòà íà àâòîìî-
áèëà. Áúëãàðèíúò òðàäèöèîí-
íî ìèñëè, ÷å íàé-ëîøîòî íÿìà
äà ñå ñëó÷è òî÷íî íà íåãî.
Íàáëþäåíèÿòà îáà÷å, êîèòî
èìàìå îò íàøàòà çàñòðàõîâà-
òåëíà ïðàêòèêà, ñî÷àò, ÷å íå
ñà ðåäêè ñëó÷àèòå íà ïîæàð â
æèëèùåòî, êàòî íàé-÷åñòî ñðå-
ùàíàòà ïðè÷èíà çà âúçíèêâà-
íåòî ìó å êúñîòî ñúåäèíåíèå
ñëåäâàíà îò íåïðàâèëíî èç-
ïîëçâàíå íà åëåêòðè÷åñêè
îòîïëèòåëíè óðåäè, íåáðåæ-
íîñò ïðè áîðàâåíå ñ îãúí,
ñòðîèòåëíà è òåõíè÷åñêà íå-
èçïðàâíîñò è äð.

Çåìåòðåñåíèåòî ñúùî å
ïðèðîäíî áåäñòâèå, êîåòî ìî-
æå äà ïðè÷èíè ãîëåìè ùåòè è
äà äîâåäå äî çíà÷èòåëíè èêî-
íîìè÷åñêè çàãóáè êàêòî çà
íàñåëåíèåòî, òàêà è çà öÿëàòà
èêîíîìèêà. Êðàéíî âðåìå å
âåðîÿòíîòî ïðîÿâëåíèå â íà-
øèòå äîìîâå íà òåçè, à è íà
äðóãè ðèñêîâå äà íè íàêàðà
äà ñå çàìèñëèì çà ïîñëåäñò-
âèÿòà è äà îñúçíàåì íåîáõî-
äèìîñòòà îò èìóùåñòâåíà çàñ-
òðàõîâêà.

Èìåííî çàòîâà óñèëèÿòà
íà ÄÇÈ ñà íàñî÷åíè êúì
ïðèâëè÷àíå èíòåðåñà íà ïî-
øèðîê êðúã îò íàñåëåíèåòî
êúì èìóùåñòâåíîòî çàñòðàõî-
âàíå ÷ðåç èíäèâèäóàëåí ïîä-
õîä êúì êëèåíòà è ïðåäëàãàíå
íà ïðåôåðåíöèàëíè óñëîâèÿ,
ïðè çàïàçâàíå íà òðàäèöèîí-
íàòà ëîÿëíîñò è êîðåêòíîñò
ïðè èçïëàùàíå íà îáåçùåòå-
íèÿ.

- Êàêâà å öåëòà âè ñ
ïîïóëÿðèçèðàíåòî íà òåçè
çàñòðàõîâêè?

- Æåëàíèåòî íè å äà ïîïó-
ëÿðèçèðàìå íîâè, ñîöèàëíî
çíà÷èìè, ñ äîñòúïíè óñëîâèÿ

Åâãåíèÿ Äèìîâà, äèðåêòîð íà Äèðåêöèÿ �Èìóùåñòâåíî çàñòðàõîâàíå�
â ÇÀÄ �ÄÇÈ-Îáùî çàñòðàõîâàíå�

è öåíà èìóùåñòâåíè çàñòðà-
õîâêè, êîèòî äà áúäàò ãàðàí-
öèÿ çà çàùèòà íà èìóùåñòâå-
íàòà ñîáñòâåíîñò íà çàñòðà-
õîâàíèòå ñðåùó ïîæàð, êðàæ-
áà è ïðèðîäíè áåäñòâèÿ. Ñ
îãëåä íà òîâà â îáíîâåíèÿ
âàðèàíò íà èìóùåñòâåíàòà
çàñòðàõîâêà ïðåäëàãàìå íà
íàøèòå  êëèåíòè:

l âàðèàíòè íà ïîêðèòèòå
ðèñêîâå, ñúîáðàçíî æå-
ëàíèÿòà è âúçìîæíîñòèòå
íà âñÿêî äîìàêèíñòâî;

l óëåñíåí íà÷èí íà ñêëþ÷-
âàíå íà çàñòðàõîâêàòà,
êîéòî ïåñòè âðåìå, òúé
êàòî íå ñå èçèñêâà ïî-
ïúëâàíå íà îòäåëíî ïðåä-
ëîæåíèå-âúïðîñíèê çà
îöåíêà íà ðèñêà è îïèñ
íà èìóùåñòâîòî;

l ïîñî÷âàíå íà öåíà, ñúîò-
âåòñòâàùà íà çàñòðàõî-
âàòåëíèòå ñóìè è ëèìèòè
çà æèëèùåòî è èìóùåñò-
âîòî â íåãî â çàâèñèìîñò
îò èçáðàíîòî ïîêðèòèå;

l ïðåôåðåíöèàëíè öåíè ñ
âúçìîæíîñò äà áúäàò çàï-
ëàùàíè íà âíîñêè;

l ñâîåâðåìåííî èçïëàùà-
íå íà îáåçùåòåíèå.

- Çàùî ïðîâåæäàòå òàçè
êàìïàíèÿ ïðåç ñåï-
òåìâðè?

- Òðàäèöèîííî êàì-
ïàíèÿòà ïî èìóùåñòâå-
íî çàñòðàõîâàíå å íàé-
ñèëíî çàñòúïåíà ïðåç
ïðîëåòòà, îêîëî âåëèê-
äåíñêèòå ïðàçíèöè.

Ïðîâåæäàíåòî íà
èìóùåñòâåíà êàìïàíèÿ
è ïðåç ìåñåö ñåïòåìâ-
ðè ïîçâîëÿâà äà ñå
íàñî÷èì êúì êëèåíòè-
òå, êîèòî ïî âðåìå íà
ëåòíèÿ ïåðèîä îñâå-
æàâàò è ðåìîíòèðàò äî-
ìîâåòå ñè, çàêóïóâàò
íîâè äîìàêèíñêè óðå-
äè è îáçàâåæäàíå.

Îñòàâàùèòå äî êðàÿ
íà ãîäèíàòà ìåñåöè ñà
íàé-ïîäõîäÿùîòî âðå-
ìå çà ïîäíîâÿâàíå íà
çàñòðàõîâêàòà, äîçàñò-
ðàõîâàíå íà íîâîçàêó-
ïåíèòå âåùè è íà íàï-
ðàâåíèòå ïîäîáðåíèÿ.

- Êúì êîãî å íàñî-
÷åíà ðåêëàìíàòà êàì-
ïàíèÿ?

- Öåëåâàòà ãðóïà,
êúì êîÿòî ñå íàñî÷âà-
ìå, å äîñòà îáøèðíà:
òîâà ñà êàêòî ôèçè÷åñ-
êè ëèöà, òàêà è ïðåäñ-
òàâèòåëè íà ìàëêèÿ
áèçíåñ.

Êîíêðåòíî, êëèåíòè-
òå ìîãàò äà áúäàò ãðóïè-
ðàíè ïî ñëåäíèÿ íà÷èí:

4 Ãðàæäàíè - çàñòðàõîâàíå
íà òåõíèòå æèëèùà è äî-
ìàøíî èìóùåñòâî (âåùè,
êîèòî ñëóæàò çà îáçà-
âåæäàíå è îáè÷àéíà,
åæåäíåâíà óïîòðåáà â
åäíî äîìàêèíñòâî - ìå-
áåëè, áèòîâà òåõíèêà, äî-
ìàêèíñêè åëåêòðîóðåäè è
äð.);

4 Åäíîëè÷íè òúðãîâöè (ÅÒ)
- çàñòðàõîâàíå íà òåõíè-
òå îôèñè;

4 Ìàëêè ôèðìè, ïðåäèìíî
ñ ïðåäìåò íà äåéíîñò â
ñôåðàòà íà óñëóãèòå, ïðè-
òåæàâàùè ñåìåéíè õîòå-
ëè, äîìîâå çà ãîñòè, ðåñ-
òîðàíòè, ìàãàçèíè è ïð. -
çàñòðàõîâàíå íà ñãðàäè-
òå è îáçàâåæäàíåòî â
òÿõ.

- À êàêâî íîâî ïðåäëàãà-
òå?

- ÍÎÂÈ ÏÎÊÐÈÒÈß
q ÂÅ×Å ÌÎÆÅÌ ÄÀ

ÏÐÅÄËÎÆÈÌ ÍÀ ÍÀ-
ØÈÒÅ ÊËÈÅÍÒÈ ÏÎÊ-
ÐÈÂÀÍÅÒÎ íà ùåòè âúð-
õó çàñòðàõîâàíè èìó-
ùåñòâà â ðåçóëòàò íà
êúñî ñúåäèíåíèå è/ èëè
òîêîâ óäàð. Âðåäèòå ñå

èçðàçÿâàò â çàïàëâà-
íå, ìåõàíè÷íè äåôîð-
ìàöèè, îáãàðÿíèÿ, ïîâ-
ðåäè íà åëåêòðîóðåäè â
áèòà, îôèñà è ò.í.

q ÎÑÂÅÍ ÒÎÂÀ ÊËÈÅÍ-
ÒÈÒÅ ÌÎÃÀÒ ÄÀ ÈÇÁÅ-
ÐÀÒ È ÏÎÊÐÈÒÈÅÒÎ
�Çàãóáà íà äîõîä îò
íàåì�, ïîëó÷àâàí îò
çàñòðàõîâàíèÿ ïðè ïðå-
äîñòàâÿíå íà àïàðòà-
ìåíò, êúùà, îôèñ, òúð-
ãîâñêè îáåêò è ò. í. íà
òðåòî ëèöå çà âðåìåí-
íî ïîëçâàíå.

q ÄÎÏÚËÍÈÒÅËÍÀ ÑÈ-
ÃÓÐÍÎÑÒ ÊËÈÅÍÒÈÒÅ
ÌÎÃÀÒ ÄÀ ÏÎËÓ×ÀÒ È
ÁËÀÃÎÄÀÐÅÍÈÅ ÍÀ
ÎÏÖÈßÒÀ �Êðàæáà, èç-
âúðøåíà ÷ðåç èçïîëç-
âàíå íà òåõíè÷åñêî
ñðåäñòâî èëè ïî ñïåöè-
àëåí íà÷èí�, ò.å. îòíå-
ìàíå íà çàñòðàõîâàíî
èìóùåñòâî íå ñàìî
÷ðåç ðàçáèâàíå íà âðà-
òè, ïðîçîðöè, êëþ÷àëêè
è äðóãè ïðåãðàäè, à è
êîãàòî êðàæáàòà å èç-
âúðøåíà ïîñðåäñòâîì
ñïåöèàëíà òåõíèêà èëè
ïðåäìåò èëè ñà èçïîë-
çâàíè îñîáåíà ëîâêîñò
è óìåíèå.

q ÄÎÏÚËÍÈÒÅËÍÎ ÏÎÊ-
ÐÈÒÈÅ, ÃÀÐÀÍÒÈÐÀÙÎ
ÊÎÌÔÎÐÒÀ ÍÀ ÍÀØÈ-
ÒÅ ÊËÈÅÍÒÈ, Å ÑÂÚÐ-
ÇÀÍÎ Ñ ÏÎÅÌÀÍÅ ÍÀ
Ðàçõîäè çà âðåìåííî
íàñòàíÿâàíå íà çàñò-
ðàõîâàíèÿ è ÷ëåíîâåòå
íà íåãîâîòî ñåìåéñò-
âî/ äîìàêèíñòâî â õî-
òåë èëè æèëèùå ïîä
íàåì, â ñëó÷àé ÷å îñ-
íîâíîòî ìó æèëèùå å
ñòàíàëî íàïúëíî íå-
ãîäíî çà îáèòàâàíå
âñëåäñòâèå ïîæàð, íà-
âîäíåíèå èëè äðóãî áåä-
ñòâèå. Òîâà ïîêðèòèå
ñå ïðåäîñòàâÿ íà êëè-

åíòèòå íà ÄÇÈ çà îïðå-
äåëåí ñðîê è äî îïðå-
äåëåí ëèìèò êàòî äî-
ïúëíèòåëíà åêñòðà!

Èçâúí íîâèòå ïîêðèòèÿ
òðàäèöèîííî ÄÇÈ ïðåäëàãà
îïðîñòåí è óëåñíåí ïðîöåñ
íà ñêëþ÷âàíå íà çàñòðàõîâ-
êàòà. Íàøèòå êëèåíòè ìîãàò
äà ñå äîâåðÿò íà âèñîêèÿ
ïðîôåñèîíàëèçúì ïðè îáñ-
ëóæâàíåòî íà åêñïåðòèòå â
ÄÇÈ, êîèòî ñà íå ïðîñòî
ïðîäàâà÷è, à êâàëèôèöèðàíè
ñúâåòíèöè. Âñåêè ïîòåíöèà-
ëåí êëèåíò ïîëó÷àâà èíäèâè-
äóàëíà êîíñóëòàöèÿ ïðè çàêó-
ïóâàíåòî íà çàñòðàõîâêàòà è
ìîæå äà ðàç÷èòà íà íàâðå-
ìåííî è êîðåêòíî  óðåæäàíå
íà ùåòèòå - òîâà ñúùî íè
îòëè÷àâà íà ïàçàðà. Ïðåäëà-
ãàíèòå îò ÄÇÈ ïðîäóêòè ñà íà
àòðàêòèâíà öåíà, ñúîáðàçíî
èçáðàíàòà êîìáèíàöèÿ îò ïîê-
ðèòèòå ðèñêîâå, òèïà íà èìó-
ùåñòâîòî, îáñòîÿòåëñòâà íà
ñúõðàíåíèå, çàñòðàõîâàòåëíà
ñóìà è ñðîê íà çàñòðàõîâêà-
òà. Òàêà ÷å çàïîâÿäàéòå â
îôèñèòå íà ÄÇÈ, çà äà ñè
èçáåðåòå íàé-ïîäõîäÿùàòà çà
âàñ èìóùåñòâåíà çàñòðàõîâ-
êà!

- Êàêúâ å ñðîêúò íà
âàëèäíîñò çà òåçè èìóùåñò-
âåíè çàñòðàõîâêè?

-  Òÿ ùå ïðîäúëæè åäèí
ìåñåö - îò 15.09.2008 ã. äî
14.10.2008 ã. Ñëåä ïðèêëþ÷-
âàíåòî é óñëîâèÿòà è ïðåôå-
ðåíöèèòå íà îáíîâåíàòà èìó-
ùåñòâåíà çàñòðàõîâêà ùå îñ-
òàíàò âàëèäíè çà íàøèòå êëè-
åíòè äî êðàÿ íà ãîäèíàòà.
Êàìïàíèÿòà å èçðàç íà ñòðå-
ìåæà íà ÄÇÈ êúì ïîñòîÿííî
ïîïóëÿðèçèðàíå íà èìóùåñò-
âåíèòå çàñòðàõîâêè ñðåä íà-
ñåëåíèåòî â ñòðàíàòà, êîèòî
äà áúäàò ïðåäïîñòàâêà çà
ñïîêîéñòâèå è ñèãóðíîñò â
ëè÷íèÿ æèâîò íà âñåêè.

Ñòðàíèöàòà ïîäãîòâè
ÏÅÒÚÐ ÀÍÄÀÑÀÐÎÂ
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