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4) ÀÍÀËÈÇ �ÐÀÇÕÎÄÈ-
ÏÎËÇÈ�

Öåëòà íà òîçè àíàëèç å äà
ñå îïðåäåëè ñúîòíîøåíèåòî
ìåæäó ðàçõîäèòå è ïîëçèòå
íà òðåòèðàíå íà ðèñêà â
ñúîòâåòñòâèå ñ:
4 ÷åñòîòàòà íà íåãîâîòî ïðè-

ëîæåíèå è åôåêòèòå/ïîë-
çèòå;

4 âúçìîæíèòå àëòåðíàòèâè
çà òðåòèðàíå è èçáîðà íà
íàé-ïîäõîäÿùàòà ìåæäó
òÿõ;

4 åôåêòèâíîñòòà íà òðåòèðà-
íå;

4 íåãîâàòà ïðîäúëæèòåëíîñò;
4 îáùèòå ðàçõîäè ïî èçïúë-

íåíèåòî íà èçáðàíàòà àë-
òåðíàòèâà çà òðåòèðàíå;

4 íèâîòî íà îñòàòú÷íèÿ ðèñê
ñëåä ðåäóöèðàíå íà ïúð-
âîíà÷àëíîòî ìó íèâî;

4 çàêîíîäàòåëíèòå èçèñêâà-
íèÿ, âêë.ñ íîðìèòå çà áåçî-
ïàñíîñò íà ðàáîòíîòî ìÿñ-
òî; îïàçâàíå íà îêîëíàòà
ñðåäà; òðàíñïîðòèðàíå è
ñúõðàíåíèå íà ñóðîâèíè,
ãîòîâà ïðîäóêöèÿ è ìí. äð.
Â òàçè íàñîêà âíèìàíèåòî

ñå êîíöåíòðèðà è âúðõó ðå-
øåíèÿ çà ïðîìÿíà íà:
q  óñëîâèÿòà, ïðè êîèòî âåðî-

ÿòíîñòòà çà ðèñêà ñå îãðà-
íè÷àâà;

q ïîñëåäñòâèÿòà - çàãóáè èëè
ïå÷àëáè, êîèòî ñå âïèñâàò
â áèçíåñ ïëàíà, êàêòî è â
ïëàíà çà äåéñòâèå ïðè
èçâúíðåäíè ñèòóàöèè;

q  íåãàòèâíèòå åôåêòè, ÷àñò
îò êîèòî ïî äîãîâîð ñà
ïðåõâúðëåíè íà äîñòàâ÷è-
öè, êëèåíòè è çàñòðàõîâà-
òåëè, êàòî íà÷èí çà ñïîäå-
ëÿíå, òðàíñôåðèðàíå íà
ðèñêà;

q ïúðâîíà÷àëíèÿ ðèñê äî ïðè-
åìëèâî, îñòàòú÷íî íèâî.
Ïðåïîðú÷èòåëíî å òàêà ïî-

ñî÷åíè ïðîöåäóðè äà ïðèñúñ-
òâàò â ïðåäâàðèòåëíî èçãîò-
âåí ïëàí, êîéòî óëåñíÿâà
òÿõíîòî èçïúëíåíèå.

5)  ÏËÀÍ ÇÀ ÒÐÅÒÈÐÀÍÅ
ÍÀ ÐÈÑÊÀ

Òîé îòðàçÿâà ñúäúðæàíèå-
òî è öåëèòå íà ïðèåòàòà ñòðà-
òåãèÿ çà óïðàâëåíèåòî íà ðèñ-

ÒÅÌÀ Ñ ÏÐÎÄÚËÆÅÍÈÅ

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅÒÎ ÍÀ ÐÈÑÊÀ - ÃÀÐÀÍÖÈß ÇÀ
ÑÈÃÓÐÍÎÑÒÒÀ È ÏÐÎÑÏÅÐÈÒÅÒÀ ÍÀ ÌÀËÊÈÒÅ ÔÈÐÌÈ
l Òðåòèðàíåòî íà ðèñêà, íàáëþäåíèåòî è ïðåãëåäèòå êàòî ñòúïêè íà ïðîöåñà
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ÑÏÅÖÈÀËÍÎ ÇÀ Â. �ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅË ÏÐÅÑ�

(Ïðîäúëæàâà îò áðîé 17/ 2008 ã.)

êà è ïî-êîíêðåòíî çà
ïëàíèðàíèòå:

í ïðîöåäóðè ïî
òðåòèðàíå íà ðèñêà;

í ñðîêîâå íà èç-
ïúëíåíèå;

í ðåñóðñè, îñèãó-
ðÿâàùè óïðàâëåíèå-
òî íà ðèñêà;

í ïåðñîíàëíè îò-
ãîâîðíîñòè.

Âñÿêà ïðîöåäóðà
ïî èçïúëíåíèåòî íà
ïëàíà ñå äîêóìåíòè-
ðà, êîåòî óëåñíÿâà
ïðåãëåäèòå ïî èçïúë-
íåíèåòî ìó, êàêòî è
îáñúæäàíèÿòà íà
ïðîïóñêè è ãðåøêè.
Òå ñúùî ñå äîêóìåí-
òèðàò è ñëóæàò çà
ñïðàâêè ïðè èçãîò-
âÿíå íà ñëåäâàùèòå
ïëàíîâå çà òðåòèðà-
íå íà ðèñêà.

Ñúñ ñèãóðíîñò
ìîæå äà ñå òâúðäè,
÷å ïëàíúò çà òðåòè-
ðàíå àêòèâíî ñúäåéñòâà çà
åôåêòèâíîòî óïðàâëåíèå íà
ðèñêà, êàêòî è çà öÿëîñòíèÿ
ôèðìåí ìåíèäæìúíò. Íåùî
ïîâå÷å, íàëè÷èåòî íà òîçè
ïëàí îñèãóðÿâà äîâåðèåòî íà
äîñòàâ÷èöè, êëèåíòè, áàíêè è
çàñòðàõîâàòåëè, êîèòî âèñî-
êî öåíÿò ñåðèîçíîòî îòíîøå-
íèå êúì ðèñêîâàòà ïðîáëåìà-
òèêà è íåéíîòî ñâîåâðåìåí-
íî, êîìïåòåíòíî è àäåêâàòíî
ðåøàâàíå.

6) ÂÚÇÎÁÍÎÂßÅÌÈ,
ÏÎÂÒÀÐßÙÈ ÑÅ ÐÈÑÊÎÂÅ

Ïåðèîäè÷íî, ìàêàð è ñ
ðàçëè÷íà ÷åñòîòà, íÿêîè ðèñ-
êîâå îòíîâî ñå ïîÿâÿâàò, èç-
âåñòíè êàòî âúçîáíîâÿåìè.
Ñïðÿìî òÿõ å íåîáõîäèìà àäåê-
âàòíà ãîòîâíîñò, òúé êàòî ñà
èçâåñòíè è îïîçíàòè. Â òàçè
íàñîêà å îñîáåíî ïîëåçíà
ðåòðîñïåêòèâíàòà èíôîðìà-
öèÿ, ÷èèòî îñíîâíè èçòî÷íèöè
ñà äîêóìåíòèòå, îòðàçÿâàùè:

l ðåøåíèÿ çà ïðåäïðèåòè
ìåðêè ïî àâàðèéíî óïðàâëå-
íèå ïðè ïðåäèøíè êðèçèñíè
ñèòóàöèè (âíåçàïíè ïðèðîäíè
áåäñòâèÿ, ïîæàðè, çàãóáè íà
êëèåíòè, äîñòàâ÷èöè è ïð.);

l ðåçóëòàòè îò èçïúëíåíè-
åòî íà ïëàíîâå çà èçëèçàíå
îò òàêèâà ñèòóàöèè;

l ðåçóëòàòè îò èäåíòèôè-
êàöèè, àíàëèçè è îöåíêè íà
ðèñêà, íà íåãîâè èçòî÷íèöè è
åôåêòè.

Ñëåäîâàòåëíî êîðåêòíî âî-
äåíàòà äîêóìåíòàöèÿ çà ñëó-
÷èëè ñå ïðåäè ðèñêîâå ïîäïî-
ìàãà áúðçîòî è åôåêòèâíîòî
èì òðåòèðàíå. Òÿ ïðåäîñòàâÿ
èç÷åðïàòåëíà èíôîðìàöèÿ çà
íåçàáàâíè äåéñòâèÿ, îãðàíè-
÷àâàùè èëè íåóòðàëèçèðàùè
íåãàòèâíè âëèÿíèÿ è åôåêòè.

ÑÒÚÏÊÀ 7. ÍÀÁËÞÄÅÍÈÅ
È ÏÐÅÃËÅÄÈ

Êàêòî ìîæå äà ñå óñòàíî-

âè, Ñòúïêà 7. Íàáëþäåíèÿ è
ïðåãëåäè å ïðèñúùà íà âñÿêà
äðóãà ñòúïêà â ïðîöåñà íà
óïðàâëåíèå íà ðèñêà. Èìåí-
íî ÷ðåç íåÿ ñå óñòàíîâÿâà, ÷å
åäíè ðèñêîâå ñà ïðèîðèòåò-
íè, à äðóãè - íå. ×àñò îò òÿõ
ñà äèíàìè÷íè - ñ ãîëåìè èëè
íåçíà÷èòåëíè ïîñëåäèöè, à
äðóãè ñà ñòàòè÷íè, íî ñ âåðî-
ÿòíîñò äà ñå òðàíñôîðìèðàò
â äåéñòâàùè â ñúîòâåòñòâèå
ñ ïðîìåíÿùèòå ñå ðèñêîâè
îáñòîÿòåëñòâà. Ìîæå äà ñå
èçòúêíå, ÷å ìàëêî íà áðîé
ðèñêîâå ñà â ñòàòè÷íî ñúñòî-
ÿíèå. Îáðàòíî, ïîâå÷åòî îò
òÿõ ñà â ïðîöåñ íà íåïðåêúñ-
íàòà ïðîìÿíà è êîíêðåòíà
÷åñòîòà. Äðóãè ñà íîâîâúç-
íèêíàëè è íåïîçíàòè, êîèòî
èçèñêâàò ñïåöèàëíî âíèìà-
íèå. Ñëåäîâàòåëíî âñè÷êè
ðèñêîâå ïîäëåæàò íà ïîñòî-
ÿííè íàáëþäåíèÿ è ïðåãëåäè,
÷èèòî ðåçóëòàòè îñèãóðÿâàò
íàäåæäíà îñíîâà çà ïðîâåæ-
äàíå íà ïîñòîÿíåí è óñïåøåí
ìåíèäæìúíò.

Âàæíî å äà ñå îòáåëåæè,
÷å èçïúëíåíèåòî íà ïëàíà ïî
óïðàâëåíèå íà ðèñêà ïîäëå-
æè íà

ÏÅÐÈÎÄÈ×ÍÈ
ÏÐÅÃËÅÄÈ

â ðàìêèòå íà øåñòìåñå÷åí
èëè åäíîãîäèøåí ïåðèîä. Íå-
ùî ïîâå÷å, òåçè ïðåãëåäè ñà
ïàðàëåëíè íà ïðåãëåäèòå ïî
èçïúëíåíèå íà áèçíåñ ïëàíà.

Ñëåä òàêà èçâúðøåíàòà
ïîäãîòîâêà çà âíåäðÿâàíå íà
óïðàâëåíèåòî íà ðèñêà ñå
ïðåìèíàâà êúì íåãîâîòî ïðè-
ëîæåíèå. Â òàçè íàñîêà å
ïðåïîðú÷èòåëíî äà ñå ðåøàò
îùå òðè îñíîâíè âúïðîñà.
Ïúðâèÿò ñå îòíàñÿ äî ó÷àñòè-
åòî â ïðîöåñà íà óïðàâëåíè-
åòî íà ðèñêà. Íàé-ïîäõîäÿùè-
ÿò âàðèàíò å âñè÷êè äà ñà
àíãàæèðàíè ñ íåãîâîòî ïðèëî-
æåíèå - ñîáñòâåíèöè, ìåíè-
äæúðè è ïåðñîíàë.

Çà ðàçëèêà îò ãîëåìèòå
îðãàíèçàöèè â ÌÑÏ îòãîâîð-
íîñòòà çà íåãî íå ìîæå, à è íå
å äîïóñòèìî äà ñå ïðåäîñòàâÿ
íà âúíøíè ëèöà. Íàé-ìàëêîòî
ïîðàäè ñïåöèôèêàòà íà îñú-
ùåñòâÿâàíèÿ áèçíåñ, îãðàíè-
÷åíèÿ ìó ìàùàá, ëèïñàòà íà
äîñòàòú÷åí îïèò, êàêòî è íà
ñðåäñòâà çà õîíîðàðè çà íà-
åìàíå íà âúíøíè ðèñê ìåíè-
äæúðè. Â òàçè íàñîêà

ÃËÀÂÍÀÒÀ
ÎÒÃÎÂÎÐÍÎÑÒ

å íà ñàìèòå ñîáñòâå-
íèöè. Òå ñà òåçè, êî-
èòî íàé-äîáðå ïîçíà-
âàò ðèñêîâåòå, ñúïúò-
ñòâàùè òåõíèÿ áèç-
íåñ, ñðåùó êîèòî ìî-
ãàò äà ïðåäïðèåìàò
åôèêàñíè äåéñòâèÿ.

Îò îñîáåíà âàæ-
íîñò å è âòîðèÿò
âúïðîñ - êúäå óï-
ðàâëåíèåòî íà ðèñ-
êà òðÿáâà äà ñå ïðè-
ëàãà? Îòãîâîðúò å
êðàòúê, íî äîñòàòú÷-
íî êàòåãîðè÷åí - íà
âñè÷êè íèâà â îðãà-
íèçàöèÿòà è â ñúîò-

âåòñòâèå ñ:
l èçèñêâàíèÿòà íà ñòðà-

òåãèÿòà çà ðàçâèòèå è íà
ïðèåòèòå ïëàíîâå çà íåéíî-
òî èçïúëíåíèå, âêë. òåçè çà
òðåòèðàíå è óïðàâëåíèå íà
ðèñêà;

l ñúîáðàçÿâàíå ñ ïðåäâè-
äåíèòå ïðîìåíè â ïðîèçâîä-
ñòâîòî íà ñòîêè/óñëóãè, ñêëþ-
÷åíèòå ñäåëêè çà ïîêóïêî-
ïðîäàæáè, çàÿâåíèòå ïðåòåí-
öèè è î÷àêâàíèÿ íà êëèåíòè-
òå, êàêòî è ñ ïîåòèòå çàäúë-
æåíèÿ ïî çàñòðàõîâàòåëíèòå
äîãîâîðè.

Òðåòèÿò âúïðîñ å âúâ âðúç-
êà ñ îáñúæäàíå è ïðèåìàíå
íà ïðèëàãàíèòå

ÏÎÄÕÎÄÈ ÇÀ
ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ

íà ðèñê ìåíèäæìúíòà - èí-
òóèòèâåí, ïëàíîâ è îöåíú-
÷åí. Èíòóèòèâíèÿò ïîäõîä å
âúçìîæåí ïðè äîñòàòú÷íî
íàòðóïàí îïèò çà ñïðàâÿíå ñ
ïðåäèøíè ðèñêîâå, ÷èèòî êà-
çóñè ñà èçâåñòíè è íå çàò-
ðóäíÿâàò ðåøåíèÿòà çà ïðåä-
ïðèåìàíå íà àäåêâàòíè ñïðÿ-
ìî ðèñêà ìåðêè. Òîçè ïîäõîä
å ïðåäïî÷èòàí ïðè âíåçàïíî
âúçíèêíàëè è íåïðåäâèäåíè
ðèñêîâå, íàëàãàùè ñïåøíè
îáñúæäàíèÿ çà áúðçè ðåàê-
öèè. Ïðè ïîäîáíè îáñòîÿòåë-
ñòâà è ëèïñà íà âðåìå ñå
ïðåäïðèåìàò ðåøåíèÿ â óñò-
íà ôîðìà ñ öåë âúçìîæíî
íàé-áúðçî îâëàäÿâàíå íà
ñúçäàëàòà ñå ñèòóàöèÿ.

Ïëàíîâèÿò ïîäõîä å íà
íèâî ïëàíèðàíå íà âå÷å îá-
ñúäåíèÿ è ñòðóêòóðèðàí ïðî-
öåñ ïî óïðàâëåíèå íà ðèñêà,
ò.å. ïî âêëþ÷åíèòå â íåãî
åòàïè/ñòúïêè. Â òàçè íàñîêà
ñå èçïîëçâà íàòðóïàíèÿò è
äîêóìåíòèðàíèÿò îïèò, íà-
ëè÷íàòà èíôîðìàöèÿ çà ïðå-
äèøíè ðèñêîâå è ðåøåíèÿ çà
ïðåäïðèåòè ìåðêè çà ñïðà-
âÿíå ñ òÿõ.

Ôèãóðà 9.2. Ñòúïêà 7.
Íàáëþäåíèÿ è  ïðåãëåäè.

Â ïðåäèøíàòà ñòàòèÿ çàïî÷íàõìå ðàçãëåæäàíåòî íà ñòúïêà
6. Òðåòèðàíå íà ðèñêà. Ïðè íåãî çà óëåñíåíèå ñå èçïîëçâà
ìàòðèöàòà â òàáëèöà 9.1.

Îöåíú÷íèÿò ïîäõîä å ïðèëîæèì ïðè âñè÷êè
ñëó÷àè, ïîçâîëÿâàùè èçïîëçâàíåòî íà êîëè÷åñ-
òâåíè èíäèêàòîðè çà èçìåðâàíå è ñúïîñòàâÿíå
íà åôåêòè îò ðèñêîâå, îòðàçåíè â ïëàíà ïî
óïðàâëåíèå íà ðèñêà è íåãîâîòî ðåñóðñíî
îáåçïå÷àâàíå. Ïî òîçè íà÷èí å âúçìîæíî
ñúãëàñóâàíåòî ìó ñ îáùèÿ áèçíåñ ïëàí, êîåòî
äîïúëíèòåëíî óòî÷íÿâà è óëåñíÿâà öÿëîñòíàòà
äåéíîñò íà îðãàíèçàöèÿòà.

(Ïðîäúëæàâà îò ñòð. 20)
Åäíà îò öåëèòå íà CoESS å äà ñå

ïîñòèãíå õàðìîíèçèðàíå íà íàöèî-
íàëíèòå çàêîíîäàòåëñòâà. Ïî îòíîøå-
íèå íà äåéñòâàùèÿ ó íàñ çàêîí ã-æà
Ìèòåâà èçòúêíà, ÷å êàòî âñåêè çàêîí
òîé ìîæå äà áúäå óñúâúðøåíñòâàí,
íî òàêà èëè èíà÷å å î÷åðòàë ðàìêà,
êîÿòî ïîçâîëÿâà íîðìàëíî ôóíêöè-
îíèðàíå íà ôèðìèòå îò ñåêòîðà.

Âúâ âðúçêà ñ ïðîåêòîçàêîíà çà
èçìåíåíèå íà Çàêîíà çà ÷àñòíàòà
îõðàíèòåëíà äåéíîñò îò ÍÀÔÒÑÎ ñà
ðàáîòèëè àêòèâíî ñúñ ñúîòâåòíàòà
ïàðëàìåíòàðíà êîìèñèÿ è ñ ïðåäñòà-
âèòåëèòå íà ÌÂÐ. Ìåæäó ïúðâîòî è
âòîðîòî ÷åòåíå íà çàêîíà â ïëåíàð-
íàòà çàëà îáà÷å çàêîíúò å îñòàíàë
íåäîâúðøåí. Íèå îáà÷å èìàìå íàã-
ëàñà äà áúäåì àêòèâíè â äèàëîãà çà
ñúçäàâàíå íà âñå ïî-ïðåöèçíî çàêî-
íîäàòåëñòâî, êîåòî äà ãàðàíòèðà
äîáðîòî ôóíêöèîíèðàíå íà áðàíøà â

×ÀÑÒÍÀÒÀ ÎÕÐÀÍÈÒÅËÍÀ
ÄÅÉÍÎÑÒ Â ÁÚËÃÀÐÈß...

Çà ïúðâè ïúò ó íàñ ñå ïðîâåäå ôîðóì íà
Åâðîïåéñêàòà êîíôåäåðàöèÿ CoESS

ïîëçà íà îáùåñòâîòî è êëèåíòèòå,
êàçà îùå ã-æà Ìèòåâà.

Ïî îòíîøåíèå íà �ñèâèÿ� ñåê-
òîð ã-æà Ìèòåâà çàÿâè, ÷å òàêúâ
íàèñòèíà ñúùåñòâóâà è ÷å òîçè ôàêò
å èçâåñòåí íà âñè÷êè. Íî åäíà îò
öåëèòå íà àñîöèàöèÿòà å èìåííî
òàçè: ÷ðåç íàëàãàíåòî íà âèñîêè
ñòàíäàðòè çà êà÷åñòâî â ðàáîòàòà è
íà îáùà âèçèÿ çà ïðåäîñòàâÿíåòî
íà ÷àñòíî-îõðàíèòåëíè óñëóãè äà ñå
îãðàíè÷àâà íåëîÿëíèÿò áèçíåñ, îáîá-
ùè ã-æà Ìèòåâà.

Ã-í Èâàí Èâàíîâ äîïúëíè, ÷å â
ñåãà äåéñòâàùèÿ çàêîí íå å ðåãëà-
ìåíòèðàíà è íå å âêëþ÷åíà äåéíîñò-
òà íà ôèðìè, êîèòî ñå çàíèìàâàò ñ
ìîíòèðàíå íà àëàðìåíè ñèñòåìè.
Òàêà ÷å àêî íÿêúäå èìà �ñèâà�
èêîíîìèêà, òî òÿ äî ãîëÿìà ñòåïåí
ñå ôîðìèðà èìåííî òàì.

Ñúáèòèåòî îòðàçè
ÑËÀÂÈÌÈÐ ÃÅÍ×ÅÂ

Ôèãóðà 9.2. Ñòúïêà 7.

ÍÀÁËÞÄÅÍÈÅ È ÏÐÅÃËÅÄÈ

Òàáëèöà 9. 1. ÏÐÈÌÅÐÅÍ ÌÎÄÅË ÍÀ ÌÀÒÐÈÖÀ
ÇÀ ÈÇÌÅÐÂÀÍÅ ÍÀ ÐÈÑÊÀ.


