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åéíàòà ðàçðàáîòêà òðÿá-
âà äà îò÷åòå íàòðóïà-
íèÿ íàöèîíàëåí îïèò â

òîâà îòíîøåíèå, íî è äè-
ðåêòèâèòå íà ìåæäóíàðîä-
íèòå çàñòðàõîâàòåëíè è ñòà-
òèñòè÷åñêè îðãàíèçàöèè. Òÿ
òðÿáâà îáåçàòåëíî äà áúäå
ñúâìåñòèìà, ò.å. õàðìîíèçè-
ðàíà, â ìàêñèìàëíà ñòåïåí
ñ åâðîïåéñêèòå è ñâåòîâíè-
òå ñòàíäàðòè â òàçè îáëàñò.

Ïðè òîâà îáåäèíÿâàíåòî
íà ñòàòèñòè÷åñêèòå äàííè
íà ðàçëè÷íèòå çàñòðàõîâà-
òåëíè êîìïàíèè íå òðÿáâà
äà áúäå ìåõàíè÷íî. Òóê ñòà-
âà äóìà çà ïðèíöèïíî íîâà
èíòåãðèðàíà ñèñòåìà îò ïî-
êàçàòåëè íà çàñòðàõîâà-
òåëíàòà ñòàòèñòèêà, â êîÿòî
äà íàìåðÿò îòðàæåíèå âñè÷-
êè ïðîöåñè è ÿâëåíèÿ, òè-
ïè÷íè çà çàñòðàõîâàòåëíàòà
äåéíîñò, òåõíèòå âçàèìîâ-
ðúçêè è çàâèñèìîñòè, êîåòî
ùå ïîçâîëè äà ñå óñúâúð-
øåíñòâà è îáîãàòè ñúùåñò-
âóâàùàòà â ìîìåíòà èíôîð-
ìàöèîííà áàçà â ìåòîäè-
÷åñêè, ìåòîäîëîãè÷åí è ñú-
äúðæàòåëåí ïëàí. Òàêà ùå
ñå ïîñòèãíå æåëàíàòà óíè-
ôèêàöèÿ è ñúïîñòàâèìîñò íà
ïîêàçàòåëèòå, õàðàêòåðèçè-
ðàùè çàñòðàõîâàòåëíàòà
äåéíîñò, ñ êîåòî ùå ñå ïî-
âèøè â çíà÷èòåëíà ñòåïåí
êà÷åñòâîòî íà àíàëèçà è
ïðàêòè÷åñêèòå åôåêòè îò íå-
ãîâîòî èçïîëçâàíå çà öåëè-
òå íà óïðàâëåíèåòî.

Çà äà ìîãàò äà ñå èçïîë-
çâàò òåçè äàííè çà íóæäèòå
íà àíàëèçà è âçåìàíåòî íà
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Äîö. ä-ð ÒÎÄÎÐ ÈÂ. ÒÎÄÎÐÎÂ
îò êàòåäðà �Ñòàòèñòèêà è ìàòåìàòèêà�

â ÑÀ �Ä. À. Öåíîâ� - Ñâèùîâ

à íóæäèòå íà èêîíîìèêî-ñòàòèñòè÷åñêèÿ àíàëèç íà
öåëîêóïíàòà ðàçíîîáðàçíà äåéíîñò íà çàñòðàõîâàòåëíè-
òå êîìïàíèè å íåîáõîäèìî äà ñå èçãðàäè, à ìîæå áè ïî-
òî÷íî - äà ñå óñúâúðøåíñòâà ñèñòåìàòà îò ïîêàçàòåëè,
õàðàêòåðèçèðàùà òàçè ñôåðà. Ñòàâà äóìà èìåííî çà

ÑÈÑÒÅÌÀ ÎÒ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ

êîÿòî áè ìîãëà äà ñå êîíñòðóèðà, ñïàçâàéêè ñëåäíàòà
ïîñëåäîâàòåëíîñò:

l Ðàçðàáîòâàíå íà ïîäðîáíà êëàñèôèêàöèÿ íà íàé-âàæíè-
òå çàñòðàõîâàòåëíè ïðîäóêòè, çà êîèòî ñà íåîáõîäèìè
ñòàòèñòè÷åñêè äàííè.

l  Ðàçðàáîòêà íà åäèííà ìåòîäè÷åñêà áàçà çà ñúáèðàíå,
ñúõðàíåíèå è îáðàáîòêà íà äàííèòå.

l Ñúáèðàíå, ñúõðàíåíèå è îáðàáîòêà íà äàííèòå.
l Îïðåäåëÿíå íà ñèñòåìàòà îò ïîêàçàòåëè, ñ ïîìîùòà íà

êîèòî íàãëåäíî è àäåêâàòíî áè ñå îòðàçèëà öÿëàòà
äåéíîñò íà çàñòðàõîâàòåëíèòå êîìïàíèè.

l Ñúçäàâàíå íà ìåõàíèçúì çà êîðèãèðàíå ïðè íåîáõîäè-
ìîñò íà ñèñòåìàòà îò ïîêàçàòåëè â çàâèñèìîñò îò
èçìåíåíèÿòà â êîíþíêòóðàòà íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïàçàð
è íåîáõîäèìîñòòà îò ñòàòèñòè÷åñêà èíôîðìàöèÿ.

Òàçè ñèñòåìà îò ïîêàçàòåëè íà çàñòðàõîâàòåëíàòà
ñòàòèñòèêà òðÿáâà äà îòãîâàðÿ íà íÿêîè îïðåäåëåíè
èçèñêâàíèÿ, ïî-âàæíè îò êîèòî ñà ñëåäíèòå:

l Äà îáõâàùà âñè÷êè îáëàñòè íà çàñòðàõîâàíåòî.
l Äà îñèãóðÿâà âçàèìíà îáâðúçêà ìåæäó äàííèòå âúòðå â

ñàìàòà ñèñòåìà ÷ðåç èçïîëçâàíåòî íà åäèíè íîìåíêëàòó-
ðè è êëàñèôèêàöèè.

l Äà ïðåäîñòàâÿ âúçìîæíîñò çà îáõâàùàíå íà ñïåöèôèêà-
òà â íàñòúïâàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíèòå ñúáèòèÿ ïðè
ðàçëè÷íèòå âèäîâå çàñòðàõîâàíè îáåêòè è çàñòðàõîâêè.
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îïòèìàëíè óïðàâëåíñêè ðå-
øåíèÿ, çàñòðàõîâàòåëíàòà
ñòàòèñòèêà èçïîëçâà:

- àáñîëþòíè ïîêàçàòåëè
çà ðàçìåðà íà ñîáñòâåíèòå
ñðåäñòâà è óñòàâíèÿ êàïè-
òàë; ïîñòúïëåíèÿòà îò çàñò-
ðàõîâàòåëíèòå ïðåìèè; çàñ-
òðàõîâàòåëíèòå îáåçùåòå-
íèÿ;  çàñòðàõîâàòåëíèòå ðå-
çåðâè; çàñòðàõîâàòåëíèòå
ñóìè; áðîÿ íà çàñòðàõîâà-
òåëíèòå ñúáèòèÿ; áðîÿ íà
ïîñòðàäàëèòå îáåêòè è ò.í.;

- îòíîñèòåëíè ïîêàçàòå-
ëè çà ñòðóêòóðàòà íà àêòè-
âèòå íà çàñòðàõîâàòåëíèòå
êîìïàíèè; íèâîòî íà òÿõíàòà
ïëàòåæîñïîñîáíîñò; îòíîñè-
òåëíèÿ äÿë íà ñîáñòâåíèòå è
ïðèðàâíåíèòå êúì òÿõ ñðåä-
ñòâà â îáùàòà ñóìà íà ïîñ-
òúïèëèòå âíîñêè; îòíîøåíè-
åòî íà çàñòðàõîâàòåëíèòå
ðåçåðâè è îáåìà íà ïðåìèè-
òå ïî âèäîâå çàñòðàõîâàíå;
îòíîøåíèåòî íà ÷èñòàòà ïå-
÷àëáà êúì ñîáñòâåíèÿ êàïè-
òàë; ïîêàçàòåëÿ çà ðåíòà-
áèëíîñòòà íà çàñòðàõîâàòåë-
íàòà äåéíîñò; ïúëíîòàòà íà
çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùå-
òåíèå; ÷åñòîòàòà íà çàñòðà-
õîâàòåëíèòå ñúáèòèÿ; íèâîòî
íà îùåòèìîñò è ò.í.;

- ñðåäíè ïîêàçàòåëè çà
ñðåäíà çàñòðàõîâàòåëíà ñó-
ìà íà åäèí ïîñòðàäàë îáåêò
èëè íà åäèí çàñòðàõîâàí
îáåêò; ñðåäíî çàñòðàõîâàòåë-
íî îáåçùåòåíèå íà åäèí ïîñ-
òðàäàë îáåêò èëè íà åäèí
çàñòðàõîâàí îáåêò; ñðåäíà
ðèñêîâà âíîñêà; ñðåäåí ðàç-
ìåð íà çàñòðàõîâàòåëíèòå
âíîñêè; ñðåäíî ðàâíèùå íà

îùåòèìîñò è ò.í.
Îò ãëåäíà òî÷êà íà ñòðî-

ãèòå èçèñêâàíèÿ ïî îòíîøå-
íèå íà ñòàòèñòè÷åñêèòå ïî-
êàçàòåëè îñîáåíî âàæíî å
ïðè òÿõíîòî ôîðìèðàíå äà
ñå ñïàçâàò íÿêîè îáùîâà-
ëèäíè çà âñè÷êè îáëàñòè
ïðàâèëà è êàíîíè. Â ïðîòè-
âåí ñëó÷àé èçñëåäâàíåòî íà
çàñòðàõîâàòåëíàòà äåéíîñò
ùå ñå îñíîâàâà íà íåòî÷íè
è íåñúïîñòàâèìè èíäèêàòî-
ðè, à ðåçóëòàòèòå îò àíàëè-
çèòå, îñíîâàíè íà ïîäîáíè
âåëè÷èíè, ùå áúäàò ñåðèîç-
íî äåôîðìèðàíè, ïîäâåæäà-
ùè è íåãîäíè çà âçåìàíåòî
íà îïòèìàëíè óïðàâëåíñêè
ðåøåíèÿ. Åòî çàùî ïîëåçíî
å ëèöàòà, êîèòî �ñúçäàâàò�
òàçè èíôîðìàöèÿ, àêóìóëè-
ðàò ÿ ïî íÿêàêúâ íà÷èí,
îáðàáîòâàò ÿ è âïîñëåäñò-
âèå àíàëèçèðàò ïîëó÷åíèòå
ðåçóëòàòè, äà èìàò ïðåäâèä
íÿêîè åëåìåíòàðíè íà ïðúâ
ïîãëåä èçèñêâàíèÿ è îãðà-
íè÷åíèÿ, êîèòî ñúâñåì íå
ñà áåç çíà÷åíèå çà êà÷åñò-
âîòî íà ñòàòèñòè÷åñêàòà èí-
ôîðìàöèÿ, êàñàåùà çàñòðà-
õîâàòåëíèÿ áèçíåñ.

ÏÎ ÎÒÍÎØÅÍÈÅ
ÍÀ ÑÚÁÈÐÀÍÅÒÎ

ÍÀ ÄÀÍÍÈÒÅ

çà äåéíîñòòà íà çàñòðàõî-
âàòåëíèòå êîìïàíèè å íåîá-
õîäèìî äà ñå ñúáëþäàâàò
âñè÷êè ïðàâèëà, ñâúðçàíè
ñúñ ñïàçâàíåòî íà èçèñêâà-
íèÿòà îòíîñíî òÿõíàòà ïúë-
íîòà, òî÷íîñò, èç÷åðïàòåë-
íîñò, íàâðåìåííîñò, ñúïîñ-
òàâèìîñò è êîíôèäåíöèàë-
íîñò. Îòêàçúò äà ñå ïðåäîñ-
òàâÿ èíôîðìàöèÿ íà îðãàíè-
òå íà ñòàòèñòèêàòà, óìèøëå-
íî äà íå ñå ñïàçâàò óñòàíî-
âåíèòå ñðîêîâå, êàêòî è
ïðåäíàìåðåíîòî ìàíèïóëè-
ðàíå íà äàííèòå  ñå ñàíê-
öèîíèðàò ñúãëàñíî Çàêîíà
çà ñòàòèñòèêàòà. Ïðè ïîïúë-
âàíå íà ñòàòèñòè÷åñêèòå è
ñ÷åòîâîäíèòå îò÷åòè çà äåé-
íîñòòà íà çàñòðàõîâàòåëíè-
òå äðóæåñòâà òðÿáâà îáåçà-
òåëíî äà ñå ñïàçâàò óêàçà-
íèÿòà, ïðåäïèñàíè îò ñòà-
òèñòè÷åñêèòå è ôèíàíñîâè-
òå îðãàíè, äàâàùè îáÿñíå-
íèÿ îòíîñíî ñúäúðæàíèåòî
íà ñúîòâåòíèòå ðåäîâå è

êîëîíè íà ôîðìó-
ëÿðèòå, êàêòî è çà
åâåíòóàëíèòå ðà-
âåíñòâà ìåæäó
îòäåëíèòå ïîêà-
çàòåëè.

ÏÎ
ÎÒÍÎØÅÍÈÅ

ÍÀ
ÏÐÎÈÇÂÎÄÍÈÒÅ
ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ

(îòíîñèòåëíèòå è
ñðåäíèòå âåëè÷è-
íè) å íåîáõîäèìî
äà ñå èìà ïðåä-
âèä, ÷å ïðè áîðà-
âåíåòî ñ òÿõ òðÿá-
âà äà ñå ïîçíàâà
ìíîãî äîáðå òÿõ-
íàòà ìåòîäîëîãè-
÷åñêà ñúùíîñò è
èêîíîìè÷åñêî ñú-
äúðæàíèå, íà÷è-
íèòå è ñëó÷àèòå,
â êîèòî òå ìîãàò
äà ñå èçïîëçâàò,
ïðàâèëíèÿò èçáîð
íà êîíêðåòíèÿ âèä
ïîêàçàòåë çà âñå-
êè ñëó÷àé ïîîò-

äåëíî, êàêòî è òî÷íàòà èì
èíòåðïðåòàöèÿ. Â òàçè âðúç-
êà êîðåêòíîñòòà íà ïîêàçà-
òåëèòå å â ïðÿêà çàâèñèìîñò
îùå îò ïúðâàòà îïåðàöèÿ, íà
êîÿòî ñå ïîäëàãàò äàííèòå,
ïðåäè äà áúäàò èçïîëçâàíè
çà èç÷èñëÿâàíå íà îòíîñè-
òåëíè è ñðåäíè âåëè÷èíè -
ãðóïèðîâêàòà. Òóê òðÿáâà äà
ñå ïîäõîäè ìíîãî âíèìàòåë-
íî, êàòî ñå îáðàçóâàò îïòè-
ìàëåí áðîé ãðóïè â çàâèñè-
ìîñò îò öåëòà, çà êîÿòî ùå
ñå èçïîëçâàò äàííèòå, è ñïî-
ðåä òîâà êîëêî ãîëÿì å îáå-
ìúò íà èçó÷àâàíàòà ñúâêóï-
íîñò.

Çà öåëèòå íà àíàëèçà ïî-
íàòàòúê ìîãàò è å æåëàòåëíî
äà ñå ïðèëàãàò âñè÷êè âèäî-
âå îòíîñèòåëíè ïîêàçàòåëè -
ñòðóêòóðíè, ïëàíîâè, äèíà-
ìè÷íè, òåðèòîðèàëíè, èíòåí-
çèâíè, êîîðäèíàöèîííè. Çà
ñúæàëåíèå ïîíå çàñåãà íå
ñìå ñâèäåòåëè íà òÿõíîòî
ïúëíîöåííî èçïîëçâàíå ïðè
èçâúðøâàíå íà èêîíîìè÷åñ-
êè àíàëèç íà äåéíîñòòà íà
çàñòðàõîâàòåëíèòå êîìïàíèè.

Ñðåäíèòå âåëè÷èíè ñà åä-
íà äîñòà åêñïëîàòèðàíà ìà-
òåðèÿ îò îáëàñòòà íà ñòàòèñ-
òèêàòà, êîÿòî ïðè èçñëåäâà-
íåòî íà ïðîöåñèòå è ÿâëåíè-
ÿòà â  çàñòðàõîâàíåòî ñúùî
íàìèðà øèðîêî ïðèëîæåíèå.
Òðÿáâà îáà÷å äà äîáàâèì,
÷å è òóê èìà êàêâî äà ñå
ïîæåëàå îòíîñíî òÿõíîòî
àêóðàòíî è ìåòîäîëîãè÷åñêè
ïðàâèëíî èçïîëçâàíå. Ñòà-
âà äóìà çà ÷åñòî ïðåíåáðåã-
âàíå íà ïðåòåãëåíèòå ñðåä-
íè âåëè÷èíè çà ñìåòêà íà

íåïðàâèëíîòî ïðèëàãàíå íà
íåïðåòåãëåíè òàêèâà. Èëè
ïúê çà èçïîëçâàíå íà ñðåä-
íà àðèòìåòè÷íà âåëè÷èíà,
êîãàòî çà òîâà äàííèòå ïðåä-
ïîëàãàò äà ñå èçïîëçâà äðó-
ãà - ñðåäíà õàðìîíè÷íà èëè
ïúê ñðåäíà õðîíîëîãè÷íà. Çà
îñðåäíÿâàíå íà òåìïîâå íà
ðàñòåæ çàäúëæèòåëíî òðÿá-
âà äà ñå èçïîëçâà ñðåäíà
ãåîìåòðè÷íà âåëè÷èíà è â
íèêàêúâ ñëó÷àé  ñðåäíà àðèò-
ìåòè÷íà è ò.í.

Âíèìàíèåòî íà èçïîëçâà-
ùèòå ñòàòèñòè÷åñêèòå ìåòî-
äè çà èçñëåäâàíå íà ÿâëå-
íèÿòà è ïðîöåñèòå â çàñòðà-
õîâàòåëíèÿ áèçíåñ òðÿáâà äà
áúäå íàñî÷åíî è êúì ïðà-
âèëíîòî èç÷èñëÿâàíå íà
ñðåäíîòî êâàäðàòè÷íî îòê-
ëîíåíèå ïî îòíîøåíèå íà
íåãîâèÿ ïðåòåãëåí âàðèàíò,
êúì ñòðèêòíî ñïàçâàíå íà
èçèñêâàíèÿòà è ïðåäïîñòàâ-
êèòå íà ðåãðåñèîííî-êîðå-
ëàöèîííèÿ àíàëèç, íà èí-
äåêñíèÿ ôàêòîðåí ìóëòèïëè-
êàòèâåí è àäèòèâåí àíàëèç,
íà ìåòîäà íà íàé-ìàëêèòå
êâàäðàòè, íà ãðàôè÷íèÿ ìå-
òîä è ò.í.

È àêî âñå ïàê íà ïðàêòè-
êà èìà íÿêîè ïðîïóñêè ïðè
ïðèëîæåíèåòî íà ñòàòèñòè-
÷åñêèòå ìåòîäè â îáëàñòòà
íà çàñòðàõîâàíåòî, òî âèíà-
òà (àêî ìîæå äà ñå ãîâîðè
èçîáùî çà íÿêàêâà âèíà) çà
òîâà åäâà ëè å ñàìî â òåçè,
êîèòî ïðèëàãàò ñòàòèñòè÷åñ-
êèòå ìåòîäè, áåç äà ñà ãè
ïðîó÷èëè çàäúëáî÷åíî è äîê-
ðàé. Âèíà èìàò è ñòàòèñòè-
öèòå ó íàñ, êîèòî íå íàñî÷-
âàò ñâîèòå íàó÷íè èíòåðåñè
êúì îáëàñòòà íà çàñòðàõî-
âàíåòî, ïðåïîðú÷âàéêè ðà-
öèîíàëíè ïîäõîäè çà íàé-
ïðàâèëíî ïðèëîæåíèå íà
ñòàòèñòè÷åñêèòå ìåòîäè è
òåõíèêè â çàñòðàõîâàíåòî,
àäàïòèðàéêè ãè êúì îñîáå-
íîñòèòå íà ñëîæíèÿ ëàáè-
ðèíò îò ïîêàçàòåëè, äåéíîñ-
òè, ïîíÿòèÿ, ôîðìóëåí àïà-
ðàò, åêëåêòèêà ìåæäó èêî-
íîìèêà, ôèíàíñè, ìàòåìàòè-
êà è ñòàòèñòèêà.

Îáîáùàâàéêè èçëîæåíè-
òå ìèñëè, ìîæå äà ñå çàê-
ëþ÷è îùå âåäíúæ, ÷å ìåæäó
çàñòðàõîâàíåòî è ñòàòèñòè-
êàòà å íàëèöå ìíîãî ñèëíà
âðúçêà, èçðàçÿâàùà ñå âúâ
âçàèìíîòî ïðîíèêâàíå ìåæ-
äó òÿõíàòà òåîðèÿ è ïðàêòè-
êà. Â ìàòåðèàëà ñàìî ñà
ìàðêèðàíè îòäåëíè àñïåêòè
íà òîâà ñúòðóäíè÷åñòâî, çà-
ãàòíàòè ñà íÿêîè àñïåêòè íà
åâåíòóàëíî ðàçøèðÿâàíå íà
ñôåðèòå íà âçàèìîäåéñòâèå
è íàñîêèòå çà áúäåùî àêòó-
àëèçèðàíå íà ìåòîäèòå íà
ñòàòèñòè÷åñêèÿ àíàëèç íà
çàñòðàõîâàòåëíèÿ áèçíåñ.

çêóøàâàì ñå äà çàâúðøà ñâîåòî èçëîæåíèå îòíîâî ñ
ìèñëè, èçêàçàíè îò öèòèðàíèÿ àâòîð (ñ. 569-570),
êîéòî ìåæäó äðóãîòî íå å ñòàòèñòèê: �Êîéòî å

ñâèêíàë äà ñè ñëóæè ñúñ ñòàòèñòè÷åñêè äàííè â ðàáîòàòà
ñè, êîéòî óìåå äà èçâëè÷à ïîóêè îò òÿõ è äà ñúîáðàçÿâà è
íàñî÷âà ðàáîòàòà ñè ÷ðåç òÿõ, êîéòî íå ãëåäà íà
ñòàòèñòè÷åñêàòà òàáëèöà êàòî èçïúëíåíà ñúñ �ñóõè öèô-
ðè�, à ñúçðå â òÿõ ïîêàçàòåëè çà òàçè èëè îíàçè ñòðàíà íà
ðàáîòàòà, êîéòî ñå âñëóøâà â �åçèêà íà ÷èñëàòà�, òîé ùå
îöåíè êàêâî ãîëÿìî ïðåäèìñòâî ìó å ñúçäàäåíî ÷ðåç
ñòàòèñòè÷åñêàòà îò÷åòíîñò. Êîãàòî ñâèêíåì äà ñè
ñëóæèì ñúñ ñòàòèñòèêàòà, ñòàâàìå ïî-ìúäðè, ïî-îñâåäî-
ìåíè è ñ ïî-èçîñòðåí ïîãëåä â ðàáîòàòà ñè... ×ðåç
ñòàòèñòèêàòà çàñòðàõîâàòåëíèÿò ðàáîòíèê îïîçíàâà îáåê-
òèâíèòå çàêîíîìåðíîñòè â êðúãà íà ñâîÿòà ðàáîòà, êîÿòî
å ñâúðçàíà ñ ìàñîâè îáåêòè è ñëó÷àè. Áåç îò÷åòíàòà
ñòàòèñòèêà å íåâúçìîæíî äà ñå îïîçíàå çàñòðàõîâàòåëíî-
òî ïîëå è äà ñå ðàçðåøàò îíåçè çàäà÷è, êîèòî äúðæàâàòà
ïîñòàâÿ íà çàñòðàõîâàòåëíèòå ðàáîòíèöè.�
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