
3ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅË, áðîé 6 (287)
29 ìàðò - 12 àïðèë 2006 ã.

Äîáðå äîøëè â

www. zastrahovatel.com

Ñòðåìåæúò íà ÄÇÈ å ïîñ-
òîÿííîòî ïîïóëÿðèçèðàíå íà
èìóùåñòâåíèòå çàñòðàõîâêè
ñðåä íàñåëåíèåòî â ñòðà-
íàòà, êîèòî äà ñòàíàò ïðåä-
ïîñòàâêà çà ñïîêîéñòâèå è
ñèãóðíîñò â ëè÷íèÿ æèâîò íà
âñåêè.

Çà ñúæàëåíèå áúëãàðèíúò
òðàäèöèîííî ñå ãðèæè íàé-
âå÷å çà çàñòðàõîâàíå íà
ëè÷íèÿ ñè àâòîìîáèë, ãëàâíî
ïîðàäè òîâà, ÷å òàì ðèñêúò
îò ùåòè å íàé-ãîëÿì, à çàñ-
òðàõîâàíåòî íà æèëèùåòî è
äîìàøíîòî èìóùåñòâî îñòà-
âà íà çàäåí ïëàí. Òîçè ôàêò
ñå ïîäêðåïÿ è îò ñòàòèñ-
òèêàòà çà öÿëàòà ñòðàíà,
êîÿòî íèå ïîñòîÿííî ñëåäèì
è àíàëèçèðàìå.

Åäèí îò îñíîâíèòå ïðîá-
ëåìè å íåäîñòàòú÷íàòà çàñ-
òðàõîâàòåëíà êóëòóðà. Âñå
îùå ó íàñ çàñòðàõîâêàòà íà
äîìà íå å îñíîâåí åëåìåíò
îò áþäæåòà íà âñÿêî ñåìåéñ-
òâî è çà íåÿ íå ñå çàäåëÿò
ñðåäñòâà. Íàé-÷åñòî æèëèùå-
òî ñå çàñòðàõîâà ñàìî ïî
íåîáõîäèìîñò - êàòî îáåç-
ïå÷åíèå çà îòïóñíàò êðåäèò,
à íå ïîðàäè îñúçíàòà íå-
îáõîäèìîñò. Ó íàñ íå ñå
ïîçíàâàò ðèñêîâåòå, êîèòî
ïîêðèâà çàñòðàõîâêàòà, è ôàê-
òúò, ÷å öåíàòà º å äîñòà
ïî-íèñêà â ñðàâíåíèå ñúñ
çàñòðàõîâêàòà íà àâòîìîáè-
ëà. Áúëãàðèíúò îñíîâíî ðàç-
÷èòà, ÷å íàé-ëîøîòî íÿìà äà
ñå ñëó÷è òî÷íî íà íåãî.

Âúïðåêè òîâà óñèëèÿòà íà
ÄÇÈ ñà íàñî÷åíè êúì ïðèâ-
ëè÷àíå èíòåðåñà íà ïî-øèðîê
êðúã îò íàñåëåíèåòî ÷ðåç
èíäèâèäóàëåí ïîäõîä, ïðå-
ôåðåíöèàëíè óñëîâèÿ è çà-
ïàçâàíå íà òðàäèöèîííàòà
ëîÿëíîñò è êîðåêòíîñò ïðè

Åâãåíèÿ Äèìîâà, äèðåêòîð íà Äèðåêöèÿ �Èìóùåñòâåíî çàñòðàõîâàíå�
â �ÄÇÈ-Îáùî çàñòðàõîâàíå� ÀÄ
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à ñúæàëåíèå ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè ïðè-
ðîäíèòå áåäñòâèÿ íå ïîäìèíàõà è íàøàòà
ñòðàíà - îñîáåíî îáèëíè è ïðîäúëæèòåëíè

áÿõà âàëåæèòå ïðåç ëÿòîòî íà 2005 ãîäèíà,
- öåëè ðàéîíè îò ñòðàíàòà áåäñòâàõà ïîðàäè
ïîðîéíè äúæäîâå, ãðàäóøêè, íàâîäíåíèÿ è áóðè.
Äîðè â ìîìåíòà â íÿêîëêî íàñåëåíè ìåñòà
îò Âèäèíñêà è Ìîíòàíñêà îáëàñò â ðåçóëòàò
íà îáèëíîòî ñíåãîòîïåíå è ïîâèøåíî ðå÷íî
íèâî ñà íàâîäíåíè êúùè è äâîðîâå. Íàðåä ñ
òîâà çà÷åñòèõà è ñëó÷àèòå íà ñèëíî ïîñòðàäàëè
ñëåä îïóñòîøèòåëåí ïîæàð æèëèùà. Îñîáåíî
ïðåç îòîïëèòåëíèÿ ñåçîí îùå ïîâå÷å ñå
óâåëè÷àâà îïàñíîñòòà îò ïîæàðè. Íàáëþäå-
íèÿòà, êîèòî èìàìå îò íàøàòà çàñòðàõîâà-
òåëíà ïðàêòèêà, ñî÷àò, ÷å íàé-÷åñòî ñðåùàíàòà
ïðè÷èíà çà âúçíèêâàíå íà ïîæàð å êúñîòî
ñúåäèíåíèå, ñëåäâàò íåïðàâèëíî èçïîëçâàíå íà
åëåêòðè÷åñêè îòîïëèòåëíè óðåäè, íåáðåæíîñò
ïðè áîðàâåíå ñ îãúí, ñòðîèòåëíà è òåõíè÷åñêà
íåèçïðàâíîñò è äð. Çåìåòðåñåíèåòî ñúùî å
ïðèðîäíî áåäñòâèå, ïðè÷èíÿâàùî ãîëåìè ùåòè.
Íî íàé-îïàñíîòî ïðèðîäíî áåäñòâèå - çåìåò-
ðåñåíèåòî, íàâñÿêúäå ïî ñâåòà âîäè äî çíà-
÷èòåëíè èêîíîìè÷åñêè çàãóáè - ïðåêè è êîñâåíè,
êàêòî çà íàñåëåíèåòî, òàêà è çà èêîíîìèêàòà.

èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèÿ.
Ïðè íåÿ ÄÇÈ ïðåäîñòàâÿ

âúçìîæíîñò çàñòðàõîâàíèÿò
ñàì äà èçáåðå ñïîðåä æå-
ëàíèÿòà è âúçìîæíîñòèòå ñè
çà ñâîåòî äîìàêèíñòâî:

l êàêâî äà áúäå çàñ-
òðàõîâàíî - æèëèùåòî çàåäíî
ñ äîìàøíîòî èìóùåñòâî, íà-
ìèðàùî ñå â íåãî; ñàìî
æèëèùåòî èëè ñàìî äîìàø-
íîòî èìóùåñòâî, â ñëó÷àé ÷å
æèâåå ïîä íàåì;

l ñðåùó êàêâè ðèñêîâå
- ñàìî çà îñíîâíà êîìáè-
íàöèÿ îò ïîêðèòèÿ, ïðåä-
ñòàâëÿâàùà îïòèìàëåí âàðè-
àíò îò íàé-÷åñòî ñðåùàíèòå
ðèñêîâå: ïîæàð, ãðúì/ìúëíèÿ,
åêñïëîçèÿ, ïàäàíå íà ïèëî-
òèðàíî ëåòàòåëíî òÿëî èëè
÷àñòè îò íåãî; ïðèðîäíè áåä-
ñòâèÿ: áóðÿ, ãðàäóøêà, ïðî-
ëèâåí äúæä, íàâîäíåíèå, òå-
æåñò ïðè åñòåñòâåíî íàòðóï-
âàíå íà ñíÿã èëè ëåä, èç-
ìðúçâàíå/ çàìðúçâàíå; èçòè-
÷àíå íà âîäà è ïàðà ïðè
ñïóêâàíå, èçáèâàíå, ñ÷óïâà-
íå íà òðúáíè èíñòàëàöèè èëè
âêëþ÷åíè êúì òÿõ óðåäè, çàá-
ðàâåíè îòâîðåíè êðàíîâå íà
÷åøìè; ðàçõîäè çà îòñòðà-
íÿâàíå íà ùåòè ïðè íàñ-
òúïèëè çàñòðàõîâàòåëíè ñú-
áèòèÿ èëè èçáèðàåìà êîì-
áèíàöèÿ îò ïîêðèòèÿ, êàòî
çåìåòðåñåíèå, ÷óïåíå íà ñòúê-
ëà, çëîóìèøëåíè äåéñòâèÿ íà
òðåòè ëèöà, ãðàæäàíñêà îò-
ãîâîðíîñò çà ïðè÷èíåíè íà
òðåòè ëèöà âðåäè â ðåçóëòàò
íà çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå,
êðàæáà ÷ðåç âçëîì - ñàìîñ-
òîÿòåëíî èëè çàåäíî ñ âàí-
äàëèçúì;

l ïðè êàêâè çàñòðàõî-
âàòåëíè ñóìè (ëèìèòè íà
îòãîâîðíîñò) äà áúäå ñêëþ-
÷åíà çàñòðàõîâêàòà;

Æåëàíèåòî íè å äà ïîïóëÿðèçèðàìå íîâè ñîöèàëíî
çíà÷èìè çàñòðàõîâêè ñ äîñòúïíè óñëîâèÿ è öåíà, êîèòî äà
ñòàíàò ïðåäïîñòàâêà çà ñïîêîéñòâèå è ñèãóðíîñò â ëè÷íèÿ
æèâîò íà çàñòðàõîâàíèòå. Ñ îãëåä íà òîâà ïðåäëàãàìå:

4 âàðèàíòè íà ïîêðèòèòå ðèñêîâå ñúîáðàçíî æåëàíèÿòà
è âúçìîæíîñòèòå íà âñÿêî äîìàêèíñòâî;

4 óëåñíåí íà÷èí íà ñêëþ÷âàíå íà çàñòðàõîâêàòà, êîéòî
ïåñòè âðåìå, òúé êàòî íå ñå èçèñêâà ïîïúëâàíå íà
îòäåëíî ïðåäëîæåíèå-âúïðîñíèê çà îöåíêà íà ðèñêà
è îïèñ íà èìóùåñòâîòî;

4 ïîñî÷âàíå íà öåíà, ñúîòâåòñòâàùà íà çàñòðàõîâàòåë-
íèòå ñóìè è ëèìèòè çà æèëèùåòî è èìóùåñòâîòî â íåãî,
â çàâèñèìîñò îò èçáðàíîòî ïîêðèòèå;

4 ïðåôåðåíöèàëíè öåíè ñ âúçìîæíîñò äà áúäàò çàïëà-
ùàíè íà âíîñêè;

4 ñâîåâðåìåííî èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèå.

l êàê äà çàïëàòè öåíàòà
íà çàñòðàõîâêàòà - åäíîê-
ðàòíî èëè íà âíîñêè.

Çà îñèãóðÿâàíå íà ìàê-
ñèìàëíî ñïîêîéñòâèå è ñè-
ãóðíîñò ñðåùó êðàæáà ÷ðåç
âçëîì è âàíäàëèçúì ìîãàò
äà ñå çàñòðàõîâàò êàêòî âñè÷-
êè, òàêà è îòäåëíè èçáðàíè
âåùè, êîèòî ñëóæàò çà îáè-
÷àéíà è åæåäíåâíà óïîòðåáà
â áèòà, íàïðèìåð òåëåâèçè-
îííà, âèäåî, àóäèîòåõíèêà,
ñòàöèîíàðíè êîìïþòðè, äî-
ìàêèíñêè åëåêòðîóðåäè, ìå-
áåëè, îáçàâåæäàíå è äð.

Çà ïî-øèðîêî ïðèëîæå-

íèå çàñòðàõîâêàòà ìîæå äà
ñå ñêëþ÷âà è â ïîëçà íà
òðåòî ëèöå, âêëþ÷èòåëíî êðå-
äèòèðàùà èíñòèòóöèÿ.

Ïî çàñòðàõîâêàòà íå ñå
ïîêðèâàò:

l ÿäðåíè, âîåííè ðèñêîâå
è òåðîðèçúì;

l ðèñêîâå, ñâúðçàíè ñúñ
çàìúðñÿâàíå íà îêîëíàòà ñðå-
äà;

l ñòðîèòåëíè ïðîìåíè, èç-
âúðøåíè â íàðóøåíèå íà
ñòðîèòåëíîòåõíè÷åñêèòå íîð-
ìè è èçèñêâàíèÿ è/èëè îò
íåïðàâîñïîñîáíè ëèöà, ñòðî-
èòåëíè íåäîñòàòúöè, íåäîá-
ðîêà÷åñòâåí ðåìîíò è/èëè
íåîòñòðàíåíè ïîâðåäè îò ïî-
ðàíî íàñòúïèëè ñúáèòèÿ;

l íåïðàâèëíî èëè áåçñ-
òîïàíñòâåíî ñúõðàíåíèå è
åêñïëîàòàöèÿ íà èìóùåñòâî-
òî â íàðóøåíèå íà óòâúð-
äåíèòå òåõíîëîãèè è ñòàí-
äàðòè è/èëè èçèñêâàíèÿ, à
ñúùî òàêà è äúëæàùè ñå íà
óìèñúë èëè ãðóáà íåáðåæíîñò
îò ñòðàíà íà çàñòðàõîâàíèÿ;

l äåéñòâèåòî íà âçðèâî-
îïàñíè, ëåñíî çàïàëèìè, ðà-
çÿæäàùè è äðóãè îïàñíè
âåùåñòâà, íàìèðàùè ñå íà
ìÿñòîòî íà çàñòðàõîâàíå èëè
â áëèçîñò äî çàñòðàõîâàíîòî
èìóùåñòâî;

l êîðîçèÿ, ôàáðè÷åí äå-
ôåêò èëè èçíîñâàíå íà ÷àñòè,
à ñúùî è âðåäè, íàíåñåíè

îò ïòèöè, æèâîòíè è ãðèçà÷è
(ïðåêè âðåäè).

Ïðè íàñòúïâàíå íà çàñ-
òðàõîâàòåëíî ñúáèòèå å íå-
îáõîäèìî çàñòðàõîâàíèÿò:

l íåçàáàâíî äà óâåäîìè
íàé-áëèçêîòî ïðåäñòàâèòåëñ-
òâî íà çàñòðàõîâàòåëÿ ÷ðåç
ïîïúëâàíå íà ñúîòâåòåí äî-
êóìåíò ïî îáðàçåö;

l äà íå ïðîìåíÿ ñúñòî-
ÿíèåòî íà óâðåäåíîòî èìó-
ùåñòâî èëè äà íå ïðåäï-
ðèåìà äåéñòâèÿ, êîèòî áèõà
óâåëè÷èëè ðàçìåðà íà âðå-
äèòå áåç ðàçðåøåíèå îò çàñ-
òðàõîâàòåëÿ;

çóìåíèÿ ñ òðåòè ëèöà îò
èìåòî íà çàñòðàõîâàíèÿ âúâ
âðúçêà ñ ëèêâèäàöèÿòà íà
ùåòèòå.

Èçïëàùàíåòî íà îáåçùå-
òåíèå èëè óâåäîìëåíèåòî çà
îòêàç äà áúäå èçïëàòåíî
òàêîâà, ñå èçâúðøâà â ñðîê
äî 15 äíè ñëåä ïðåäñòàâÿíå
íà âñè÷êè äîêóìåíòè, íåîá-
õîäèìè çà óñòàíîâÿâàíå íà
âðåäàòà ïî îñíîâàíèå è
ðàçìåð.

Îáåçùåòåíèåòî ñå èçïëà-
ùà íà ñîáñòâåíèêà èëè íà
óïúëíîìîùåí íåãîâ ïðåäñòà-
âèòåë.

Òúé êàòî ðàçïîëàãàìå ñ
íàé-äîáðå ðàçãúðíàòàòà ìðå-
æà îò ïðåäñòàâèòåëñòâà â
öÿëàòà ñòðàíà, â ñëó÷àé íà
çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå å
íåîáõîäèìî íàøèòå êëèåíòè
äà ïîòúðñÿò ñïåöèàëèñòèòå
íà ÄÇÈ â åäíî îò 117-òå
ïîäåëåíèÿ (îôèñè è àãåíöèè)
â öÿëàòà ñòðàíà, çà äà áúäàò
îáñëóæåíè áúðçî è êîðåêòíî.

Èíòåðåñúò êúì çàñòðàõîâ-
êàòà çà äîìà îïðåäåëåíî å
ãîëÿì, òúé êàòî å ðàçðàáîòåíà
è ñ öåë ïî-ìàñîâî è ïî-
ïóëÿðíî ïðåäëàãàíå. Áëàãî-
äàðåíèå íà óëåñíåíî èç÷èñ-
ëÿâàíå íà ïðåìèÿòà òÿ å
ïðåäïî÷èòàíà çà ðàáîòà è
îò íàøèòå çàñòðàõîâàòåëíè
àãåíòè. Îïðîñòåíè ñà ôîð-
ìèòå íà ïîëèöà è âúïðîñíèê
çà îöåíêà íà ðèñêà, öåíàòà
å äîñòúïíà, ãîòîâà ïî ãðóïè
èìóùåñòâà çà áúðçî îðèåí-
òèðàíå ñúîáðàçíî æåëàíèÿòà
íà çàñòðàõîâàíèòå. Íå íà
ïîñëåäíî ìÿñòî îò ñúùåñ-
òâåíî çíà÷åíèå çà äîáðîòî
ïðèåìàíå íà çàñòðàõîâêàòà
å è ôàêòúò, ÷å ïðîöåñúò íà
ñêëþ÷âàíåòî º ïîçâîëÿâà åê-
ñïåäèòèâíîñò â îáñëóæâàíå-
òî íà êëèåíòà.

Çàñòðàõîâêàòà óñïåøíî
ìîæå äà ñå ïðåäëàãà è êàòî
ãàðàíöèÿ â ñëó÷àé íà ïîë-
çâàíå íà áàíêîâè êðåäèòè
îò çàñòðàõîâàíèòå çà ëè÷íè
èëè êîðïîðàòèâíè öåëè -
ñòðîåæ, ïîêóïêà, ðåìîíò è
äðóãè.

Îáíàäåæäåíè îò ðåçóëòà-
òèòå è â îòãîâîð íà ïðî-
ìåíÿùèòå ñå ïîòðåáíîñòè è
èçèñêâàíèÿ íà çàñòðàõîâà-
òåëíèÿ ïàçàð, ïðåäâèæäàìå
ïðîåêòèðàíåòî è íà äðóãè
ïîäîáíè êîìáèíàöèè îò ïîê-
ðèòèÿ, êîèòî äà ðàçøèðÿò
îáõâàòà íà ïðåäëàãàíàòà çàñ-
òðàõîâàòåëíà çàùèòà è êðúãà
íà çàñòðàõîâàíèòå â ÄÇÈ.

Óëåñíåí å íà÷èíúò íà ñêëþ÷âàíå íà çàñòðàõîâêàòà:
n áåç ïîïúëâàíå íà îòäåëíî ïðåäëîæåíèå-âúïðîñíèê;
n áåç îãëåä è îïèñ íà èìóùåñòâîòî, çàñòðàõîâàíî çà

îñíîâíàòà êîìáèíàöèÿ, êàêòî è ñðåùó ïîâå÷åòî
ðèñêîâå îò èçáèðàåìàòà êîìáèíàöèÿ;

n ñ ïðåäâèäåíî â ïîëèöàòà ñïåöèàëíî ïîëå çà
èíäèâèäóàëèçèðàíå íà çàñòðàõîâàíîòî äîìàøíî èìó-
ùåñòâî;

n ñ ïðåôåðåíöèàëíè, äîñòúïíè öåíè, ñúîòâåòñòâàùè íà
èçáðàíàòà êîìáèíàöèÿ îò ïîêðèòèÿ, çàñòðàõîâàòåëíè-
òå ñóìè (ëèìèòèòå íà îòãîâîðíîñò).

l äà îñèãóðè ñâîáîäåí
äîñòúï íà çàñòðàõîâàòåëÿ äî
óâðåäåíîòî èìóùåñòâî è èç-
òî÷íèêà íà âðåäàòà;

l äà ïðåäîñòàâÿ íà çàñ-
òðàõîâàòåëÿ èëè íà íåãîâ
ïðåäñòàâèòåë ïèñìåíî ïîèñ-
êàíà èíôîðìàöèÿ è/èëè äî-
êóìåíòàöèÿ è äðóãè äîêàçà-
òåëñòâà âúâ âðúçêà ñ ïðå-
äÿâåíèÿ èñê, êàêòî è çà
ïðîèçõîäà, ïðè÷èíèòå è îá-
ñòîÿòåëñòâàòà çà âúçíèêâàíå
íà âðåäèòå.

Âðåäèòå ñå óñòàíîâÿâàò
÷ðåç îãëåä è îïèñàíèå îò
ïðåäñòàâèòåëè
íà çàñòðàõîâà-
òåëÿ â ïðèñúñ-
òâèåòî íà çàñ-
òðàõîâàíèÿ, êà-
òî ñå ñúñòàâÿ
ïðîòîêîë çà
êîíñòàòèðàíèòå
âðåäè.

Ïðè íåîáõî-
äèìîñò çàñòðà-
õîâàòåëÿò ó÷àñ-
òâà â ñïàñÿâà-
íåòî íà çàñòðà-
õîâàíîòî èìó-
ùåñòâî, êàòî
ïîñî÷âà íåîá-
õîäèìèòå ìåð-
êè çà òîâà, âî-
äè ïðåãîâîðè è
ñêëþ÷âà ñïîðà-


