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- Ã-í Ïåòðîâ, ïðåäè âñè÷-
êî ÷åñòèòà íàãðàäà. Çàä ïî-
äîáíî îòëè÷èå ñòîè ïðîäóê-
òúò, íî çàä íåãî ñà õîðàòà,
êîèòî ñà ãî ñúçäà-
ëè. Êàæåòå íè íåùî
çà �êóõíÿòà� íà çàñ-
òðàõîâêàòà.

- Ïî ïðèíöèï òîâà
å ñòàíäàðòåí çàñòðà-
õîâàòåëåí ïðîäóêò,
êîéòî ñå ïðåäëàãà îò
âñÿêà çàñòðàõîâàòåë-
íà êîìïàíèÿ. Íî òúé
êàòî ïîçíàâàì äîáðå
ïðåäëàãàíèòå íà ïà-
çàðà èìóùåñòâåíè
çàñòðàõîâêè, ùå êà-
æà, ñ ðèñê äà ïðîçâó-
÷è íåñêðîìíî, ÷å íàã-
ðàäàòà çà �Çàùèòåí
äîì� íà èçëîæåíèå-
òî â Ïëîâäèâ å íàïúë-
íî çàñëóæåíà.

Ïðè ðàçðàáîòâà-
íåòî íà åäèí çàñòðà-
õîâàòåëåí ïðîäóêò ñå
èçÿñíÿâàò êîíöåïöè-
ÿòà, ïðèíöèïèòå, ñòè-
ëúò, ìíîãî êîìïîíåí-
òè. Çà ìåí åäíî îò
íàé-õóáàâèòå íåùà â
çàñòðàõîâàíåòî å ïè-
ñàíåòî íà óñëîâèÿòà
íà åäíà çàñòðàõîâêà.
Íåêà çàïî÷íåì îò ñà-
ìîòî íàèìåíîâàíèå.
Îùå îò ñúçäàâàíåòî íà �Àðìå-
åö� ëîãîòî íà êîìïàíèÿòà âè-
íàãè å ñúäúðæàëî è èçîáðàæå-
íèå íà ùèò. Çàùèòàòà è ñèãóð-
íîñòòà ñà åëåìåíòè íà ìàðêà-
òà íà êîìïàíèÿòà è çàòîâà èç-
áðàõìå òî äà ôèãóðèðà â íàè-
ìåíîâàíèåòî íà ïðîäóêòà. Ìíî-
ãî å ïîïóëÿðíî íàèìåíîâàíèå-
òî �Äîìàøíî èìóùåñòâî�, íî
òî âèçèðà âúòðåøíîñòòà íà äî-
ìà; îíîâà, êîåòî ñå íàìèðà â
êúùàòà, àïàðòàìåíòà, âèëàòà.
Ñúùåâðåìåííî èìà è ìíîãî íå-
ùà, êîèòî ñà èçâúí ñãðàäàòà è
èçîáùî íå ñïàäàò êúì äîìàø-
íîòî èìóùåñòâî.

Ñúñ �Çàùèòåí äîì� ìîæå äà
ñå çàñòðàõîâà àáñîëþòíî âñÿ-

Èíæ. Ïåòúð Ïåòðîâ, äèðåêòîð �Èìóùåñòâåíî çàñòðàõîâàíå� â ÇÀÄ �Àðìååö�

à Ìåæäóíàðîäíîòî ôèíàíñîâî èçëîæåíèå
�Áàíêè  Èíâåñòèöèè Ïàðè�, êîåòî ñå ïðîâåäå ïðåç
ôåâðóàðè 2006 ã. â Ïëîâäèâ, â êîíêóðñíàòà
êàòåãîðèÿ �Îáùî çàñòðàõîâàíå� ïúðâà íàãðàäà
è ïðèçà �Ôèíàíñîâ ïðîäóêò íà ãîäèíàòà� ïîëó÷è
çàñòðàõîâêàòà �Çàùèòåí äîì� íà ÇÀÄ �Àðìååö�.
Ïðîäóêòúò îñèãóðÿâà ïúëíî ïîêðèòèå íà
æèëèùàòà, âèëèòå è ñòîïàíñêèòå ñãðàäè íà
ãðàæäàíèòå, ïîäîáðåíèÿ â òÿõ è â ïðèëåæàùèòå
èì ïîìåùåíèÿ, êàêòî è íà äîìàøíîòî èìóùåñòâî
(îáùî îáçàâåæäàíå, áèòîâè åëåêòðîóðåäè,
àóäèîâèçóàëíà è åëåêòðîííà òåõíèêà è äðóãè ëè÷íè
âåùè). Äðóæåñòâîòî èçïëàùà îáåçùåòåíèå íå
ñàìî ïî ñòàíäàðòíèòå ðèñêîâå îò çàãóáà èëè
óâðåæäàíå íà çàñòðàõîâàíîòî èìóùåñòâî
âñëåäñòâèå íà ïîæàð, ìúëíèÿ, åêñïëîçèÿ, ïàäàíå
è áëúñêàíå íà ëåòàòåëíî òÿëî, ïðèðîäíè áåäñòâèÿ,
àâàðèè, êúñî ñúåäèíåíèå, âàíäàëèçúì, êðàæáà,
ãðàáåæ è äðóãè, íî è ïî ðåä äîïúëíèòåëíè
ïîêðèòèÿ.
Ïðàâè âïå÷àòëåíèå ëóêñîçíîòî èçïúëíåíèå íà
ïîëèöàòà,  ðàçíîîáðàçíîòî ïîêðèòèå è ðàçóìíèòå
íèâà íà çàñòðàõîâàòåëíèòå ïðåìèè çà âñåêè
îòäåëåí ðèñê, êîåòî ïðàâè ïðîäóêòà âèñîêî
êîíêóðåíòåí â ñðàâíåíèå ñ ïîçíàòèòå äîñåãà ïðè
èìóùåñòâåíî çàñòðàõîâàíå íà ãðàæäàíè.
Ïîëó÷åíîòî â Ïëîâäèâ îòëè÷èå áå è ïîâîäúò
äà ñå ñðåùíåì è ðàçãîâàðÿìå ñ èíæ. Ïåòúð
Ïåòðîâ - äèðåêòîð �Èìóùåñòâåíî çàñòðàõîâàíå�
â ÇÀÄ �Àðìååö� è åäèí îò àâòîðèòå íà
íàãðàäåíèÿ ïðîäóêò.

H

êàêúâ âèä èìóùåñòâî ñðåùó
âñè÷êè èçâåñòíè ðèñêîâå. Â ïî-
ëèöàòà äîðè èìà ïî åäèí ñâî-
áîäåí ðåä çà âèäà èìóùåñòâî

è çà âèäà ðèñê. Òå ñà íåïîïúë-
íåíè è ïðåäëàãàò îùå íÿêàêâà
âúçìîæíîñò - ñïîðåä ïðåäïî-
÷èòàíèÿòà íà êëèåíòà. Ïî òîçè
íà÷èí çàñòðàõîâêàòà ñòàâà
ìíîãî ïî-ãúâêàâà.

- Âèå ñòå ñòúïèëè, ðàçáè-
ðà ñå, âúðõó ïðåäèøíè ïðî-
äóêòè.

- Äà, èìàõìå ïîäîáíà çàñò-
ðàõîâêà. Âèíàãè ñå òðúãâà îò
íåùî ñúùåñòâóâàùî, êîåòî å
ïðåäëàãàíî äî ìîìåíòà; íå ìî-
æå áåç ïðèåìñòâåíîñò. Íî
ñëåäâà è ìíîãî òâîð÷åñêà ðà-
áîòà - ïðîó÷âàíå íà ïàçàðà, íà
òåíäåíöèèòå, íà òîâà, êîåòî â
ìîìåíòà ñå ïðåäëàãà îò äðóãè-
òå êîëåãè, èçáîð íà õèïîòåçà -

äàëè ùå áúäå êúñà èëè äúëãà
ïîëèöàòà, è ò. í. �Çàùèòåí äîì�
ïðåäñòàâëÿâà  êëàñè÷åñêà çàñ-
òðàõîâêà çà ôèçè÷åñêè ëèöà è
ìàëêè ïðåäïðèÿòèÿ, åñòåñòâå-
íî, ñëåä îòðàçÿâàíå íà ðàçâè-
òèåòî íà ïàçàðà è íà íåãîâèòå
ïðîäóêòè.

- Êîãà ñòàðòèðàõòå ïðî-
äóêòà?

- Ïðåç ïðîëåòòà
íà 2005 ã. çàïî÷íàõ-
ìå ïðåðàáîòêà íà öÿ-
ëàòà ïðîäóêòîâà ãà-
ìà â îáëàñòòà íà èìó-
ùåñòâåíîòî çàñòðà-
õîâàíå.  �Çàùèòåí
äîì� å, òàêà äà ñå êà-
æå, íàøèÿò ïèëîòåí
ïðîäóêò, êîéòî ñå
ïðîäàâà îò ñåïòåìâ-
ðè 2005 ã. Îñâåí òîâà
ïóñíàõìå è �Çàùèòå-
íà ôàìèëèÿ�, êîÿòî å
ñúùî èìóùåñòâåíà
çàñòðàõîâêà, ïðåä-
íàçíà÷åíà çà äîìà-
êèíñòâàòà. Îñîáåíî
âíèìàíèå îáúðíàõìå
íà äèçàéíà íà ñàìè-
òå äîêóìåíòè. Âàæíî
å íåùàòà íå ñàìî
äîáðå äà áúäàò íàïè-
ñàíè, íî è äîáðå äà
ñå ïðåäñòàâÿò. Çà
óäîáñòâî íà êëèåíòè-
òå äîêóìåíòèòå ñà
ñúáðàíè â åäíà ïàï-
êà - ïúëåí òåêñò íà
îáùèòå óñëîâèÿ,
ïðåäëîæåíèåòî çà
çàñòðàõîâàíå, ñàìà-
òà ïîëèöà â òðè åê-

çåìïëÿðà, àäðåñèòå íà îôè-
ñèòå â ñòðàíàòà, ñïèñúê íà îñ-
íîâíèòå çàñòðàõîâêè, êîèòî
ïðåäëàãàìå.  Ñúùåâðåìåííî
ñìå ñå ñòàðàëè ìàêñèìàëíî
äà óëåñíèì è àãåíòèòå, êîèòî
ïðåäëàãàò ïîëèöàòà. Îáùîï-
ðèåòà ïðàêòèêà â èìóùåñòâå-
íîòî çàñòðàõîâàíå å â ïðåä-
ëîæåíèåòî çà çàñòðàõîâàíå
äà ñå ïîâòîðè èçöÿëî òàáëè-
öàòà îò ïîëèöàòà ñ ãðóïèòå
èìóùåñòâà è ïîêðèòèòå ðèñ-
êîâå. Èçáåãíàëè ñìå òîâà, êà-
òî â ïðåäëîæåíèåòî ñìå îñòà-
âèëè ñàìî ïèñìåíî çàäàäåíè-
òå âúïðîñè, èìàùè ñúùåñòâå-
íî çíà÷åíèå çà îöåíêàòà íà
ðèñêà. Âêëþ÷èëè ñìå è åäèí

êúñ îïèñ íà èìóùåñòâî, êîåòî
ñå çàñòðàõîâà ñðåùó êðàæáà
÷ðåç âçëîì. Îñâåí ðèñêà
�Êðàæáà ÷ðåç âçëîì� ïðîäà-
âàìå è ðèñêà �Êðàæáà ÷ðåç
èçïîëçâàíå íà òåõíè÷åñêî
ñðåäñòâî�, êîåòî íå ñå ïðåä-
ëàãà øèðîêî îò çàñòðàõîâàòå-
ëèòå.

- Íàãðàäàòà â Ïëîâäèâ âè
å ïðèñúäåíà îò ïðîôåñèîíà-
ëèñòè â áðàíøà. Íî, êàêòî ñå
ñëó÷âà è íà êèíîôåñòèâàëè-
òå, æóðèòàòà íå âèíàãè äàâàò
íàãðàäà íà ôèëìè, êîèòî ïóá-
ëèêàòà å ïðåäïî÷åëà...

- Ñúâñåì êðàòêî ùå âè îòãî-
âîðÿ - îò ìîìåíòà íà ïóñêàíå-
òî íà �Çàùèòåí äîì� ïðåìèé-
íèÿò íè ïðèõîä ïî çàñòðàõîâ-
êàòà íàðàñíà äâîéíî. Åòî êàê-
âà å îöåíêàòà íà �ïóáëèêàòà�,
íà ïàçàðà. ßâíî îöåíêèòå è íà
ïðîôåñèîíàëèñòèòå, è íà êëè-
åíòèòå ñúâïàäàò...

- Ñïîìåíàõòå, ÷å ñòå ïî-
ìåñòèëè ïúëíèÿ òåêñò íà îá-
ùèòå óñëîâèÿ. Ïîíÿêîãà êúì
çàñòðàõîâàòåëèòå ñå îòïðà-
âÿò óïðåöè, ÷å óìèøëåíî
ïîñòàâÿò ïîäâîäíè êàìúíè
â îáùèòå óñëîâèÿ, çà äà ìî-
ãàò âïîñëåäñòâèå, ïðè íàñ-
òúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî
ñúáèòèå, äà ñè îñòàâÿò âðà-
òè÷êà çà îòêàç äà ïëàòÿò
îáåçùåòåíèå...

- Ñòðåìåæúò íè áåøå äà èç-
ðàáîòèì âúçìîæíî íàé-äîáðå
ïðåäñòàâåíèòå óñëîâèÿ íà ïà-
çàðà. Òå èìàò òî÷íè ôîðìóëè-
ðîâêè îò ïðîôåñèîíàëíà ãëåä-
íà òî÷êà, çà äà áúäå èçáåãíà-
òà êàêâàòî è äà å äâóñìèñëè-
öà; íî ñìå òúðñèëè è íàé-ïîä-
õîäÿùàòà äóìà, çà äà áúäå
âñè÷êî ðàçáèðàåìî è äîñòúï-
íî çà îáèêíîâåíèòå ïîòðåáè-
òåëè. Êëèåíòúò òðÿáâà äà çíàå
êîè ðèñêîâå ñà ïîêðèòè è êîè
- íå, êîãà ïëàùàìå îáåçùåòå-
íèÿ è êîãà - íå. È îùå íåùî -
êàêâè ñà íåãîâèòå çàäúëæå-
íèÿ êàòî çàñòðàõîâàíî ëèöå
êúì çàñòðàõîâàíîòî èìóùåñ-
òâî.

Äðóãî õàðàêòåðíî çà ïðî-
äóêòà å, ÷å ñìå îñòàâèëè ñàìî-
òî çàñòðàõîâàíî ëèöå äà èçáè-
ðà ðàçìåðà íà çàñòðàõîâàòåë-
íàòà ñóìà. Ïðàâî ïúê íà çàñò-
ðàõîâàòåëÿ å, àêî ïðåöåíè, äà
îïðåäåëÿ äåéñòâèòåëíàòà
ñòîéíîñò êúì äàòàòà íà çàñò-
ðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå. Áèõ
äîáàâèë, ÷å âúâ âðúçêà ñ âëè-
çàíåòî â ñèëà íà Êîäåêñà çà
çàñòðàõîâàíåòî îòíîâî èçâúð-

øèõìå ïðåã-
ëåä è àêòóà-
ëèçàöèÿ íà
îáùèòå óñëî-
âèÿ. Ìíîãî
îò íîâèòå
ìîìåíòè â
êîäåêñà äà-
âàò ïî-äîáðè
âúçìîæíîñ-
òè çà òî÷íî
ôîðìóëèðà-
íå íà òåêñòî-
âåòå ñ öåë
ïîòðåáèòå-
ëÿò äà áúäå
íàÿñíî ñ
ïîñëåäèöèòå
îò åäíî èëè
äðóãî äåéñò-
âèå. Òàêà å
íàïðèìåð ïî
îòíîøåíèå
íà õèïîòåçà-
òà íà íåïëà-
ùàíå íà ïî-

ðåäíàòà âíîñêà ïðè ðàçñðî÷å-
íî ïëàùàíå.

- À êàê ñòîÿò íåùàòà ñ
îáåçùåòåíèÿòà? Èìàõòå ëè
ìíîãî çàñòðàõîâàòåëíè ñëó-
÷àè, îñîáåíî âúâ âðúçêà ñ
íàâîäíåíèÿòà?

- Çàñòðàõîâàòåëíèòå ñëó-
÷àè ïðè íàñ íå ñà ìíîãî. Ïðî-
äàæáèòå íè ñà äîáðå ðàçïðå-
äåëåíè íà òåðèòîðèÿòà íà öÿ-
ëàòà ñòðàíà è çàòîâà ðåçóëòà-
òèòå íè ïî òàçè çàñòðàõîâêà íå
ñà îáåçïîêîÿâàùè âúïðåêè íà-
âîäíåíèÿòà. Íå òðÿáâà äà çàá-
ðàâÿìå, ÷å èìàìå è ìíîãî äîá-
ðà ïðåçàñòðàõîâàòåëíà ïðîã-
ðàìà, êîÿòî íè äàâà ñïîêîéñ-
òâèå è ñèãóðíîñò.

- Äíåñ ÿâíî îáðàçöîâ äîì
å çàùèòåíèÿò äîì. Íî âèå
ñïîìåíàõòå â íà÷àëîòî íà íà-
øèÿ ðàçãîâîð è äðóã ïðîäóêò
- �Çàùèòåíà ôàìèëèÿ�.

-  �Çàùèòåíà ôàìèëèÿ�
ïðåäñòàâëÿâà òèïè÷íà êúñà
ïîëèöà. Òîâà å ïîëèöà, ñúç-
äàäåíà, îáðàçíî êàçàíî, çà
áúðçî ñêëþ÷âàíå. Ïðè íåÿ íÿ-
ìà ïðåäëîæåíèå çà çàñòðà-
õîâàíå, ðèñêîâåòå è èìóùåñ-
òâàòà ñà ãðóïèðàíè, òàðèôèòå
íå ñà â ïðîöåíòè, à â ëåâîâå.
Áúðçî è ëåñíî ñå ðàáîòè ñ
òàçè çàñòðàõîâêà, ïåñòè ñå
âðåìå; ïðèìåðíî íå ñå ïðà-
âÿò îïèñè ñðåùó êðàæáà ÷ðåç
âçëîì ïðè öåíà äî 3000 ëåâà.
Íå ñå ãîâîðè è çà ðàçëèêàòà
ìåæäó çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà
è äåéñòâèòåëíà ñòîéíîñò, à
ïðîñòî ñå èçáèðà ëèìèò, ïîê-
ðèòèå è öåíà - íàïðèìåð çà
ñãðàäà ñ ëèìèò 10 õèë. ëåâà,
çàñòðàõîâàíà ñðåùó ïîæàð,
áåäñòâèÿ è àâàðèè, çàñòðàõî-
âàòåëíàòà ïðåìèÿ å 10 ëåâà.
Íå ñå èçäàâà è êâèòàíöèÿ, çà-
ùîòî ïîëèöàòà èçïúëíÿâà è
òàçè ôóíêöèÿ. Ñëåäâàéêè ïðà-
âèëàòà íà ïàçàðà, íèå ñúçäà-
äîõìå ïðîôåñèîíàëåí è êîí-
êóðåíòåí ïðîäóêò è ìó äàäîõ-
ìå è õóáàâî èìå. Ïîëèöàòà ñå
ïîñðåùà ìíîãî äîáðå è îò
êëèåíòè, è îò àãåíòè. Òîâà å
íàé-äîáðîòî ìåðèëî çà åäèí
çàñòðàõîâàòåëåí ïðîäóêò.
Êîìïàíèÿòà íè êàòî öÿëî ñå
ðàçâèâà ìíîãî äèíàìè÷íî.
Âñÿêà ãîäèíà ïðåìèéíèÿò íè
ïðèõîä ñå óâåëè÷àâà çíà÷è-
òåëíî è åäèí îò íà÷èíèòå äà
ïðîäúëæèì íàïðåä å, êàòî
ïðåäëàãàìå ïîäõîäÿùè è äîá-
ðå îáìèñëåíè ïðîäóêòè.
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