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â Áúëãàðèÿ ïðåç ïîãëåäà íà ìåíèäæìúíòà

- Ã-í Áîðäàø, çíàåòå
ëè êîëêî æèâîòîçàñò-
ðàõîâàòåëíè êîìïàíèè
èìà â Áúëãàðèÿ?

- Çíàì, ÷å ñà 5-6...
- Íå, ïîâå÷å îò 10

ñà. Âúâ âúïðîñà ìè èìà
äîçà ïðîâîêàöèÿ. Êàê
ùå ðàáîòèòå íà åäèí
äîñòà ñâèò ïàçàð è ãî-
ëÿìà êîíêóðåíöèÿ? Çà-
ùî èçáðàõòå òîçè ìî-
ìåíò çà ñòúïâàíå íà íà-
øèÿ ïàçàð?

- Íå çíàì çàùî âèñ-
øèÿò ìåíèäæìúíò íà ING
å ðåøèë ñåãà äà ñòàðòè-
ðà æèâîòîçàñòðàõîâàòå-
ëåí áèçíåñ â Áúëãàðèÿ.
Íèå ñìå òóê, çà äà îêà-
æåì ïðîôåñèîíàëíà
ïîäêðåïà íà áúëãàðñêè-
òå ñè êîëåãè. Êîãàòî çà-
ïî÷âàõìå ñâîÿòà äåé-
íîñò â Óíãàðèÿ, æèâîòî-
çàñòðàõîâàòåëåí ïàçàð
ïðàêòè÷åñêè íÿìàøå. È

äîðè ñåãà, òîëêîâà ãîäèíè ñëåä
äåìîêðàòè÷íèòå ïðîìåíè, íå å
òàêà ðàçâèò, êàêòî â çàïàäíî-
åâðîïåéñêèòå ñòðàíè. Âñå ïàê
ïðåç ïîñëåäíèòå 15 ãîäèíè òîé
ñå ðàçâè çíà÷èòåëíî.

- È â Óíãàðèÿ ëè èíâåñòè-
öèÿòà íà ING áåøå �íà çåëå-
íî�?

- Äà, ïðåäè 15 ãîäèíè, êîãàòî
ñòàðòèðàõà, òðúãíàõà �íà çåëå-
íî�.

- Êàêâî ïîñòèãíàõòå ïðåç
òåçè 15 ãîäèíè?

- Ïàçàðíèÿò íè äÿë å 28 íà
ñòî. Ñëåäâàùèÿò ñëåä íàñ çàñ-
òðàõîâàòåë äúðæè 14 íà ñòî. À
çàñòðàõîâàòåëíèòå äðóæåñòâà
ñà 23. Íÿêîè îò òÿõ ñà ñàìî îá-
ùîçàñòðàõîâàòåëíè, äðóãè
ïðåäëàãàò è æèâîòîçàñòðàõîâà-
íå.

- Áúëãàðñêîòî äðóæåñòâî êëîí íà óíãàðñêàòà êîìïàíèÿ,
êîÿòî âèå ðúêîâîäèòå, ëè å?

- Ìàêàð ÷å ñå âîäè ôèëèàë, áúëãàðñêîòî äðóæåñòâî å àáñîëþò-
íî ñàìîñòîÿòåëíî. Âúïðîñúò çà ñóáîðäèíàöèÿòà å ïîâå÷å òåõíè-
÷åñêè.

- Â êàêâî ùå ñå èçðàçÿâà âàøàòà ïîäêðåïà?
- Ïðîôåñèîíàëíà, à íå ôèíàíñîâà ïîäêðåïà. Òÿ ùå ñå èçðàçÿâà

â ðàçðàáîòêà íà ïðîäóêòè, íîó-õàó íà IT-ñèñòåìè, ôèíàíñîâè ñèñ-
òåìè è ñ÷åòîâîäñòâî, îáó÷åíèå è êâàëèôèêàöèÿ íà áúëãàðñêèòå
êîíñóëòàíòè è àãåíòè, êîíñóëòàíòñêà äåéíîñò è ñúâåòè çà öÿëîñ-
òíàòà ðàáîòà íà áúëãàðñêîòî äðóæåñòâî. Çà òåçè 15 ãîäèíè â Óí-
ãàðèÿ íèå ðàçðàáîòèõìå 85 æèâîòîçàñòðàõîâàòåëíè ïðîäóêòà. Íå
âñè÷êè, ðàçáèðà ñå, ïðîäúëæàâàò äà ñúùåñòâóâàò, íî ñìå ðàçðà-
áîòèëè òîëêîâà.
Òîâà ïîêàçâà êîë-
êî îïèò èìàìå çàä
ãúðáà ñè.

- Êîëêî äóøè
ðàáîòÿò â Óíãà-
ðèÿ âúâ âàøåòî
äðóæåñòâî?

- Çàñòðàõîâà-
òåëíèòå íè àãåíòè
ñà áëèçî 2000.

- Èìà ëè â Óí-
ãàðèÿ ñïåöèàëè-
çèðàíî èçäàíèå
çà çàñòðàõîâà-
íå?

- Äà, íàøèÿò
Ñúþç íà óíãàðñêè-
òå çàñòðàõîâàòå-
ëè èçäàâà ìåñå÷-
íî ñïèñàíèå.

Ä-ð Äüîðä Áîðäàø - ãë. èçïúëíèòåëåí
äèðåêòîð íà Çàñòðàõîâàòåëíî
àêöèîíåðíî äðóæåñòâî �ING Óíãàðèÿ�

ÙÅ ÎÊÀÆÅÌ ÍÀ ÊÎËÅÃÈÒÅ
ÎÒ ÁÚËÃÀÐÑÊÀÒÀ ÊÎÌÏÀÍÈß
ÏÐÎÔÅÑÈÎÍÀËÍÀ ÏÎÄÊÐÅÏÀ

Ä-ð Áîðäàø å ãëàâåí èçïúë-
íèòåëåí äèðåêòîð íà Çàñòðà-
õîâàòåëíî àêöèîíåðíî äðó-
æåñòâî �ING Óíãàðèÿ� îò îñ-
íîâàâàíåòî ìó ïðåç 1991 ã. Ïîä
íåãîâî óïðàâëåíèå êîìïàíèÿòà
ñå ïðåâðúùà â åäíà îò íàé-óñ-
ïåøíèòå èíâåñòèöèè íà ING
Group â ðåãèîíà. Ôèðìàòà å
ëèäåð íà óíãàðñêèÿ æèâîòî-
çàñòðàõîâàòåëåí ïàçàð îò
1997 ã. è ïèîíåð â ðàçðàáîòâà-
íåòî íà íîâè æèâîòîçàñòðà-
õîâàòåëíè ïðîäóêòè â ñòðà-
íàòà. Ä-ð Áîðäàø å ïîñëàíèê
íà ING çà ïðîãðàìàòà íà ÓÍÈ-
ÖÅÔ �Øàíñ çà äåöàòà�, ÷ëåí å
íà Óíãàðñêèÿ îëèìïèéñêè êîìè-
òåò è ñúïðåäñåäàòåë íà óí-
ãàðñêàòà ôåäåðàöèÿ ïî âîäíà
òîïêà.

Èíòåðâþòà íà ÏÅÒÚÐ ÀÍÄÀÑÀÐÎÂ,
ÑËÀÂÈÌÈÐ ÃÅÍ×ÅÂ

Ñíèìêè ÃÅÎÐÃÈ ÄÅÐÌÅÍÄÆÈÅÂ

- �ING Group� å ñâåòîâíî-
èçâåñòíà ãëîáàëíà èíñòèòó-
öèÿ, ÷èèòî ñòðóêòóðè â Åâ-
ðîïà èìàò âèñîê èìèäæ.
Ñëåä îòêðèâàíåòî íà ING
Áàíê-êëîí Ñîôèÿ ïðåç 1994
ãîä. è íà Ïåíñèîííîîñèãó-
ðèòåëíîòî äðóæåñòâî �Ñî-
ëèäàðíîñò� ñåãà ñòàðòèðà è
�ING Æèâîòîçàñòðàõîâàíå�.
Êàê ïðèñòúïèõòå êúì ðåàëè-
çèðàíåòî íà òàçè èäåÿ, îùå
ïîâå÷å ÷å, êàêòî îáÿâèõòå
äíåñ - ñòðàòåãèÿòà íà æèâî-
òîçàñòðàõîâàòåëíàòà äåéíîñò
â Áúëãàðèÿ å ÷àñò îò ñòðà-
òåãèÿòà íà ING äà áúäå
ëèäåð â æèâîòîçàñòðàõîâà-
òåëíèòå è ïåíñèîííîîñèãó-
ðèòåëíèòå óñëóãè â Öåíò-
ðàëíà è Èçòî÷íà Åâðîïà?

- Áëàãîäàðÿ âè çà äîáðèòå
äóìè. Äà, â ïåíñèîííîòî îñè-
ãóðÿâàíå èìàìå äîáðè óñïåõè
â Åâðîïà, íî âñå îùå íå ñìå
ïúðâè âúâ âñè÷êè ñòðàíè.
Íàøàòà àìáèöèÿ îáà÷å å ÿñíà
- äà ñòàíåì ¹1. Â Áúëãàðèÿ
ñìå íà ÷åòâúðòà ïîçèöèÿ è ñå
ðàçâèâàìå óñïåøíî.

Ïî îòíîøåíèå íà æèâîòî-
çàñòðàõîâàòåëíàòà íè äåé-
íîñò ìîãà äà âè êàæà, ÷å
ðåøåíèå çà ñòàðòèðàíå è â
Áúëãàðèÿ âçåõìå ïðåç ìèíà-
ëàòà ãîäèíà. Çàïî÷íàõìå ñúâ-
ñåì â íà÷àëîòî é, êàòî ñïå-
öèàëåí íàø åêèï èçâúðøè
òàêà íàðå÷íîòî ïðåäïðîåêòíî
ïðîó÷âàíå. Ñëåä ïðèêëþ÷âà-
íåòî ìó äàäîõìå çåëåíà ñâåò-
ëèíà íà æèâîòîçàñòðàõîâà-
òåëíà ñòðóêòóðà, êàòî îñèãó-
ðèõìå ðåçåðâè îò ðåãèîíà è
ïîäêðåïà íà åêèïà òóê çà
ðàçðàáîòâàíåòî è ðåàëèçèðà-
íåòî íà áèçíåñïëàíà. Òàêà îò
åñåíòà íà ìèíàëàòà ãîäèíà
äîñåãà óñïÿõìå äà èçâúðøèì
íåîáõîäèìàòà ïîäãîòîâêà, äà
âçåìåì ëèöåíç è, êàêòî âèæ-
äàòå, äíåñ îáÿâèõìå, ÷å ñòàð-
òèðàìå îò 1 ìàé. Íàäÿâàìå
ñå, ÷å è â Áúëãàðèÿ ùå áúäåì
íà åäíî îò ïúðâèòå ìåñòà íà
æèâîòîçàñòðàõîâàòåëíèÿ ïà-
çàð. Çíà÷è ðåøåíèåòî áå
âçåòî îò áîðäà íà äèðåêòîðè-
òå íà ING, à îïåðàòèâíàòà
ðàáîòà ïî öÿëîñòíàòà ïîäãî-
òîâêà èçâúðøèõìå çàåäíî ñ
êîëåãèòå îò Óíãàðèÿ.

Êåéñ Òàéíìúí, ãåíåðàëåí äèðåêòîð
íà �ING Çàñòðàõîâàíå� â Öåíòðàëíà Åâðîïà

ÖÅËÒÀ ÍÈ Å ÄÀ ÑÚÇÄÀÄÅÌ
ÑÈËÍÀ ÌÐÅÆÀ ÎÒ ÀÃÅÍÒÈ È

 ÄÀ ÃÅÍÅÐÈÐÀÌÅ ÌÍÎÃÎ ÁÈÇÍÅÑ
Êåéñ Òàéíìúí å

ãåíåðàëåí äèðåêòîð
íà �ING Çàñòðàõîâà-
íå� çà ðåãèîíà íà
Öåíòðàëíà Åâðîïà
îò 2004 ãîäèíà. Ïðå-
äè òîâà å áèë ÷ëåí
íà Áîðäà íà äèðåê-
òîðèòå è ãëàâåí ìå-
íèäæúð �Îïåðàöèè� â
Ïîëøà. Òîé å áèë è
ìåíèäæúð �Èíôîð-
ìàöèîííè òåõíîëî-
ãèè� â ðåäèöà áàíêî-
âè äðóæåñòâà îò
ãðóïàòà íà �ING�.

- Âñåêè ÷óæ-
äåñòðàíåí çàñòðà-
õîâàòåë äîñåãà èç-
áèðàøå îïðåäåëåí
ìîìåíò äà ñòúïè
íà áúëãàðñêèÿ
çàñòðàõîâàòåëåí
ïàçàð. Âèå çàùî

èçáðàõòå òî÷íî ñåãà äà ñòàð-
òèðàòå ñ æèâîòîçàñòðàõîâà-
òåëíà ñòðóêòóðà? Èìàòå ëè
òî÷íà ïðåäñòàâà çà íàøèÿ
ïàçàð?

- Åâðîïåéñêèÿò ñúþç è
âëèçàíåòî íà Áúëãàðèÿ â
íåãî å åäèí àñïåêò, íî íå
åäèíñòâåíèÿò. Êîãàòî âëÿçîõ-
ìå â Óíãàðèÿ ïðåäè 12 ãîäè-
íè è â Ïîëøà íàïðèìåð,
íèêîé íå âÿðâàøå, ÷å íåùàòà
ùå ñå ðàçâèÿò ñ òàçè ñêî-
ðîñò è òå ùå ñòàíàò ïúëíîï-
ðàâíè ÷ëåíîâå íà ÅÑ. Òàêà
÷å ïúðâîòî, êîåòî òðÿáâàøå
äà íàïðàâèì, å äà àíàëèçè-
ðàìå ïàçàðà, äà âèäèì âúò-
ðåøíèòå ñèëíè ñòðàíè - ñòà-
áèëíîñòòà íà íàäçîðíàòà ñèñ-
òåìà, ïðàâíàòà ñèñòåìà, çà-
êîíîäàòåëñòâîòî. È êîãàòî
òîçè àíàëèç ïîêàæå íàëè÷-
íîñò íà åäíà ñòàáèëíà ñðå-
äà, êîãàòî ñòàíå ÿñíî, ÷å
òîçè ïàçàð å äîñòàòú÷íî
ãîëÿì, ñå ñòèãà äî èçâîäà è
äî ðåøåíèåòî, ÷å òîé ùå
îïðàâäàå èíâåñòèöèèòå, êîè-
òî òðÿáâà äà íàïðàâèì. Òàêà
ïîñòúïèõìå è â Áúëãàðèÿ,
ïîðàäè êîåòî è ðåøèõìå
ñåãà äà ñòàðòèðàìå.

- Îùå ïîâå÷å ÷å çàÿâèõòå
äíåñ ãîòîâíîñòòà ñè äà íàï-
ðàâèòå ñîëèäíè èíâåñòèöèè
â æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî ó
íàñ.

- Íå å íåîáõîäèìî è íà âàñ
äà îáÿñíÿâàì, íî ïðè òàêàâà
äåéíîñò íà êðèòè÷íàòà òî÷êà

íà ðåíòàáèëíîñòòà ðåçóëòàò
íàñòúïâà ñëåä îêîëî ïåò ãîäè-
íè. Òàêà ÷å ùå íè òðÿáâàò
äîñòà äúëáîêè äæîáîâå, çà äà
ìîæåì äà ôèíàíñèðàìå íàøà-
òà ñòðóêòóðà â Áúëãàðèÿ. Äî-
êàòî òÿ ñòàíå ñòàáèëíà è
ïîñòèãíå åäèí ðåíòàáèëåí áèç-
íåñ.

- Ìåæäó äðóãîòî, ïðåäïî-
ëàãàì, ÷å è âèå äîáðå çíà-
åòå, òî íå å òàéíà, ÷å çàñò-
ðàõîâàòåëè â íàøàòà ñòðàíà
íå îáðúùàõà è âñå îùå
íÿêîè íå îáðúùàò ðåàëíî
âíèìàíèå íà èíâåñòèöèèòå.
Êúì êàêâî ãëàâíî ùå ñå
ñòðåìèòå âèå?

- Íàøàòà öåë å äà ñúçäà-
äåì ïðåäè âñè÷êî åäíà ñèëíà
ìðåæà îò òúðãîâñêè àãåíòè è
äà ãåíåðèðàìå ìíîãî áèçíåñ.
Íèå çíàåì ìíîãî äîáðå, ÷å
ïå÷àëáàòà íå ìîæå äà äîéäå,
äà ñå ïîñòèãíå â ïúðâèòå
ãîäèíè.

- Ïî ñâåòà âîäåùî å
æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî, à â
Áúëãàðèÿ æèâîòîçàñòðàõîâà-
òåëíèÿò ïàçàð å âñå îùå
ñëàáî ðàçâèò. Èëè íåäîñòà-
òú÷íî ðàçâèò. Íîìåð 1 ó íàñ
å îáùîòî çàñòðàõîâàíå, êàòî
âîäåùî å àâòîìîáèëíîòî
çàñòðàõîâàíå. Íà áúëãàðèíà
âñå îùå ìó å ïî-ñêúïà
êîëàòà, îòêîëêîòî æèâîòà.
Èäâàéêè òóê, èìàòå ëè óáåæ-
äåíèåòî, ÷å è â Áúëãàðèÿ
æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî ùå å
âîäåùî, êîåòî çíà÷è, ÷å
÷îâåêúò è íåãîâèÿò æèâîò
ùå ñå öåíÿò ïîâå÷å, îòêîë-
êîòî àâòîìîáèëà è âåùèòå?

- Íå ðàçïîëàãàì ñ òî÷íè
äàííè, çà äà ñðàâíÿâàì æèâî-
òîçàñòðàõîâàíåòî ñ îáùîòî
çàñòðàõîâàíå, íî íèå ñè èìà-
ìå ñîáñòâåíè ïðîãíîçè ïî
êàêúâ íà÷èí ùå ñå ðàçâèâà
ïàçàðúò íà æèâîòîçàñòðàõîâà-
íåòî. Íàäÿâàìå ñå, ÷å òî ùå ñå
ðàçðàñòâà áúðçî. Çà íàñ íàé-
ðåàëèñòè÷íèÿò ñöåíàðèé å òî-
çè, êîéòî ùå ñå ðåàëèçèðà.

Ïîçâîëåòå ìè äà ñå âúðíà
îùå ìàëêî íà ïðåäèøíèÿ âè
âúïðîñ - çàùî ðåøèõìå èìåí-
íî ñåãà äà íàâëåçåì íà âàøèÿ
ïàçàð, âìåñòî äà èç÷àêàìå
îùå. Ìèñëÿ, ÷å âúâ âñè÷êè
ñòðàíè, â êîèòî âå÷å ñìå ñå
óñòàíîâèëè, ñìå áèëè èëè
åäíè îò ïúðâèòå, èëè ïúðâàòà
êîìïàíèÿ â æèâîòîçàñòðàõî-
âàíåòî. Èìà åäèí åëåìåíò íà
ïîåìàíå íà ðèñê, íî êîíêó-

ð å í ò í î ò î
ïðåäèìñòâî
äà ñè îò ïúð-
âèòå å ìíîãî
âàæåí ôàê-
òîð, çàùîòî
ñ ú ç ä à â à ø
íîâà êîìïà-
íèÿ ñ èíâåñ-
òèöèÿ íà çå-
ëåíî, òîåñò
çàïî÷âàø îò
íóëàòà. Êàçà-
íî íàïðàâî -
èëè íàâëè-
çàé íà åäèí
ïàçàð ïî-ðà-
íî, èëè ïðîñ-
òî íå ñè õà-
áè òðóäà ïî-
êúñíî!


