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-í Êðàé÷åâ, êàêâî å ñà-
ìî÷óâñòâèåòî âè â êðàÿ
íà èçòè÷àùàòà ãîäèíà è

êàê ïðåìèíà òÿ çà ãðóïàòà
�Áúëãàðñêè èìîòè - Âèíåð
Ùåòèøå�?

- È ïðåç òàçè ãîäèíà èìàìå
ìíîãî ðàáîòà äî ñàìèÿ êðàé
íà ãîäèíàòà,  òàêà ÷å âñå îùå
å ðàíî çà ðàâíîñìåòêà. Â ñà-
ìîòî íà÷àëî íà ñëåäâàùàòà
ãîäèíà ùå èìàìå ðåçóëòàòè çà
ïðåìèéíèòå ïðèõîäè, à ìàëêî
ïî-êúñíî ùå çíàåì ðåçóëòàòè-
òå çà èçïëàòåíèòå ùåòè, çà
ðåçåðâèòå, çà äîõîäèòå îò èí-
âåñòèöèè, êàêòî è çà ôèíàíñî-
âèÿ ðåçóëòàò. Êîãàòî ãîâîðèì
çà ïðîäàæáè, êîèòî ñà â îñíî-
âàòà íà äîáðèÿ áèçíåñ, ìîãà
äà íàïðàâÿ ñðàâíåíèå ñ òîâà
êúäå ñìå áèëè ïðåäè è êúäå
ñìå ñåãà. Íàøèÿò ïðîäóêò ïðåç
ïîñëåäíèòå ãîäèíè å èçäèãíàò
íà ìíîãî âèñîêî íèâî.Ïðåíå-
ñåíî å íîó-õàó äèðåêòíî îò
Âèåíà. Êëèåíòèòå íè ìîãàò äà
áúäàò äîâîëíè îò ïðîäóêòèòå,
êîèòî íèå ïðåäëàãàìå âúâ âñÿ-
êî åäíî îò íàïðàâëåíèÿòà íà
áèçíåñà íè. Íàé-íàïðåä èìàì
ïðåäâèä îáùîòî çàñòðàõîâà-
íå êàêòî çà ôèðìè, òàêà è çà
ôèçè÷åñêè ëèöà, êàòî ïðåìè-
íåì ïðåç íÿêîè ñúâðåìåííè
áèçíåñ-ðåøåíèÿ çà ìàëúê è
ñðåäåí áèçíåñ, êàòî ïðîäúë-
æèì ïðåç îñíîâíà ïðåðàáîò-
êà íà ïðîäóêòà è òàðèôèòå ñè
çà ñåëñêîñòîïàíñêîòî çàñòðà-
õîâàíå - ðåêîëòà è æèâîòíè,  è
äîñòèãíåì äî äîìèíèðàùèÿ
áèçíåñ ó íàñ - àâòîìîáèëíîòî
çàñòðàõîâàíå - êàñêî è ãðàæ-
äàíñêà îòãîâîðíîñò. Òåçè ïðî-
äóêòè ñà äîñòà ãúâêàâè è ñà
ñúîáðàçåíè êàêòî ñ èíäèâèäó-
àëíèòå íè êëèåíòè, òàêà è ñ
êîðïîðàòèâíè êëèåíòè. Ìíîãî
å âàæíî, ÷å ïðåç òàçè ãîäèíà
íèå ïîâèøàâàìå äåëà íà íî-
âèòå àâòîìîáèëè, êîèòî ñå çàñ-
òðàõîâàò â êîìïàíèÿòà. Äîñòà
ãîëÿì å äåëúò è íà êîðïîðà-
òèâíèÿ áèçíåñ.

- À êàêâà å òåíäåíöèÿòà â
æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî?

- Â æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî
èìàìå ñåðèÿ îò ïðåêðàñíè ïðî-
äóêòè îò äúëãîñðî÷íîòî ñïåñ-
òîâíî çàñòðàõîâàíå. Ïðåç òà-
çè ãîäèíà â ñðàâíåíèå ñ 2005 ã.
îòáåëÿçàõìå ðúñò îò òðè ïúòè
ïîâå÷å ïðîäàæáè íà äúëãîñ-
ðî÷íè çàñòðàõîâêè ñúñ ñðîêî-
âå îò 15, 20 ãîäèíè. Íèå ñìå
íàÿñíî, ÷å â æèâîòîçàñòðàõî-
âàíåòî ïàçàðúò òåïúðâà ùå ñå
ðàçâèâà, çàùîòî â ìîìåíòà å
ìíîãî ìàëúê. Áåçñïîðíî å, ÷å
ùå òðÿáâà â íàöèîíàëåí ìà-
ùàá äà ñå âúðâè â ïîñîêà íà
äîãîíâàíå íà îáùîòî çàñòðà-
õîâàíå - òàêà êàêòî å â íàïðåä-
íàëèòå äúðæàâè îò Åâðîïà è
èçîáùî â ñúâðåìåííèÿ ñâÿò.

- Äîñåãà ó íàñ êàðòèíàòà
áåøå èçêðèâåíà. Êàê ñïîðåä
âàñ ùå ñå ïîïðàâÿò íåùàòà è
�ïèðàìèäàòà� ùå ñå îáúðíå -
æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî   äà
èçïðåâàðâà äðàñòè÷íî çàñò-
ðàõîâàíåòî íà èìóùåñòâîòî è
ïðåäèìíî íà àâòîìîáèëèòå?

-  Äîðè ñ ïðèñúåäèíÿâàíåòî
íè â ÅÑ íèå íå áèõìå ìîãëè äà
ìåðèì ðúñò ñ íàøèòå êîëåãè îò
íàïðåäíàëèòå äúðæàâè êàòî
Ôðàíöèÿ, Ãåðìàíèÿ,Àíãëèÿ,

Àíãåë Êðàé÷åâ, ïðåäñåäàòåë íà ÓÑ
è ãëàâåí èçïúëíèòåëåí äèðåêòîð íà ÇÊ �Áúëãàðñêè èìîòè - Âèíåð Ùåòèøå� ÀÄ

ÒÐßÁÂÀ ÄÀ ÍÀÌÅÐÈÌ ÄÎÁÐÈß ÄÈÀËÎÃ
ÍÀ ÁÚËÃÀÐÑÊÈß ÏÀÇÀÐ,
ÇÀ ÄÀ ÁÚÄÅÌ ÎÍÅÇÈ ËÈÄÅÐÈ,
ÑÚÇÄÀÂÀÙÈ ÍÎÂÈß ÌÓ ÎÁËÈÊ

Øâåéöàðèÿ. Ó íàñ ñúùåñòâó-
âàò ðåäèöà çàäúðæàùè ôàêòî-
ðè è îáåêòèâíè ïðåäïîñòàâêè
çà ñúñòîÿíèåòî íà òîçè ñåêòîð.
Êðèçèòå è èíôëàöèÿòà, êîèòî
èçæèâÿõìå â êðàÿ íà 90-òå ãî-
äèíè íà ìèíàëèÿ âåê, äîâåäå
äî çàãóáà íà äîâåðèåòî â æè-
âîòîçàñòðàõîâàíåòî. Íèå
ñïðÿõìå äà ãîâîðèì çà ñïåñ-
òîâíîñò â íàöèîíàëíà âàëóòà.
Òîâà áåøå ïîñëåäâàíî îò äúë-
áîêà èêîíîìè÷åñêà êðèçà, êîÿ-
òî ïîâëèÿ ñåðèîçíî âúðõó äî-
õîäèòå íà áúëãàðèòå. Òîâà ñå
çàïàçâà äîðè â ìîìåíòà, êîãà-
òî ñå çíàå, ÷å íå ñà îñîáåíî
âèñîêè íà ôîíà íà ñòàòèñòèêè-
òå çà äîõîäèòå â îñòàíàëèòå
ñòðàíè â Åâðîïà.

- ßñíî å, ÷å ïðè÷èíàòà çà
ñëàáî ðàçâèòèÿ ïàçàð å íèñ-
êàòà ïëàòåæîñïîñîáíîñò íà
õîðàòà...

- Äà, íå áèõ êàçàë, ÷å õîðà-
òà íå ðàçáèðàò íóæäàòà îò çàñ-
òðàõîâàíå, à ïî-ñêîðî ãëåäàò
äà îñèãóðÿâàò íàñúùíèòå ñè

ïîòðåáíîñòè. Îñâåí òîâà ñå
âèæäà íåãàòèâíàòà îò÷àéâà-
ùà ñòàòèñòèêà íà ïúòíèòå ïðî-
èçøåñòâèÿ, ïðåäèçâèêàíè îò
ëîøèòå ïúòèùà,  ëîøèòå ãðàäî-
óñòðîéñòâåíè ðåøåíèÿ â äè-
íàìè÷íî ðàçâèâàùèòå ñå ãî-
ëåìè ãðàäîâå, êàêòî è ëîøîòî
øîôèðàíå. Âñè÷êî òîâà äîâåæ-
äà â î÷èòå íà áúëãàðèòå íåîá-
õîäèìîñòòà äà çàñòðàõîâàò àâ-
òîìîáèëà ñè ïðåäè âñè÷êî. Çà-
òîâà òîçè áèçíåñ ñå ðàçâèâà
èçïðåâàðâàùî. Â ìîìåíòà ñú-
ùî òàêà ñå ðàçâèâà áèçíåñúò,
ñâúðçàí ñúñ çàñòðàõîâàíåòî
�Æèâîò�íà êðåäèòîïîëó÷àòåëè
ïðè îòïóñêàíå íà êðåäèòè îò
áàíêèòå. Òîâà å òàêà, çàùîòî
áàíêèòå èìàò òàêîâà èçèñêâà-
íå. Òå êàëêóëèðàò â öåíàòà íà
óñëóãàòà è öåíàòà íà çàñòðà-
õîâêàòà. Àêî îáà÷å ãîâîðèì çà
èíäèâèäóàëíîòî äúëãîñðî÷íî
æèâîòîçàñòðàõîâàíå, áèõ êà-
çàë, ÷å òàì å áúäåùåòî íà ïà-
çàðà. À å èçâåñòíî, ÷å êîãàòî
íàðàñíå áëàãîñúñòîÿíèåòî íà
íàðîäà, ùå ñå ðàçâèå è òîçè
âèä çàñòðàõîâàíå.

- Äîêîëêîòî ðàçáèðàì, âèå
íÿìàòå ïðàêòèêàòà íà íÿêîè
äðóãè çàñòðàõîâàòåëíè äðó-
æåñòâà äà ñå àêöåíòèðà íà
åäèí èëè äâà âèäà áèçíåñ, à
ïðåäîñòàâÿòå ïî-øèðîê ïîðò-
ôåéë îò óñëóãè...

- Èìàìå ïðàêòèêàòà äà ïðî-
äàâàìå ïúëíàòà ãàìà îò ïðî-
äóêòè , ïðåäëàãàíè íà áúëãàðñ-
êèÿ çàñòðàõîâàòåëåí ïà-
çàð.Çíà÷èòåëåí å  äåëúò íè â
ïðîäàæáèòå �íà äðåáíî�, ò.å. â
áèçíåñà çà ôèçè÷åñêè ëèöà è
èçîáùî íàøèÿò ïîðòôåéë å àä-
ðåñèðàí ïðåäèìíî òàì. Âÿðíî
å îáà÷å, ÷å ïðåç ïîñëåäíèòå
ãîäèíè, îòêàêòî ñìå ÷àñò îò

�Âèåíà Èíøóðúíñ Ãðóï�, èìà-
ìå è ìíîãî êîðïîðàòèâåí áèç-
íåñ. Îñíîâíè çàñòðàõîâàòåëè
ñìå íà àâñòðèéñêàòà áèçíåñ-
îáùíîñò â Áúëãàðèÿ. Èìàìå
ïîñòèæåíèÿ â çàñòðàõîâàíåòî
íà ñåðèîçíè åâðîïåéñêè êîì-
ïàíèè. Òîâà ïîìàãà çà ñòðóêòó-
ðèðàíåòî íà íàøèÿ ïîðòôåéë.
Ïîêðèâàìå ïúëíàòà ãàìà îò óñ-
ëóãè - ÷îâåê ìîæå äà çàñòðàõî-
âà äîìà ñè, àâòîìîáèëà ñè,
îòãîâîðíîñòòà ñè, æèâîòà íà
ñåáå ñè è ñåìåéñòâîòî ñè. Â
ïîñëåäíèòå ãîäèíè îòáåëÿçâà-
ìå óñïåõ íå ñàìî â ïîäíîâÿâà-
íå íà ñúùåñòâóâàùèòå çàñòðà-
õîâàòåëíè äîãîâîðè. Òúðñèì
âúçìîæíîñò çà ïðåäëàãàíå íà
ïàêåòíè ïðîäóêòè - äâå è ïîâå-
÷å çàñòðàõîâêè - íà âñåêè íàø
êëèåíò. Êîãàòî ãîâîðèì çà êîì-
áèíàöèÿ îò òàêèâà çàñòðàõîâ-
êè, êàêòî è çà àâàíñîâî ïëàùà-
íå, íèå ïðåäîñòàâÿìå è ñúîò-
âåòíèòå áîíóñè. Çà íàñ òåçè
�êîìïëåêñíè êëèåíòè� ñà ìíî-
ãî âàæíè è ñà çàëîã çà óñïåõ íà

áèçíåñà, êîéòî ïðàâèì.
Ìíîãî âàæíî å ñúùî òàêà,

÷å îñâåí áîãàòàòà ãàìà îò ïðî-
äóêòè íèå ãàðàíòèðàìå ãîëÿìà
ñòàáèëíîñò íà ñâîèòå êëèåíòè.

- Êàêâà å âàøàòà ôèëîñî-
ôèÿ è ñòðàòåãèÿ ïî íàøóìÿëà-
òà çàñòðàõîâêà �Ãðàæäàíñêà
îòãîâîðíîñò� íà àâòîìîáèëèñ-
òèòå è íà êàêâè öåíè ÿ ïðåä-
ëàãàòå?

-Ñ âëèçàíåòî íè â Åâðî-
ïåéñêàòà èêîíîìè÷åñêà îáù-
íîñò èìåííî òîçè áèçíåñ ñå
ïðîìåíÿ êîðåííî. Íèå ïðîäà-
âàìå âå÷å åäèííà çàñòðàõîâ-
êà �Ãðàæäàíñêà îòãîâîðíîñò�
è �Çåëåíà êàðòà�. Ñëåä ðåãèñ-
òðàöèÿòà ñ íîâèòå íîìåðà íà
àâòîìîáèëèòå áúëãàðèòå ùå ìî-
ãàò äà ïúòóâàò ñâîáîäíî èç îá-
ùíîñòòà.  Ñúâñåì ñêîðî ùå
îòïàäíå ãðàíè÷íèÿò êîíòðîë.
Åâðîïåéñêàòà ïðàêòèêà ùå
ñòàíå íàøå äîñòîÿíèå è ùå
óñåòèì êàê ùå ñå ïðèëàãà òàçè
êîìáèíèðàíà çàñòðàõîâêà - äà-
ëè ùå ñå ñúñòàâÿò ïðîòîêîëè
íà âèíîâíè áúëãàðñêè âîäà÷è
íà ïðåâîçíè ñðåäñòâà ñ áúë-
ãàðñêè ðåãèñòðàöèîííè íîìå-
ðà, êàê ùå áúäàò èçèñêâàíè
äîêóìåíòè ïðè ïðåìèíàâàíå
íà ðàçëè÷íè ãðàíèöè è ïðè ïðî-
âåðêè â ðàçëè÷íè äúðæàâè è
ò.í.

Çà áúëãàðñêèÿ çàñòðàõîâà-
òåë èìà äîñòà íåðåøåíè âúï-
ðîñè â òàçè ïîñîêà. Òîâà å
ãîëÿìà ïðîìÿíà, ãîëÿìî ïðå-
äèçâèêàòåëñòâî è ãîëÿì ïàçàð.
Çàùîòî íà ïðàêòèêà  âñå îùå
èìà íåðåøåíè âúïðîñè. Ïðåä-
ñòîè äà ñå ïîäïèøàò äîêóìåí-
òèòå çà ïðèñúåäèíÿâàíåòî íà
Áúëãàðèÿ îò âñè÷êè ñòðàíè-
÷ëåíêè ïî ñïîðàçóìåíèÿòà è
êîíâåíöèèòå.Òðÿáâà äà ñå

èçÿñíè êàê ùå ñå èçâúðøâà
ãðàíè÷íèÿò êîíòðîë, êàê ùå ïðî-
öåäèðàò êîíòðîëíèòå îðãàíè â
Åâðîïà ñ ïúòóâàùèòå áúëãàðè.
Ðàçëè÷íè ñà è âèäîâåòå ïîëè-
öè, ðàçëè÷íè ñà öåíèòå, ðàç-
ëè÷íè ñà ïðàêòèêèòå. Äîñêîðî
ñå çàíèìàâàõìå ñ ïðåëèöåí-
çèðàíå ïî òàçè çàñòðàõîâêà.
Îò äðóãà ñòðàíà, íà ãîëÿìà ÷àñò
îò ãðàæäàíèòå çàñòðàõîâêèòå
èçòè÷àò ñëåä áðîåíè äíè è òå
òðÿáâà äà ãè ïîäíîâÿò. Âñè÷êè
òåçè îáñòîÿòåëñòâà ñúçäàâàò
íàïðåãíàòà è äèíàìè÷íà ñðå-
äà íà òîçè ïàçàð.

Ôèëîñîôèÿòà íà íàøàòà
êîìïàíèÿ å äà ïðîäàâàìå òàçè
ñèãóðíîñò çà àâòîìîáèëèñòèòå
ïðè åäíà äîáðà öåíà. Èìàì
ïðåäâèä ìèíèìàëíàòà âúçìîæ-
íà öåíà, çà äà ñå íîñè îòãîâîð-
íî ðèñêúò ïî òàçè çàñòðàõîâêà.
Ïðè òîâà ïîëîæåíèå öåíèòå
íè ñà äîñòà áëèçêè äî ñåáåñ-
òîéíîñòòà, ìíîãî ïî-íèñêè îò
ñúùåñòâóâàùèòå â ñúñåäíèòå
íàì äúðæàâè, íàïðèìåð îò öå-
íèòå â Ðóìúíèÿ. Âñå îùå íå
çíàì êàêâà ùå áúäå ñòàòèñòè-
êàòà çà ñðåäíàòà ïðåìèÿ, ñ
êîÿòî íèå ùå ðàáîòèì. Öåíàòà
íà íàøàòà çàñòðàõîâêà å ìàê-
ñèìàëíî îïòèìèçèðàíà, íî áåç
äà çàìúðñÿâàìå áèçíåñà ñ íÿ-
êîè èçâúíçàñòðàõîâàòåëíè
ïðîÿâëåíèÿ êàòî ïðåäîñòàâÿ-
íå íà ðàçëè÷íè íàãðàäè è áåç-
ïëàòíè ïîäàðúöè çà ãðàæäàíè-
òå. Ñúçíàâàìå, ÷å ñìå çàñòðà-
õîâàòåëè, íå ñìå ñúçäàäåíè äà
ïðåäëàãàìå ïîäîáíè íåñâîéñ-
òâåíè çà áèçíåñà  óñëóãè. Íèå
íå èñêàìå äà ïîäâåæäàìå êëè-
åíòèòå ñè, ÷å òîâà å ÷àñò îò
çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïðîöåñ.

- Êàê âèæäàòå áúäåùåòî íà
ò.íàð. �ñïåöèàëèçèðàíè� çàñ-
òðàõîâàòåëíè êîìïàíèè, êîè-
òî ïðåäëàãàò åäèí-äâà âèäà
áèçíåñ è èìà ëè îïàñíîñò òå
äà áúäàò ïîìåòåíè îò ïî-ãîëå-
ìèòå èãðà÷è ñ ïî-ãúâêàâ ïîð-
òôåéë?

- Íÿìà ïðîáëåì äà áúäåø
ñïåöèàëèçèðàí ñàìî â íÿêîë-
êî âèäà äåéíîñò, íî ïðè óñëî-
âèå, ÷å ñè ïðåöèçåí è èìàø
äîáúð ðèñê-ìåíèäæìúíò. Ïðè
òîâà ïîëîæåíèå âåðîÿòíîñòòà
äà ñå äîâåäå äî ôàëèò íÿêîÿ
êîìïàíèÿ å ìèíèìàëíà. Íåîá-
õîäèìî å ñúùî òàêà äà èìàø
ïåðôåêòíà ïðåçàñòðàõîâàòåë-
íà ïðîãðàìà. Íèå ëè÷íî ìîæåì
äà ñå ïîõâàëèì ñ òàêàâà ïî
âñè÷êè âèäîâå áèçíåñ. Íàøèÿò
ñîáñòâåíèê �Âèåíà Èíøóðúíñ
Ãðóï� å ñúçäàë òàêèâà óñëîâèÿ
çà ôóíêöèîíèðàíå íà çàñòðà-
õîâàòåëíèòå êîìïàíèè, â êîè-
òî òå ñà àáñîëþòíî ïîäñèãóðå-
íè â ñâîÿòà äåéíîñò, íåùî, êî-
åòî ãàðàíòèðà êà÷åñòâîòî è ñè-
ãóðíîñòòà íà êëèåíòèòå ñè.

- È âñå ïàê êàêâà å ðàâ-
íîñìåòêàòà çà äåéíîñòòà âè
ïðåç ãîäèíàòà?

- Èìàìå ðåàëèçèðàí ðúñò

îò 80% çà ïúðâèòå 11 ìåñåöà îò
òàçè ãîäèíà  â ñðàâíåíèå ñ
àíàëîãè÷íèÿ ïåðèîä íà 2005 ã.
Òîâà íè ïðàâè íàé-äèíàìè÷íî
ðàçâèâàùàòà ñå ãðóïà çàñòðà-
õîâàòåëíè êîìïàíèè íà áúë-
ãàðñêèÿ çàñòðàõîâàòåëåí ïà-
çàð - áëèçî ïåò ïúòè ïîâå÷å îò
òåìïà íà ðàçâèòèå íà îáùîòî
çàñòðàõîâàíå ó íàñ. Àêî òðÿá-
âà äà íàïðàâèì àíàëèç íà ðàç-
ëè÷íèòå âèäîâå áèçíåñ, îò÷è-
òàìå, ÷å â ðàçëè÷íèòå íàïðàâ-
ëåíèÿ å áèëî ðàçëè÷íî òðóä-
íî.

Â ëè÷åí ïëàí áèõ êàçàë, ÷å
ñëåä êàòî âå÷å ñìå ÷àñò îò
�Âèåíà Èíøóðúíñ Ãðóï�, èìàõ
âúçìîæíîñò äà ñå äîêîñíà äî
åâðîïåéñêàòà ïðàêòèêà.

- Êàêâî å íåùîòî, êîåòî âè
íîñè íåóäîâëåòâîðåíèå?

- Ñëåä èçæèâÿíàòà êðèçà â
ñåëñêîñòîïàíñêîòî çàñòðàõî-
âàíå ïðåäè äâå ãîäèíè íèå ñå
îïèòâàìå äà âúçñòàíîâèì ïî-
çèöèèòå ñè, íî âñå ïàê ñìå
íåóäîâëåòâîðåíè, çàùîòî òî-
âà ñòàâà ñðàâíèòåëíî áàâíî.

Â äúëãîñðî÷íîòî æèâîòî-
çàñòðàõîâàíå óâåëè÷èõìå
ïðèõîäèòå ñè òðè ïúòè, íî èñ-
òèíàòà å, ÷å òúðñåíèÿòà íè áÿ-
õà ïî-ãîëåìè.

 Èìàì ðàçî÷àðîâàíèÿ ïî îò-
íîøåíèå íà ïàçàðà êàòî öÿëî
- âñå îùå òðÿáâà äà äîãîíâàìå
åâðîïåéñêèòå ïàçàðè â ïîâå-
äåíèåòî ñè êúì êëèåíòèòå, â
ïîâåäåíèåòî ìåæäó ðàçëè÷íè-
òå èãðà÷è íà ïàçàðà. Íåîáõî-
äèìà íè å íîâà êóëòóðà è íîâè
ñòàíäàðòè. Äîðè äà èìà êîíêó-
ðåíöèÿ, òÿ òðÿáâà äà áúäå ïðî-
âåäåíà ñ äðóãè ìåòîäè è ñ
ïîâå÷å êîðåêòíîñò. Íóæíî å
äà íàìåðèì äèàëîã â ñúçäàâà-
íåòî íà áúëãàðñêèÿ ïàçàð, çà
äà áúäåì îíåçè ëèäåðè íà çàñ-
òðàõîâàòåëíèÿ áèçíåñ, ñúçäà-
âàùè íîâèÿ ìó îáëèê.

- À òîâà, êîåòî âè ðàäâà
êàòî ðúêîâîäèòåë?

- Íàé-ìíîãî ìå ðàäâàò ïî-
áåäèòå íà åêèïèòå íà êîìïà-
íèÿòà, êîÿòî óïðàâëÿâàì.Òå ðà-
áîòÿò â åäíà ìíîãî êîìôîðòíà
ðàáîòíà ñðåäà - ìàòåðèàëíî
îáåçïå÷åíà, ñ îñèãóðåíè òðàí-
ñïîðòíè ñðåäñòâà, îôèñè, çàñ-
òðàõîâàòåëíè ïðîäóêòè è åäèí
èìèäæ íà êîðåêòíè çàñòðàõî-
âàòåëè.  È òîâà áåçñïîðíî äà-
âà ñâîèòå ïëîäîâå.

- Êàêâà ùå áúäå ñòðàòåãè-
ÿòà âè ïðåç ïúðâàòà ãîäèíà
ñëåä ïðèñúåäèíÿâàíåòî íè â
ÅÑ?

- Ãîëÿìàòà íè èíâåñòèöèÿ
ùå áúäå â ÷îâåøêèòå ðåñóðñè
íà êîìïàíèÿòà, òúé êàòî òÿ å
äîñòà íàïðåä ñ ìàòåðèàëíèòå
èíâåñòèöèè. Ùå ñå ñòðåìèì
äà ñúçäàâàìå êàäðè ñ íîâà
êóëòóðà íà ïîâåäåíèå, ñòèë è
êîðåêòíîñò êúì êëèåíòèòå íè.

Ðàçãîâîðà âîäèõà
ÈËÅÀÍÀ ÑÒÎßÍÎÂÀ,
ÏÅÒÚÐ ÀÍÄÀÑÀÐÎÂ
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