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àê ñå ÷óâñòâà ïðî-
ìÿíàòà ñëåä ïðè-
âàòèçàöèÿòà íà

ÄÇÈ è â êàêâî ñå
ñúñòîè òÿ ?

- Íå ìîãà äà âçåìà
îòíîøåíèå ïî òîçè âúï-
ðîñ, çàùîòî ñúì çàïî÷-
íàëà ðàáîòà â ÄÇÈ  â
êðàÿ íà 2002 ã., âúâ âå÷å
ïðèâàòèçèðàíîòî äðó-
æåñòâî. Çà âðåìåòî, ïðåç
êîåòî ðàáîòÿ â äðóæåñ-
òâîòî, ñìÿòàì, ÷å ñòðàòå-
ãèÿòà è ïîëèòèêàòà íà
óïðàâëåíèå íà ÄÇÈ å
óñïåøíà, äîêàçàòåëñòâî
çà êîåòî ñà ïîñòèãíàòè-
òå ðåçóëòàòè ïðåç ïîñ-
ëåäíèòå ãîäèíè.

- Êúäå ïîëó÷èõòå ïúð-
âèòå ñè óðîöè ïî çàñò-
ðàõîâàíå è êîè ñà íàé-
äîáðèòå âè ó÷èòåëè, ÷è-
èòî èìåíà íèêîãà íå
ìîæåòå äà çàáðàâèòå?

- Ãîëÿìà áëàãîäàð-
íîñò äúëæà íà âñè÷êè,
êîèòî ìè ïîìîãíàõà â
íà÷àëîòî íà êàðèðåðàòà
ìè. Òîâà ñà êîëåãè îò
àãåíöèèòå â ñòðàíàòà è
äîáðèòå ïðîôåñèîíà-
ëèñòè îò ÖÓ íà ÄÇÈ. Â
òîçè ìîìåíò íå ìîãà äà
ïðîïóñíà äà îòáåëåæà,
÷å ïúðâèòå óðîöè ïîëó-
÷èõ îò ã-í Ñòåëèÿí Âàð-
ñàíîâ, êîéòî å ñ áîãàò
îïèò â îáëàñòòà íà çàñ-
òðàõîâàíåòî è äîêàçàí
ïðîôåñèîíàëèñò.

- È ïîíåæå ñòàíà
äóìà çà óðîöè â çàñò-
ðàõîâàíåòî, êîé îò òÿõ å
íàé-âàæíèÿò çà âàñ?

- Êàêòî âúâ âñåêè

Öîíêà Õðèñòåâà, ãëàâåí ñ÷åòîâîäèòåë è èçïúëíÿâàù äëúæíîñòòà
óïðàâèòåë íà ÄÇÈ - Ãëàâíà àãåíöèÿ ãð. Ïàçàðäæèê

Öîíêà Õðèñ-
òåâà å ðîäåíà â
ãð. Ïëîâäèâ íà
17 íîåìâðè 1969
ãîä.

Èìà âèñøå
îáðàçîâàíèå. Çà-
âúðøèëà å  Þãî-
çàïàäíèÿ óíè-
âåðñèòåò �Íåî-
ôèò Ðèëñêè�, ãð.
Áëàãîåâãðàä ,
ñ ï åöèà ë íîñò
�Ñ÷åòîâîäñòâî
è êîíòðîë� è ìà-
ãèñòúðñêà êâà-
ëèôèêàöèîííà
ñòåïåí �Ïóáëè÷-
íà è ñòîïàíñêà àäìèíèñòðàöèÿ�.

Çàïî÷âà ðàáîòà â Èíñòèòóò çà åë.õèìè÷íè èçòî÷íèöè íà òîê, ðàáîòèëà å
â Åêñïåðòíî-ñ÷åòîâîäíà êàíòîðà è âúâ ôèðìà �Èíòåðãàç�. Çàåìàëà å
äëúæíîñòèòå ñ÷åòîâîäèòåë, èêîíîìèñò è ãëàâåí ñ÷åòîâîäèòåë.

Îñíîâåí ïðèíöèï, îò êîéòî ñå ðúêîâîäè â æèâîòà è â ðàáîòàòà ñè (ëþáèìà
ôðàçà): �Ïðåäè âñè÷êî îòãîâîðíîñò, ÷åñòíîñò è îòêðèòîñò â îòíîøåíèÿòà.�

Ñåìåéíî ïîëîæåíèå - îìúæåíà. Èìàò ñèí.

ñúñòîè îò 30 ñëóæèòåëè.
Ñ ãîëÿìî óäîâîëñòâèå
èñêàì äà îòáåëåæà, ÷å â
åêèïà íà Ãëàâíà àãåí-
öèÿ  Ïàçàðäæèê ðàáîòÿò
åäíè îò íàé-äîáðèòå ñïå-
öèàëèñòè, ñ ìíîãî îïèò è
ïðîôåñèîíàëíè óìåíèÿ,
íÿìà äà öèòèðàì èìåíà,
çàùîòî âñè÷êè ñà äîñ-
òîéíè. Ãîëåìè ðúñòîâå
áåëåæè �Àâòîìîáèëíî
çàñòðàõîâàíå�.

- Êàêâà áå çà âàñ
2006 ãîäèíà, êàêâè ñà
ðåçóëòàòèòå îò äåé-
íîñòòà âè? Áèõòå ëè ñå
ñïðåëè íà ïîñòèæåíèÿ-
òà ïðåç òîâà âðåìå?

- Çà Ãëàâíà àãåíöèÿ
Ïàçàðäæèê 2006 áåøå
òðóäíà, íî ìíîãî óñïåø-
íà ãîäèíà. Íå áèõ ìîãëà
äà öèòèðàì êîíêðåòíè
öèôðè, çàùîòî ôèíàíñî-
âàòà 2006 ã. çà íàñ îùå
íå å ïðèêëþ÷èëà, íî ñ
óäîâëåòâîðåíèå ìîãà äà
îòáåëåæà, ÷å  ùå ïðèê-
ëþ÷èì 2006 ãîä. ñ âèñîê
ðúñò êàêòî â îáùî çàñò-
ðàõîâàíå, òàêà è â æèâî-
òîçàñòðàõîâàíåòî. Áëàãî-
äàðåíèå íà óñúðäíàòà
ðàáîòà íà öåëèÿ åêèï
ïîñòèãíàõìå ðúñò â ñðàâ-
íåíèå ñ 2005 ãîäèíà ïî
çàñòðàõîâêè �Àâòîêàñêî�,
�Èìóùåñòâî� è �Òîâàðè
ïî âðåìå íà ïðåâîç�. Â
ÄÇÈ - Æèâîòîçàñòðàõî-
âàíå èìàøå 100% ðúñò
ïðè ñïåñòîâíî æèâîòî-
çàñòðàõîâàíå, ïåíñèîí-
íî çàñòðàõîâàíå è ðèñ-
êîâè çàñòðàõîâêè.

- Êàê ðàáîòèòå ïî

óñëîâèÿòà íà êîíêóðåíò-
íà ñðåäà àãåíöèÿ Ïà-
çàðäæèê çàòâúðäè äîâå-
ðèåòî íà ñâîèòå ïîñòî-
ÿííè êëèåíòè è íà íîâè-
òå, êîèòî ïîâÿðâàõà â
íàñ. Ïðè ñêëþ÷âàíåòî
íà çàñòðàõîâêà �Ãðàæ-
äàíñêà îòãîâîðíîñò�
ðàç÷èòàìå è íà äîáðå
ðàçâèòàòà íè ìðåæà îò
çàñòðàõîâàòåëíè ïîñ-
ðåäíèöè.

- Íà òåðèòîðèÿòà íà
Ïàçàðäæèøêà îáëàñò
èìà àãåíöèè è êëîíîâå
è íà äðóãè çàñòðàõîâà-
òåëíè äðóæåñòâà. Êàêâè
ñà âçàèìîîòíîøåíèÿòà
âè ñ òÿõ?

- Â Ïàçàðäæèê ñà
ïðåäñòàâåíè ïî÷òè âñè÷-
êè çàñòðàõîâàòåëíè äðó-
æåñòâà, êîåòî ñúçäàâà
ïðåäïîñòàâêà çà ðàáîòà
â êîíêóðåíòíà ñðåäà.

Âàæíî å äà ñå îòíàñÿø
÷åñòíî è ñ íåîáõîäèìî-
òî óâàæåíèå êúì êîëåãè-
òå îò çàñòðàõîâàòåëíèÿ
áðàíø. Çà ïîðåäíà ãîäè-
íà ÄÇÈ ïðåäëàãà äîáðè
óñëîâèÿ, ñ êîåòî ñå íà-
äÿâàìå äà îáõâàíåì ãî-
ëÿì áðîé çàñòðàõîâàíè
êëèåíòè.

- Íå ìîãà äà îòìèíà
è âúïðîñà êúì âàñ -
òðóäíî ëè å íà æåíàòà
çàñòðàõîâàòåë? Âèå êàê
ñå ñïðàâÿòå ñ ãîëÿìàòà
ñè îòãîâîðíîñò?

- Êàêòî âñÿêà ðàáîòå-
ùà æåíà è æåíèòå â
çàñòðàõîâàíåòî ïîåìàò
îòãîâîðíîñòòà íà ñâîÿòà
ðàáîòà. Äîáðèÿò çàñòðà-
õîâàòåë ðàáîòè â äèíà-
ìè÷íà ñðåäà è òðÿáâà äà
ïðèòåæàâà êîìóíèêàòèâ-
íè ñïîñîáíîñòè, ìåíè-
äæúðñêè óìåíèÿ è óñåò
êúì ïðåäèçâèêàòåëñòâà-

òà. Ïîñòèãíàòèòå ðåçóë-
òàòè ñà àòåñòàöèÿ çà
ñâúðøåíàòà ðàáîòà.

- Êàêâè ñà íàìåðå-
íèÿòà âè çà 2007 ã., êàòî
èìàòå ïðåäâèä, ÷å Áúë-
ãàðèÿ âå÷å å ïúëíîïðà-
âåí ÷ëåí íà Åâðîïåéñ-

êèÿ ñúþç è çàñòðàõîâà-
òåëèòå ñà íà Åâðîïåéñ-
êèÿ çàñòðàõîâàòåëåí ïà-
çàð?

- Ãîëåìè çàñòðàõîâà-
òåëíè êîìïàíèè âå÷å
íàâëÿçîõà íà çàñòðàõî-
âàòåëíèÿ ïàçàð, êîåòî

ñúçäàäå è ñúçäàâà óñëî-
âèÿ çà êîíêóðåíöèÿ. Òÿ
ùå íè íàïðàâè îùå ïî-
ãúâêàâè è ïî-îòãîâîðíè.
Ñìÿòàì, ÷å ÄÇÈ, çàïàç-
âàéêè ëèäåðñêèòå ñè ïî-
çèöèè, îòãîâàðÿ íà ïðå-
äèçâèêàòåëñòâàòà íà
çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïàçàð.

- Êàêâî áèõòå ïîæå-
ëàëè íà ñåáå ñè, íà
êîëåãèòå îò åêèïà âè è
íà âñè÷êè îò äâåòå
çàñòðàõîâàòåëíè äðó-
æåñòâà íà Ôèíàíñîâàòà
ãðóïà �ÄÇÈ�?

- Ïîæåëàâàì íà âñè÷-
êè ñëóæèòåëè è íà òåõ-
íèòå ñåìåéñòâà ïðåäè
âñè÷êî çäðàâå, ïðîôå-
ñèîíàëíè óñïåõè è íåêà
2007 ãîäèíà áúäå óñïåø-
íî íà÷àëî çà åäíî ïî-
äîáðî åâðîïåéñêî áúäå-
ùå.
 Âúïðîñèòå çàäàäå
ÏÅÒÚÐ ÀÍÄÀÑÀÐÎÂ

Ê

áèçíåñ, òàêà è â çàñòà-
ðàõîâàíåòî âàæàò èçèñ-
êâàíèÿòà è ïðàâèëàòà
íà ÷åñòíîñò è îòãîâîð-
íîñò êúì ðàáîòàòà. Íà
ïúðâî ìÿñòî å îòíîøå-
íèåòî êúì êëèåíòà è îá-
ùóâàíåòî ñ íåãî. Îò îñî-
áåíî çíà÷åíèå å ïðîôå-
ñèîíàëèçìúò ïðè ïðåäñ-
òàâÿíå íà çàñòðàõîâà-
òåëíèòå ïðîäóêòè.

- Ìîëÿ âè äà ïðåä-
ñòàâèòå åêèïà, ñ êîéòî
ðàáîòèòå òóê, è â Ãëàâ-
íàòà àãåíöèÿ, è â  îôè-
ñèòå âúâ âàøèÿ ðàéîí?

- Ñòðóêòóðàòà íà Ãëàâ-
íà àãåíöèÿ Ïàçàðäæèê å
èçãðàäåíà îò 3 àãåíöèè è
2 îôèñà. Òîâà ñà Ãëàâíà
àãåíöèÿ Ïàçàðäæèê,
àãåíöèÿ Ïúëäèí - Ïëîâ-
äèâ, àãåíöèÿ Ïåùåðà,
îôèñ Âåëèíãðàä è îôèñ
Ïàíàãþðèùå. Åêèïúò ñå

òàêà íàøóìÿëàòà çàñò-
ðàõîâêà �Ãðàæäàíñêà
îòãîâîðíîñò� è êàêâî å
âàøåòî îòíîøåíèå êúì
íà÷èíèòå íà ñêëþ÷âà-
íåòî º?

- Ïîðåäíà ãîäèíà
ÄÇÈ îòáåëÿçâà ñêîê â
îáõâàòà íà çàäúëæèòåë-
íà çàñòðàõîâêà  �Ãðàæ-
äàíñêà îòãîâîðíîñò�. Â
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