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- Ã-í Ëåâè,  êàêâà
å ðàâíîñìåòêàòà íà
Fadata çà 2006 ãîäè-
íà?

- Ðàçðàñòâàíåòî íà
íàøàòà äåéíîñò å çà-
êîíîìåðåí ðåçóëòàò îò
äîáðàòà íè ðàáîòà
ïðåç 2006 ã., êîãàòî
óñïÿõìå äà óäâîèì
îáîðîòà è äà óâåëè-
÷èì ïàçàðíèÿ äÿë íà
INSIS - èíòåãðèðàíàòà
ñèñòåìà çà óïðàâëå-
íèå íà çàñòðàõîâàòåë-
íèÿ áèçíåñ,  ñ 30% íà
ìåæäóíàðîäíèòå ïàçà-
ðè. Îñíîâíà çàñëóãà
çà áúðçèòå òåìïîâå, ñ
êîèòî ñå ðàçâèâà êîì-
ïàíèÿòà, ñà óñïåõèòå,
êîèòî INSIS èìà. Ñàìî
ïðåç 2006 ã. INSIS  èç-
áðàõà ïîâå÷å îò  10
âîäåùè çàñòðàõîâà-
òåëíè êîìïàíèè îò Ðó-
ñèÿ, Óêðàéíà, Êàçàõñ-
òàí, Ðóìúíèÿ, Åòèîïèÿ,
à êîðïîðàòèâíèòå äî-
ãîâîðè ñ êëèåíòè êàòî
QBE Àìåðèêà è Vienna
Insurance Group ñà ïî-
ðåäíî äîêàçàòåëñòâî
çà ïðåäèìñòâàòà íà
çàñòðàõîâàòåëíîòî íè
ðåøåíèå.

- Ñ êàêâî ñè îáÿñ-
íÿâàòå óñïåõèòå íà ïðî-
äóêòà íà ìåæäóíàðîä-
íèòå ïàçàðè?

- INSIS èìà ãîëÿì óñ-
ïåõ íà ìåæäóíàðîäíèòå
ïàçàðè, òúé êàòî å ìî-
äåðíî òåõíîëîãè÷íî ðå-
øåíèå, ñúîáðàçåíî ñúñ
ñïåöèôèêèòå íà çàñòðà-
õîâàòåëíèÿ áèçíåñ è
ïîëçâà íàé-äîáðèòå çàñ-
òðàõîâàòåëíè ïðàêòèêè,
îò åäíà ñòðàíà, à îò
äðóãà - ñèñòåìàòà å ïðå-
âåäåíà íà ìíîãî åçèöè è
ñúîáðàçåíà ñ èçèñêâà-
íèÿòà íà ìåñòíèòå çàêî-
íîäàòåëñòâà.

Äîêàçàòåëñòâî çà íà-
øèÿ óñïåõ å ôàêòúò, ÷å
ïðåç 2006 ã. êúì ñïèñúêà
ñ êëèåíòè äîáàâèõìå
èìåíà êàòî �Providna� -
Óêðàéíà,  PZU - Ukraine,
êúäåòî ùå âíåäðÿâàìå
íà ïðàêòèêà òðè îòäåëíè
ñèñòåìè, òúé êàòî áÿõìå
ïðèçíàòè çà íàé-äîáðè
êàêòî â îáëàñòòà íà æè-
âîòîçàñòðàõîâàíåòî, òà-
êà è íà îáùîòî çàñòðà-
õîâàíå è íà çäðàâíîòî
îñèãóðÿâàíå. Ñ Alpha In-
surance - Life- Ðóñèÿ,
ïîäïèñàõìå äîãîâîð çà
âíåäðÿâàíå â êðàÿ íà
îêòîìâðè 2006 è ïðîåê-
òúò âå÷å å â íàïðåäíàëà
ôàçà.

Â íà÷àëîòî íà 2007 ã.
ñêëþ÷èõìå ñïîðàçóìå-
íèå ñ QBE America  INSIS
äà áúäå âíåäðåí âúâ
âñè÷êè òåõíè îôèñè â
Ñåâåðíà è Ëàòèíñêà
Àìåðèêà, â ïðîöåñ íà
ïîäïèñâàíå å êîðïîðà-
òèâíî ñïîðàçóìåíèå ñ
Vienna Insurance Group
çà òåðèòîðèÿòà íà Öåíò-
ðàëíà è Èçòî÷íà Åâðîïà.

Â ìîìåíòà ó÷àñòâàìå

Àíðè Ëåâè, ïðåçèäåíò

â òúðã íà åäíà îò íàé-
ãîëåìèòå ðóñêè çàñòðà-
õîâàòåëíè êîìïàíèè  -
îòçèâèòå çàñåãà ñà ìíî-
ãî äîáðè è ïî âñÿêà
âåðîÿòíîñò ñêîðî ùå
ïðèáàâèì íîâ êëèåíò â
íàøèÿ ñïèñúê.

- Íåîòäàâíà ñúîá-
ùèõòå, ÷å ðàçøèðÿâàòå
äåéíîñòòà ñè íà Áàëêà-
íèòå...

-  Ïúðâèÿò îôèñ èçâúí
Áúëãàðèÿ, êîéòî îòêðèõ-
ìå, áåøå îôèñúò íè â
Áóêóðåù ïðåäè 5 ãîäèíè.
Êîãàòî ñòàðòèðàõìå, ðó-
ìúíñêèÿò çàñòðàõîâàòå-
ëåí ïàçàð íå áåøå äîñ-
òàòú÷íî ðàçâèò è íå áå
óçðÿë çà íàøåòî ðåøå-
íèå. Òîâà íàëîæè äà
ïîåìåì äîïúëíèòåëåí
áèçíåñ, êîéòî íå áå ïðÿ-
êî ñâúðçàí ñ îñíîâíàòà
íè äåéíîñò. Ñåãà Ðóìú-
íèÿ, êàêòî è Áúëãàðèÿ, å
÷àñò îò ÅÑ è ñìå ñâèäå-
òåëè íà áúðçè òåìïîâå
íà ðàçâèòèå íà ïàçàðà
íà èíôîðìàöèîííè òåõ-
íîëîãèè è  çàñòðàõîâà-
íåòî.

Îïèòúò, êîéòî íàòðó-
ïàõìå â Áóêóðåù, â ðà-
áîòàòà ñè íà ìåæäóíà-
ðîäíèòå ïàçàðè, à è îò
ó÷àñòèåòî â äîñòàòú÷íî
ñåðèîçíè è òåæêè ïðî-
åêòè â Áúëãàðèÿ, ðåøèõ-
ìå äà ïðåíåñåì â Áåë-
ãðàä, Ñúðáèÿ. Òóê îòíîâî
ñòúïâàìå íà ñðàâíèòåë-
íî èçîñòàíàë ïàçàð -
êîãàòî ñðàâíÿâàìå ñèòó-
àöèÿòà ñ Áúëãàðèÿ, íå-
ùàòà èçãëåæäàò êàòî ó
íàñ, íî ïðåäè 2-3 ãîäè-
íè. Òîâà, îò äðóãà ñòðà-
íà, å èíäèêàöèÿ çà ÈÒ
ïîòðåáíîñòèòå íà òîçè
áúðçî äîãîíâàù íè ïà-

çàð. Òàêà ÷å îïðåäåëåíî
ïðîåêòè è èíòåðåñ êúì
íàøàòà ôèðìà êàòî
Oracle, ñòðàòåãè÷åñêè
ïàðòíüîð â Öåíòðàëíà è
Èçòî÷íà Åâðîïà â îá-
ëàñòòà íà ôèíàíñîâèÿ è
çàñòðàõîâàòåëåí áèçíåñ,
èìà.  Ïëàíîâåòå íè ñà
äîñòà àìáèöèîçíè - ñòàð-
òèðàìå ñ 50  ïðîãðàìèñ-
òè è êîíñóëòàíòè, êàòî
ïîñòåïåííî òåõíèÿò áðîé
ùå íàðàñòâà è â êðàÿ íà
ãîäèíàòà î÷àêâàìå äà
ôîðìèðàìå åäèí äîáðå
ðàáîòåù åêèï îò òúðãîâ-
öè, êîíñóëòàíòè è ðàçðà-
áîò÷èöè îò 100 ÷îâåêà.
Ùå ïðåäëîæèì íà çàñò-
ðàõîâàòåëèòå îò ðåãèî-
íà ñâîÿ âîäåù ïðîäóêò
INSIS, êàòî äîáàâèì è
äðóã ñúùåñòâåí àñïåêò
îò íàøèÿ áèçíåñ - èçã-
ðàæäàíåòî íà ERP ñèñ-
òåìè çà óïðàâëåíèå íà
áèçíåñà, CRM ðåøåíèÿ
è ùå ó÷àñòâàìå âúâ âñè÷-
êè ïî-âàæíè è çíà÷èìè
ïðîåêòè â äúðæàâíèÿ
ñåêòîð.

- Èìà ëè âå÷å èíòå-
ðåñ êúì ôèðìàòà è
íåéíèòå ðåøåíèÿ â Ñúð-
áèÿ?

- Çà ìíîãî êðàòúê ñðîê
íèå óñïÿõìå äà ñòàðòè-
ðàìå ïðîåêò - íàøèÿò
ïðúâ êëèåíò íà òîçè ïà-
çàð å JKÏ - Íîâîñàäñêè
òîïëàíà. Â òîïëîôèêà-
öèîííîòî ïðåäïðèÿòèå
ùå ñå âíåäðÿâà ìîäåð-
íà ERP ñèñòåìà, áàçèðà-
íà íà e-Business Suite,
êîÿòî ùå îáõâàíå âñè÷-
êè àñïåêòè íà áèçíåñà è
ùå ïîçâîëè èíòåãðàöèÿ
íà ôèíàíñîâàòà ÷àñò ñ
ìîäóëèòå, ïîääúðæàùè
ñêëàäîâî ñòîïàíñòâî,

ñåðâèç, âðúçêè ñ êëè-
åíòèòå.  Fadata Ñúð-
áèÿ ùå ðàçâèâà àê-
òèâíî è áèçíåñà ñ
INSIS - çà òàçè öåë
ïîäïèñàõìå äîãîâîð
çà äèñòðèáóöèÿ ñúñ
ñðúáñêèÿ ñèñòåìåí èí-
òåãðàòîð Antegra çà
Ñúðáèÿ, ×åðíà ãîðà,
Ìàêåäîíèÿ, Áîñíà,
Õúðâàòñêà. Òàêà êîì-
ïàíèÿòà ùå îòãîâîðè
íà ïîâèøåíèÿ èíòå-
ðåñ îò ñòðàíà íà çàñ-
òðàõîâàòåëèòå êúì
INSIS - ðåøåíèåòî áå
îïðåäåëåíî íåîòäàâ-
íà îò Oracle êàòî åäíî
îò íàé-äîáðèòå â îá-
ëàñòòà íà çàñòðàõîâà-
íåòî, à Fadata áå ïî-
ñî÷åíà êàòî ñòðàòåãè-
÷åñêè ïàðòíüîð íà
êîðïîðàöèÿòà çà ðåãè-
îíà íà Öåíòðàëíà è
Èçòî÷íà Åâðîïà è
ÎÍÄ. Íàé-ãîëÿìàòà
çàñòðàõîâàòåëíà êîì-
ïàíèÿ â Ñúðáèÿ - �Äó-
íàâ�, ðàçãëåæäà INSIS
êàòî ïîòåíöèàëíà ïëàò-
ôîðìà, âúðõó êîÿòî äà
ïðåõâúðëè ñâîÿ îñíî-
âåí áèçíåñ.

- Ïðîäóêòúò èìà
âå÷å 14-ãîäèøíà èñ-

òîðèÿ.  Çà òîçè ïåðèîä
òîé ïðåòúðïÿ ëè ðàçâè-
òèå è â êàêâà ïîñîêà?

- Åäíîâðåìåííî ñ íà-

ðàñòâàíåòî íà ïîïóëÿð-
íîñòòà íà ðåøåíèåòî
ïðîäúëæàâà ðàáîòàòà ïî
íåãîâîòî òåõíè÷åñêî óñú-
âúðøåíñòâàíå.

Òåõíè÷åñêèòå ïîäîá-
ðåíèÿ ïî INSIS ñà íåïðå-
êúñíàò ïðîåêò, ÷èÿòî öåë
å äà îñèãóðè íà çàñòðà-
õîâàòåëèòå ôðîíò åíä ðå-
øåíèå, áåçêîìïðîìèñíî
ïî îòíîøåíèå íà áèçíåñ
ëîãèêà è òåõíè÷åñêè ðàç-
âèòî, ñú÷åòàâàùî íàé-

äîáðèòå òåõíîëîãè÷íè
ïîñòèæåíèÿ ñ âîäåùèòå
ñâåòîâíè ïðàêòèêè. Ñ ïî-
ìîùòà íà Oracle EDS Bus
è BPEL, INSIS ñå òðàíñ-
ôîðìèðà â ñòàíäàðòíî
SOA ðåøåíèå, êîåòî ùå
ïîçâîëè ñèñòåìàòà ëåñ-
íî äà ñå íàäãðàäè ñúñ
ñòàíäàðòíè CRM, Case
management è Workflow
óñëóãè. Òîâà ñà è ïúðâè
ñòúïêè ïî èíòåãðàöèÿ ñúñ
Siebel Insurance, Partner
Portal, Claim Management
& Case Management, êî-
åòî ùå ïðåâúðíå ïðîäóê-
òà â çàâúðøåíà êîðïîðà-
òèâíà ñèñòåìà îò âèñîê
êëàñ.

Â êðàÿ íà 2006 ã.
Fadata îòêðè òåñò öåíòúð,
â êîéòî êîðïîðàòèâíèòå
êëèåíòè ìîãàò íà ïðàêòè-
êà äà ñå óáåäÿò â íàäåæ-
äíîñòòà è ìàùàáèðóå-
ìîñòòà íà ðåøåíèåòî. 20-
ïðîöåñîðåí êëúñòúð îá-
ðàáîòâà â ìîìåíòà 30
ìëí. çàñòðàõîâàòåëíè ïî-
ëèöè, êàòî ìàêñèìàëíîòî
íàòîâàðâàíå, êîåòî ñèñ-
òåìàòà ìîæå äà ïîåìå, å
100 ìëí. ïîëèöè. Çà ïî-
ðåäåí ïúò êëèåíòèòå ñå
óáåæäàâàò âúâ âèñîêàòà
ïðîèçâîäèòåëíîñò è íà-
äåæäíîñò íà ñèñòåìàòà,
â ñïîñîáíîñòòà äà îòãî-
âîðè íà íóæäèòå íà ãîëå-
ìè êîðïîðàòèâíè êëèåí-

òè ñúñ ñòîòèöè êëîíîâå
ïî ñâåòà.

- Î÷åâèäíî êîìïàíè-
ÿòà å íàòðóïàëà êðèòè÷-
íà ìàñà îò êëèåíòè îò
öÿë ñâÿò. Êàêâà å ïîëè-
òèêàòà íà Fadata çà
ðàáîòà ñ òÿõ?

- Â êðàÿ íà ìàé Fadata
ùå ñúáåðå íà åäíî ìÿñ-
òî ñâîèòå ìíîãîáðîéíè
êëèåíòè îò öÿë ñâÿò íà
ïúðâàòà êîíôåðåíöèÿ íà
ïîòðåáèòåëèòå íà INSIS.

Â Àíòàëèÿ ùå ñè äàäàò
ñðåùà çàñòðàõîâàòåëè è
ÈÒ ñïåöèàëèñòè îò öÿë
ñâÿò, êîèòî ùå ñïîäåëÿò
ñâîÿ îïèò, ùå íàó÷àò çà
ïîñëåäíèòå òåíäåíöèè â
îáëàñòòà íà çàñòðàõîâà-
íåòî, IT ïîëèòèêèòå â
çàñòðàõîâàíåòî è ðîëÿ-
òà íà èíôîðìàöèîííèòå
ñèñòåìè çà îïòèìèçèðà-
íå íà áèçíåñ ïðîöåñèòå
ñ öåë îñèãóðÿâàíå íà
êîíêóðåíòíî ïðåäèìñò-
âî íà  ïàçàðà. Òîï àíà-
ëèòèê îò Gartner ùå î÷åð-
òàå êëþ÷îâèòå ìîìåíòè
â ðàçâèòèåòî íà òîçè
áèçíåñ ïðåç âòîðàòà ïî-
ëîâèíà íà 2007 ã. è ñïå-
öèôèêàòà, êîÿòî ùå èìà
ðóñêèÿò è èçòî÷íîåâðî-
ïåéñêèÿò ïàçàð. Èíòåðå-
ñúò êúì òîâà ìåðîïðèÿ-
òèå îòñåãà å ìíîãî ãî-
ëÿì, ïðèãîòâèëè ñìå îùå
ìíîãî ïîëåçíà èíôîðìà-
öèÿ, êîÿòî èñêàìå äà
ñïîäåëèì ñ îáùíîñòòà
íà INSIS ïîòðåáèòåëèòå.
Â òàçè âðúçêà ïëàíèðà-
ìå ñúçäàâàíåòî íà ñïå-
öèàëåí web ñàéò çà êëè-
åíòèòå íà INSIS, à òàêà
ñúùî è çà ìíîãîáðîéíè-
òå íè ïàðòíüîðè.

- Êàê ùå ðàçâèâàòå
îòíîøåíèÿòà ñ ïàðòíüî-
ðèòå îòòóê íàòàòúê?

- Ïàðòíüîðñêàòà ìðå-
æà - ò.å. âñè÷êè äèñòðè-
áóòîðè, âíåäðèòåëè è
êîíñóëòàíòè íà INSIS ïî
ñâåòà, ñà èçêëþ÷èòåëíî
âàæíè çà íàñ. Â ìîìåí-
òà â Ðóñèÿ íèå ðàáîòèì
ìíîãî óñïåøíî ñ  êîìïà-
íèÿòà ÔÎÐÑ, åäèí îò
íàé-ãîëåìèòå Oracle Ad-
vantage ïàðòíüîðè íà
ðóñêèÿ ïàçàð. Â Óêðàéíà
îñâåí ñ �Êâàçàð Ìèêðî�
ùå ðàáîòèì è ñ äðóãè
ïàðòíüîðè, êîèòî â ìî-
ìåíòà ñà â ïðîöåñ íà
èçáîð. NESS - ×åõèÿ, e
íàøèÿò äèñòðèáóòîð çà
Öåíòðàëíà è Çàïàäíà
Åâðîïà.  Èçðàåëñêèÿò
ñèñòåìåí èíòåãðàòîð å
äîáðå ïîçíàòî èìå â
îáëàñòòà íà áàíêîâèÿ è
ôèíàíñîâ ñåêòîð â äúð-
æàâè êàòî Áåëãèÿ, Õî-
ëàíäèÿ, Øâåéöàðèÿ,
Ôðàíöèÿ, ×åõèÿ. Âúâ Âå-
ëèêîáðèòàíèÿ ñúùî èìà-
ìå ïàðòíüîð, íà êîãîòî
ðàç÷èòàìå äà íàâëåçåì
íà òîçè ñèëíî êîíêóðåí-
òåí ïàçàð.  Ùå íàïðà-
âèì âñè÷êî ïî ñèëèòå
ñè, çà äà óëîâèì ãðåáå-
íà íà âúëíàòà è çà äà
ñìå ïî-áëèçî äî íàøèòå
êëèåíòè, òúé êàòî èìàìå
ïúðâîêëàñåí ïðîäóêò,
êîéòî òå õàðåñâàò, èçïè-
òàíà ìåòîäîëîãèÿ íà
âíåäðÿâàíå, âèñîêîïðî-
ôåñèîíàëåí åêèï îò
âíåäðèòåëè è îïèò â
áèçíåñ ïðîöåñèòå íà
çàñòðàõîâàíåòî, òàêà ÷å
îïðåäåëåíî ñìå åäíà
ñòúïêà íàïðåä ñïðÿìî
êîíêóðåíòèòå.

�ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅË
ÏÐÅÑ�

Omniasig Romania (Life)

Clal Insurance Romania - (Non Life)

OTP Romaia - (Life)

OTP Romania - (Non Life)

ASKA Ukraine - (Non  Life)

Standard-Reserve Russia - (Non Life)

Ethiopian Insurance Company -  (Non Life)

Ethiopian Insurance Company - (Life)

BTA Insurance Kazakhstan

IC Providna Ukraine

Alpha Strakhovanie Zhizn Ltd. Russia

ORANTA  Life Ukraine -(Life)

Oranta  Insurance Ukraine - (Non Life)

PZU Ukraine -  (Non Life)

PZU Ukraine - (Life)

PZU Ukraine - (Health)

QBE Central & Eastern Europe

QBE America - North and Latin

ÍÎÂÈ ÊËÈÅÍÒÈ
ÍÀ INSIS ÇÀ 2006 Ã.

16, Cherny vrah Blvd.
1421 Sofia Bulgaria
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