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ðàãè ÷èòàòåëè, ðóáðèêàòà �Ãàëåðèÿ �Çàñòðàõîâàòåë� å ñ íàé-äúëúã æèâîò - òÿ
çàïî÷âà îùå îò ïúðâèÿ áðîé íà â.  �Çàñòðàõîâàòåë�, â êîéòî å ïîìåñòåí ðàçãîâîð
ñ ïðîô. ä-ð èê.í. Õðèñòî Äðàãàíîâ, òîãàâà ãåíåðàëåí äèðåêòîð íà �MIC -
Àâòîìîáèëíî çàñòðàõîâàíå� ÀÄ.

Ïðåç èçìèíàëèòå 13 ãîäèíè íà ñòðàíèöèòå íà âåñòíèêà â òàçè ðóáðèêà ñà
ãîñòóâàëè òàêèâà èìåíà, êàòî ÄÎÁÐÈÍ ÃÅÎÐÃÈÅÂ, ËÓÊÀ ÄÎÊÎÂ, Ä-Ð ÂÀÑÈË Ì.
ÏÎÏÎÂ, ÌÀÊÅÄÎÍ ÁÎÍÅÂ, ÄÈÌÈÒÚÐ ÏÎÏÎÂ, ÕÐÈÑÒÎ ÄÎÁÐÈÍÎÂ, ÊÎÑÒÀÄÈÍ
ÊÀÐÀÃÜÎÇÎÂ, ÁÎÐÈÑ ÊÅÐÅÌÈÄ×ÈÅÂ, ÑÈÌÅÎÍ ÄÚÐÂÈÍÃÎÂ, ÃÅÎÐÃÈ ÀÁÀÄÆÈÅÂ,

ÌÀÐÈß È ËÞÁÎÌÈÐ ÈËÈÅÂÈ è äð., äî íàé-ìëàäèòå ïðåç ïîñëåäíèòå ãîäèíè. Ïî
òàêúâ íà÷èí â.  �Çàñòðàõîâàòåë ïðåñ� âè ïðåäñòàâè è ïðåäñòàâÿ íàé-èçòúêíàòèòå
ïðîôåñèîíàëèñòè â çàñòðàõîâàíåòî, à òå îò ñâîÿ ñòðàíà ÷ðåç ïðîâåäåíèòå ñ òÿõ
ðàçãîâîðè î÷åðòàâàò íåãîâàòà èñòîðèÿ.

Ðåäàêöèÿòà íà â. �Çàñòðàõîâàòåë ïðåñ� âúçíàìåðÿâà ÷ðåç âñè÷êè ïóáëèêóâàíè
ðàçãîâîðè äîñåãà äà èçäàäå òàêà íåîáõîäèìàòà âè êíèãà ñ óñëîâíîòî çàãëàâèå
�Ñòðîèòåëè íà ñúâðåìåííîòî áúëãàðñêî çàñòðàõîâàíå�, êîÿòî ùå áúäå
îòïå÷àòàíà äî êðàÿ íà ì. àïðèë 2007 ãîäèíà.

Ä
ÃÀËÅÐÈß �ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅË�

l Ðàçãîâîð ñ ÀËÅÊÑÀÍÄÀÐ ÁÓÆÀÍÈÍ,
óïðàâèòåë íà �Åâðîëàéô Áúëãàðèÿ� ÅÎÎÄ

Ù
å âè ïîìîëÿ íàé-
íàïðåä  äà ñå ïðåäñ-
òàâèòå íà íàøèòå ÷è-

òàòåëè, êàòî ïðîñëåäèòå íàê-
ðàòêî æèòåéñêèÿ è ïðîôåñè-
îíàëíèÿ ñè ïúò.

- Ðîäåí ñúì â Áîñíà è
Õåðöåãîâèíà íà 25.01.1969 ãî-
äèíà. Òàì çàâúøèõ ñðåäíîòî
ñè îáðàçîâàíèå. Ïðåç 1989
ãîäèíà äîéäîõ â Áúëãàðèÿ,
êúäåòî çàâúðøèõ èíæåíåðíî-
òî ñè  îáðàçîâàíèå, ñïåöèàë-
íîñò �Èç÷èñëèòåëíà òåõíèêà�,
à ñëåä òîâà è èêîíîìè÷åñêî -
ñïåöèàëíîñò �Ôèíàíñè�. Îò
1994 ãîäèíà ðàáîòÿ ïðåç öåëèÿ
ïåðèîä è äî äíåñ â îáëàñòòà
íà æèâîòîçàñòðàõîâàíåòî.

- À êàê ïîïàäíàõòå â
çàñòðàõîâàíåòî - ñëó÷àéíî
èëè òî å áèëî ïðåäîïðåäåëå-
íî îò ñúäáàòà âè?

- Çíà÷è ïîïàäíàõ ñëó÷àé-
íî, çàùîòî æåëàíèåòî ìè áå
äà ñå çàíèìàâàì ñ èíæåíåð-
íàòà ñè ñïåöèàëíîñò. Íî ìèñ-
ëÿ, ÷å çàñòðàõîâàíåòî  å áèëî
ïðåäîïðåäåëåíî çà ìåí.

-  Âèå ñòå îòäàâíà èçâåñ-
òåí ñðåä çàñòðàõîâàòåëèòå
êàòî åäèí îò ñúçäàòåëèòå íà
�Åâðîëàéô Áúëãàðèÿ�. Äúëãî
âðåìå ðàáîòèòå îò �åäíàòà
ñòðàíà íà áàðèêàäàòà� - çà-
íèìàâàòå ñå ñ ïðîáëåìèòå íà
ïîñðåäíèê ìåæäó çàñòðàõî-
âàòåëíèòå äðóæåñòâà è êëè-
åíòèòå èì. Êîè ñà äîïèðíèòå
òî÷êè âúâ âçàèìîîòíîøåíèÿ-
òà çàñòðàõîâàòåë - ïîñðåä-
íèê (áðîêåð)?

- Äîïèðíèòå òî÷êè ìåæäó
äâåòå ñòðàíè ñà ìíîãî. Ìèñëÿ
îáà÷å, ÷å îñíîâíèòå ñà íÿêîë-
êî è òå ñà äâèæåùà ñèëà çà
äîáðîòî ïàðòíüîðñòâî è óñ-
ïåøíà ðàáîòà çà äâåòå ñòðà-
íè. Ùå ñïîìåíà åäíà äîïèð-
íà, çà êîÿòî ñìÿòàì, ÷å å è
îñíîâíà, à èìåííî ïðîäóêòè-
òå, êîèòî íèå ïðåäëàãàìå, à òå
íè ïðåäîñòàâÿò.

- Áèõòå ëè îòêðîèëè íàé-
âàæíèòå ïðîáëåìè íà çàñò-

ðàõîâàòåëíèòå ïîñðåäíèöè â
íàñòîÿùèÿ ìîìåíò, èìàéêè
ïðåäâèä ïðîìåíèòå â Êîäåê-
ñà çà çàñòðàõîâàíå è íà
çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïàçàð â
Áúëãàðèÿ?  Êîå ïðå÷è íàé-
âå÷å íà íîðìàëíàòà âñåêèä-
íåâíà ðàáîòà?

- Ñìÿòàì, ÷å Êîäåêñúò çà
çàñòðàõîâàíåòî âúâ âèäà, â
êîéòå å, èçïúëíÿâà ñâîÿòà
ðîëÿ íà íàøèÿ ïàçàð, à ïî-
ãîëÿìîòî ïðîôåñèîíàëíî îò-
íîøåíèå íà çàñòðàõîâàòåë-
íèòå ïîñðåäíèöè êúì òÿõíàòà
ðàáîòà ùå äîâåäå äî ïî-
ãîëåìè óñïåõè íà öåëèÿ çàñ-
òðàõîâàòåëåí ïàçàð. Òîâà, êî-
åòî ïðå÷è íà íîðìàëíàòà âñå-
êèäíåâíà ðàáîòà, å ìîæå áè
íèñêàòà ïëàòåæîñïîñîáíîñò
íà íàñåëåíèåòî â Áúëãàðèÿ.

- Âèå èìàòå äúëãîãîäèøíè
íàáëþäåíèÿ âúðõó çàñòðàõî-
âàíåòî. Çàòîâà ùå âè ïîìîëÿ
èñêðåíî äà ñïîäåëèòå ñúçíà-
âàò ëè âå÷å çàñòðàõîâàòåëè-
òå èñòèíñêîòî ìÿñòî íà ïîñ-
ðåäíèêà (áðîêåðà) è ïîëàãà-
åìàòà ìó ñå ðîëÿ  â Áúëãà-
ðèÿ?

- Îò 1999 ãîäèíà ðàáîòÿ â
çàñòðàõîâàòåëåí áðîêåð. Òî-
ãàâà ïî÷òè íå áÿõìå çàáåëÿç-
âàíè îò ñòðàíà íà êîëåãè îò
çàñòðàõîâàòåëíèòå êîìïà-
íèè. Äíåñ íåùàòà ñà ñúâñåì
ïî-ðàçëè÷íè, èìà ïîñòîÿííà
êîìóíèêàöèÿ êàêòî ñ òåçè, ñ
êîèòî ðàáîòèì, òàêà è ñ îíå-
çè, êîèòî èìàò æåëàíèå äà
ñòàíåì ïàðòíüîðè. Ìèñëÿ, ÷å
òúðñåíåòî íà ïàðòíüîðñòâî
îò äâåòå ñòðàíè å äîñòà
ãîëÿìî.

- Êîå å âàøåòî êðåäî â
çàñòðàõîâàíåòî?

- Ñïàçâàé ïðàâèëàòà è
ïðèíöèïèòå è óñïåõúò å ãàðàí-
òèðàí.

- Êîé å íàé-ãîëåìèÿò âè
óñïåõ â äîñåãàøíèÿ âè çàñ-
òðàõîâàòåëåí æèâîò?

- Ïðåç 1999 ãîäèíà çàïî÷-
íàõìå åäèí ïðîåêò, à èìåííî

ñúçäàâàíåòî íà  �Åâðîëàéô�,
è òî òî÷íî â Áúëãàðèÿ. Ìîæå
äà ñå êàæå, ÷å Áúëãàðèÿ å
áèëà ïèëîòíèÿò ïðîåêò, à çà
ìîå ùàñòèå àç ó÷àñòâàõ îò
ïúðâèÿ äåí â îñúùåñòâÿâàíå-
òî íà òîçè ïðîåêò, êîéòî âïîñ-
ëåäñòâèå äîâåäå �Åâðîëàéô�
êîìïàíèèòå íà ëèäåðñêè ïî-
çèöèè â Èçòî÷íà Åâðîïà. Ñåãà
ìîãà äà êàæà, ÷å çà ìåí òîâà
å íàé-ãîëåìèÿò óñïåõ â äîñå-
ãàøíèÿ ìè çàñòðàõîâàòåëåí
æèâîò. Íî â òîâà äåëî ó÷àñòèå
âçåõà èçêëþ÷èòåëíî ìíîãî êî-
ëåãè, ìåæäó êîèòî è äîñòà
äîáðè ìîè ïðèÿòåëè.

- À êîå å íàé-ãîëÿìîòî âè
ðàçî÷àðîâàíèå?

- Ìîåòî ðà-
çî÷àðîâàíèå å â òîâà, ÷å çà
ñúæàëåíèå âñå îùå òðÿáâà äà
óáåæäàâàìå õîðàòà äà çàùè-

òÿò ñåáå ñå è ñâîåòî ñåìåéñ-
òâî, êàòî ñå çàñòðàõîâàò.

- Êîå å íàé-ñëàäêîòî è
êîå íàé-ãîð÷èâîòî âúâ âàøà-
òà ðàáîòà?

- Íàé-ñëàäêîòî å, êîãàòî
õîðàòà ïîëó÷àò ñâîÿòà çàñòðà-
õîâêà â êðàÿ íà ïåðèîäà, à
íàé-ãîð÷èâî, êîãàòî íàøè êëè-
åíòè ïî÷èíàò èëè îñòàíàò èí-
âàëèäè.

- Ñìÿòàòå ëè, ÷å âñè÷êè
çàñòðàõîâàòåëíè áðîêåðè èç-
ïúëâàò ñúñ ñúäúðæàíèå ïîñ-
ðåäíè÷åñêàòà ñè äåéíîñò? È
àêî íå, êàêâî å íåîáõîäèìî
îùå äà ñå íàïðàâè?

- Çàêîíîäàòåëñòâîòî â Áúë-

ãàðèÿ å òàêà óñòðîåíî, ÷å
ñàìî êîìïàíèèòå, êîèòî ñà ñå
ëèöåíçèðàëè ñ öåë äúëãîñðî-
÷åí áèçíåñ, ùå óñïåÿò. Òàêà
÷å îíåçè, êîèòî âñå îùå íå
ðàáîòÿò â òàçè ïîñîêà, ñà
äëúæíè äà ãî íàïðàâÿò çà äà
èçïúëâàò ïîñðåäíè÷åñêàòà ñè
äåéíîñò ñúñ ñúäúðæàíèå.

- Êàêâî å çà  âàñ ïîñðåä-
íè÷åñêàòà äåéíîñò è ñìÿòàòå
ëè, ÷å âñè÷êè áðîêåðè ñòå
åäèííè â ðàçáèðàíåòî âè çà
íåÿ?  Êàê îïðåäåëÿòå ðîëÿòà
íà Àñîöèàöèÿòà íà çàñòðàõî-
âàòåëíèòå áðîêåðè â Áúëãà-
ðèÿ çà ðàçâèòèåòî íà çàñòðà-
õîâàòåëíèÿ ïàçàð ó íàñ?

-

Äóìè -
òå ïîñðåäíè÷åñêà äåéíîñò ãî-
âîðÿò  ñàìè çà ñåáå ñè.
Òðóäíî å äà ñå êàæå äàëè ñìå
åäèííè áðîêåðèòå, íî òðÿáâà

äà ñå ñïàçâàò  óñëîâèÿòà, çà
äà áúäå èçïúëíåíà è äåéíîñò-
òà èì. Ðîëÿòà íà íàøàòà àñî-
öèàöèÿ å ñåðèîçíà è çàíàï-
ðåä ñúñ ñèãóðíîñò òÿ ùå èìà
îùå ïî-ãîëÿìî âëèÿíèå âúðõó
çàñòðàõîâàòåëíèÿ ïàçàð â Áúë-
ãàðèÿ.

- Íà êàêâî âè íàó÷è
ïðîôåñèÿòà íà çàñòðàõîâàòå-
ëÿ, êàêâî çíà÷è çà âàñ
äîáúð, ïåðôåêòåí çàñòðàõî-
âàòåë è êàê ñè ïðåäñòàâÿòå
èäåàëíèÿ áðîêåð?

- Ïðîôåñèÿòà çàñòðàõîâà-
òåë ìå íàó÷è íà ãîëÿìà îòãî-
âîðíîñò. Äîáúð è ïåðôåêòåí
çàñòðàõîâàòåë å îíçè, êîéòî

èìà äîáðî è ïåðôåêòíî îòíî-
øåíèå êúì êëèåíòà, à ïðåäñ-
òàâàòà ìè çà èäåàëíèÿ áðîêåð
å ñêðèòà â äâå äóìè - �ÅÂÐÎ-
ËÀÉÔ Áúëãàðèÿ�.

-  Êîé å çà âàñ íàé-
âàæíèÿò óðîê â çàñòðàõîâà-
íåòî?

- Óðîêúò çà ÷åñòíîñò è
êîðåêòíîñò.

-  Çàñòðàõîâàòåëè, íà êî-
èòî äúëæèòå óðîöè èëè óðîê
â çàñòðàõîâàíåòî?

- Ìîÿò ó÷èòåë è ïðèÿòåë ã-
í Äðàøêî À÷èìîâè÷.

- À èìàòå ëè ïðèÿòåëè
ìåæäó çàñòðàõîâàòåëèòå è
áðîêåðèòå?

- Ñ ãîëÿìî óäîâîëñòâèå ùå
êàæà ÄÀ!

- Àêî íàïðàâèòå ðàâíîñ-
ìåòêà íà èçâúðâåíèÿ ïúò äî
òóê, êàêâî áèõòå êàçàëè çà
ñåáå ñè: �Óäîâëåòâîðåí ñúì�,
�Íå ñúì óäîâëåòâîðåí�, �Àç
ñúì ùàñòëèâ ÷îâåê� èëè �Íà
ïðàãà ñúì íà ùàñòèåòî�? Êîÿ
ôðàçà íàé âè ïðèëÿãà?

- Ìîæå áè îòãîâîðúò å
ìåæäó èçáðîåíèòå íåùà â
ñàìèÿ âúïðîñ, íî íàé-òî÷íèÿò
îòãîâîð å - ùàñòëèâ ñúì, ÷å
ðàáîòÿ òî÷íî â �Åâðîëàéô�.

- Êàêâî å î÷àêâàíåòî âè
çà óòðåøíèÿ, âå÷å
åâðîïåèçèðàí áúë-
ãàðñêè çàñòðàõîâàòå-
ëåí ïàçàð è çà ìÿñ-
òîòî íà çàñòðàõîâà-
òåëíèÿ ïîñðåäíèê?

- Ñ âëèçàíåòî íè â
Åâðîïåéñêèÿ ñúþç
ñìÿòàì, ÷å êîíêóðåí-
öèÿòà, êîÿòî ùå íàâ-
ëåçå íà áúëãàðñêèÿ
ïàçàð, ùå ïîâëèÿå ïî-
ëîæèòåëíî çà îùå ïî-
ïðîôåñèîíàëíî èç-
ðàñòâàíå íà çàñòðà-
õîâàòåëíèòå ïîñðåä-
íèöè.

- Èìàòå ëè äîñòà-
òú÷íî âðåìå çà ñåáå
ñè, çà ñâîÿ ëè÷åí
æèâîò è çà ñåìåéñò-
âîòî âè?

- Âðåìåòî å ìíîãî
öåííî çà âñåêè îò
íàñ. Îïèòâàì ñå äà ãî
èçïîëçâàì ðàöèîíàë-
íî êàêòî â ðàáîòàòà,
òàêà è çà ñåìåéñòâî-

òî ìè. Òðóäíî å äà ñå êàæå
äàëè óñïÿâàì, íî ñå ñòàðàÿ
ìàêñèìàëíî.

- È íàêðàÿ, êàêâî ùå
ïîæåëàåòå íà ñåáå ñè, íà
åêèïà, êîéòî ðúêîâîäèòå, è
íà êîëåãèòå ñè îò çàñòðàõî-
âàíåòî?

- Íà âñè÷êè ïîæåëàâàì
îùå äúëãè ãîäèíè äà ñå çàíè-
ìàâàò ñ òàçè õóìàííà ïðîôå-
ñèÿ çàñòðàõîâàíå è çàåäíî äà
ïðîäúëæàâàìå  èçãðàæäàíåòî
íà ñúâðåìåííîòî áúëãàðñêî
çàñòðàõîâàíå.
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Ïðîôåñèÿòà çàñòðàõîâàòåë ìå íàó÷è íà ãîëÿ-

ìà îòãîâîðíîñò. Äîáúð è ïåðôåêòåí çàñòðàõîâà-

òåë å îíçè, êîéòî èìà äîáðî è ïåðôåêòíî

îòíîøåíèå êúì êëèåíòà, à ïðåäñòàâàòà ìè çà

èäåàëíèÿ áðîêåð å ñêðèòà â äâå äóìè - �ÅÂÐÎËÀÉÔ

Áúëãàðèÿ�.


